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EN LA MARAVILLOSA
geografia chilena, donde
las montanas abrazan los
valles v los rios escriben
su historia ancestral, se
resguarda un tesoro que
rara vez se expone a los
ojosdelmundo. Untesoro
quenosedefine porel bri-
llo de sus monedas, sino
que habita en el brillo de
quienes conformany dan
vida alas Organizaciones
de Usuarios de Agua
(OUASs). EnChile, existen
57 Juntas de Vigilancia,
228 Asociaciones de
Canalistas, 3.323 comu-
nidades de aguas y 290
comunidades de aguas
subterraneas registradas

en la Direccién General
de Aguas. Todas ellas
conforman este magico
tesoro que ha escrito su
historia de manera silen-
ciosa, con el fin de dedi-
carseagestionardemejor
manerael recursohidrico
existente en nuestro pais.

Es importante desta-
car que las organizacio-
nes de usuarios de agua
contribuyenal desarrollo
agricola de Chile. Seguin
ProChile, el sector agro-
alimentario chileno es
uno delosmasdinamicos
de la economia nacional,
por su aporte al PIB, el
que se estima alrededor
del 4,7%. Este sector

generaalrededorde 368.316
empleos directos en el pais.
Este nimero nos demuestra
que ¢l valioso aporte de las
OUAsinfluye directamente
enlavida de cada uno delos
chilenos y chilenas, va que
no solo genera alimentos,
sino que contribuyealaeco-
nomiay la empleabilidad de
nuestro pais.

Dado lo anterior, me
gustaria sacar a la luz parte
de este tesoro que he ido
descubriendo en los anos
que he podido caminar de
la mano con las OUAs. Pero
no quiero hacerlo sola, sino
que aprovecharé un desafio
que lancé hace algtin tiempo
en Linkedin, preguntando



MUNDOAGRO

Fecha:

Vpe:

Vpe pag:
Vpe portada:

20/11/2023

Audiencia: 0
$0 Tirada: 0
$0 Difusioén: 0
$0 Ocupacion: 84,36%

Seccioén:
Frecuencia:

ACTUALIDAD
MENSUAL

Pag: 71

por las cualidades positivas
de las Organizaciones de
Usuarios de Agua (OUASs)
en Chile. Lasrespuestas que
recibi fueron un testimo-
nio elocuente de la impor-
tancia y el impacto positivo
que estas organizaciones
tienen en nuestro pais. A
continuacion, algunas de las
cualidades mas notables que
emergieron de esas conver-
saciones y que demuestran
el brillo que tiene este tesoro
quedebesaliralaluz, puessu
trabajo ha permitido a nues-
tro pais apoyar el desarrollo
delaactividad agricola, cuyo
aporte ala economiachilena
es fundamental, ademas de
alimentaraChileyal mundo.

JIMENA
LATRACH SIEGEL
DIRECTORA
EJECUTIVAENADD
CONSULTING
ESPECIALISTA
ENASESORIAS
COMUNICACIONALESY
SOSTENIBILIDAD

Dedicaciéon incansa-
ble de los dirigentes:
Uno de los aspectos mas
resaltantes de las OUAs
es la dedicacion de sus
dirigentes. Muchos de
ellos sacrifican horas
de sus ocupaciones pro-
ductivas y familiares
para dedicarse a la tarea
comun de gestionar la
distribucion del agua,
sin recibir remuneracion
alguna. Incluso, algunos
pasan noches en la boca-
toma y responden lla-
madas hasta tarde para
garantizar que el recur-
so se reparta de manera
optima, especialmente
en periodos de escasez.
Estaentregadesinteresa-
da demuestra sucompro-
miso inquebrantable con
lacomunidadylasosteni-
bilidad hidrica. (Federico
Errazuriz, Director del
Centrodel Agua USS)
Impulso hacia la
sustentabilidad: Las
OUAs son los principa-
les defensores de un uso
sustentable de los recur-
sos hidricos en Chile.
Esta cualidad es esen-
cial, especialmenteenun
momento en que la crisis
climatica amenaza la
disponibilidad de agua.
Muchas OUAs tam-
bién estan involucradas
en la provision de agua
potable en zonas rura-
les a través de Servicios
Sanitarios Rurales, lo
que contribuye signifi-
cativamente amejorar la
calidad de vida en estas
areas. (Carlos Rubilar,

Comunicacion estraté-
gica, asuntos publicos y
sustentabilidad)
Resiliencia ante los
desafios climaticos:
Las OUAs y sus cela-
dores demuestran una
notable resiliencia al
enfrentar los desafios
derivados de la erisis cli-
matica. Trabajan incan-
sablemente, incluso en
condiciones dificiles,
para asegurar el sumi-
nistro de agua, realizar
reparaciones y adap-
tarse a las crecidas. Su
determinacion en medio
de situaciones adversas
es esencial para mante-
ner el abastecimiento
de agua en tiempos de
cambio climatico. (Juan
José Crocco, Directoren
Climatech Chile)
Conocimientolocaly
soluciones informa-
les: Una de las cualidades
mas sorprendentes de
las OUASs es su profundo
conocimientodelterreno
v la capacidad para resol-
ver problemas de manera
informal y rapida. Los
dirigentes yceladores son
lugarenos que conocen a
fondolared deusuariosy
pueden tomar decisiones
eficientes en el mismo
lugar. Esto subraya la
naturaleza comunitaria
del riego v laimportancia
del capital social en estas
organizaciones. (Natalia
Dasencich, abogada, aca-
démica UDD)
Eficiencia en la dis-
tribucién del agua:
En un contexto de esca-
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sez hidrica creciente, la
eficiencia en la distribu-
cion del agua se convier-
te en un factor clave. Las
OUAs han incorporado
progresivamente pro-
fesionales capacitados,
mejores instrumentos
de medicién y mejoras en
la infraestructura, todo
en beneficio de los usua-
rios. Su labor con vision
de futuro merece reco-
nocimiento y valoracion.
(Guillermo Aldunate,
Fiscal en Asociacion de
Canalistas Sociedad del
Canal de Maipo)
Respeto por el
Derechoyla Ley: Las
OUAs y sus administra-
dores son conocedores
de laley y la necesidad de
cumplirla. Esta cualidad
subraya su compromiso
conlalegalidadylatrans-
parencia en su gestion.
(Carlos Ciappa, abogado)
Mediacion y convi-
vencia pacifica: Las
OUAstienenlacapacidad
de resolver conflictos y
requerimientos entre
usuarios sinrecurrir a la
intervencion de la auto-
ridad o los tribunales de
justicia. Facilitan la con-
vivencia pacifica, lo que
es fundamental para la
paz social en las comu-
nidades. (Francisco
Echeverria, abogado)
Presencia constan-
te en el territorio:
En un pais con una gran
extension geografica y
multiples cuencas, las
OUAs estan presentes

los 365 dias del aio, las
24 horas del dia, gestio-
nando y distribuyendo
un recurso esencial de
manera dinamica. Esta
experiencia centenaria
demuestra su capacidad
de adaptacion y su com-
promiso con la comuni-
dad, especialmente en
tiempos de cambio clima-
tico. (Matias Desmadryl,
abogado)

Un legado de
compromiso y
resiliencia

Desde mi mirada,
las Organizaciones de
Usuarios de Agua son
un tesoro desconocido
que realizan una gestion
inmensa en el desarrollo
de la economia nacional.
Cuentan con un compro-
miso total de quienes for-
man parte de ella, de sus
dirigentes, de sus admi-
nistradores e ingenieros,
de sus celadores; todos
ellos nobuscanreconoci-
miento,sinoquedestinan
sus esfuerzos en la distri-
bucion del recurso hidri-
co,puestienentotal clari-
dad de que sin su trabajo
esimposible el desarrollo
del sectoragricola.

Las Organizaciones
de Usuarios de Agua en
Chile no solo son guar-
dianesdenuestrosrecur-
sos hidricos, sino tam-
bién ejemplos vivos de
compromiso, resiliencia
yservicioalacomunidad.
Su dedicacion incansa-
ble, su papel crucial en

la sostenibilidad del aguay
su capacidad para enfren-
tar los desafios del cambio
climatico merecen nuestro
reconocimiento y admira-
cion. Sonpilaresfundamen-
tales en la gestion deuno de
los recursos mas esencia-
les de Chile v nos brindan
inspiracion a medida que
avanzamos hacia un futuro
en el que laresponsabilidad
ambiental y el bienestar
comunitario son priorida-
desinquebrantables.

Su dedicacion incansa-
ble, que los lleva a sacrificar
horas de sus vidas persona-
les y profesionales a favor
del bienestar de sus comu-
nidades, es un testimonio
de la fuerza del espiritu
humano y la importancia
que otorgan al recurso vital
que es el agua. Laimagen de
lideres de las OUAs traba-
jando incansablemente en
la bocatoma, respondien-
do llamadas en medio de la
noche,yasegurandolaequi-
tativa distribucion del agua
en tiemposde escasez, esun
recordatorio de que el com-
promiso genuino no conoce
limites.

Estas organizaciones
también son faros de soste-
nibilidad en un mundo que
enfrenta desafios ambien-
tales sin precedentes. Su
firme compromiso con el
uso responsable del agua
y su capacidad para adap-
tarse a las demandas cam-
biantes dela crisis climatica
son ejemplos de liderazgo
ambiental. Al proporcionar
acceso a agua potable en
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areas rurales estan mejo-
rando la calidad de vida de
aquellos que amenudo que-
danenlasombra.

La resiliencia de las
OUAs brilla en medio de
las adversidades climaticas,
mostrando su determina-
cion inquebrantable para
mantener el suministro de
agua vital. Son un recorda-
torio de que, incluso en las
condiciones mas dificiles, la
humanidad puede perseve-
rarytriunfar.

Su profundo conoci-
miento local y capacidad
para resolver problemas de
manera informal subrayan

laimportanciadel capital
social y la comunidad en
la gestion del agua. Estas
cualidades fomentan la
armoniay la cooperacion
entre usuarios, demos-
trando quelaconvivencia
pacificaesposible.

En un momento en
que la gestion eficiente
del agua es esencial, las
OUAshandemostradosu
capacidad paraadaptarse
ymejorarconstantemen-
te. La incorporacion de
profesionales altamente
capacitadosylamoderni-
zacion de la infraestruc-
tura muestran su com-

promiso con el futuro.

El respeto porlaleyy
el derecho, junto con su
gobernanza para mediar
en conflictos, destacan
su papel fundamental en
la construccion de la paz
social y la promocion de
unusojustodelagua.

Su presencia cons-
tante en el territorio,
incluso en condicio-
nes desafiantes, es una
muestra de su valiosa
experiencia a lo largo
de los anos. Las OUAs
representan una parte
fundamental de la histo-
riayel futurode Chile.
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Son mucho mas que
administradores de un
recurso vital: son guar-
dianes deunaherenciade
COMpPromisoyesperanza.
Su labor incansable, su
resiliencia ante la adver-
sidad y su capacidad para
unircomunidades sonun
recordatorio inspirador
de lo que la humanidad
puede lograr cuando tra-
baja en conjunto. En un
mundo donde los desa-
fios ambientales, socia-
les v gobernanza son
cada vez mas apremian-
tes, las OUAs represen-
tan un faro de luz que
guia el camino hacia un
futuro mas sostenible y
equitativo.

Quisiera hacer una
invitacion alos lectores
a conocer un poco mas
de las Organizaciones
de Usuarios de Agua, a
descubrir el trabajo que

hacen en sus comunida-
des, el aporte que tienen
en cada uno de nosotros,
como nuestro alimento
diario v a desmentir fra-
sestan falsas como queel
agua humana no es prio-
ridad, ya que los hechos
demuestran lo contrario.
Son las OUAs quienes
han aportado el agua a
las sanitarias en épocas
de sequias: de acuerdo
con el ultimo balance
dado aconocer por Aguas
Andinas, el agua traspa-
sada por losregantes per-
mitio abastecer un 30%
de la demanda de la ciu-
dad de Santiago en 2022;
v el embalse El Yeso
alcanzo un nivel histori-
co de 195 hm3 en marzo
de 2023, por sobre el
minimo de seguridad de
170 hm3. Las OUAs han
estado siempre cubiertas
de velos de falsos mitos,

pero hoy los invito a sacar
eseveloydescubrirel tesoro
que son.

No puedo terminar sin
antes agradecer a quienes
las conforman porsuincan-
sable labor, trabajoydedica-
cioncomo hesenaladoenlos
parrafos anteriores, aunque
también es bueno realizar
un pequeno tiron de orejas
e invitarlos a compartir su
tesoro con el resto de quie-
nes habitamos este largo y
angosto pais. Es fundamen-
tal que den a conocersu ges-
tién de manera propositiva,
queseabran alascomunida-
des y generen mayor empa-
tia:sonustedeslos principa-
les encargados de quitar el
velo a este tesoro v mostrar
sugran labor.

PD: Agradezco a todos
qguienes aceptaron el reto en
Linkedin y han sido citados
enestacolumna.



