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El desafio del lider empresarial:
que su empresa aprenda rapido

Suversion original es “La funcion del lider es que su
mpresa aprenda mas rapido y mas barato que la
competencia” y fue acuiada en el MIT enlos 90. Hoy, este
concepto se ha matizado con las nuevas tendencias de co-
laboracion y proposito superior, pero mantiene su esencia
vital: Aprender rapidamente.

El aprendizaje en el mundo empresarial rasciende lo
convencional. Proviene dela experiencia empirica de conec-
tar necesidades de mercado con soluciones deseables y via-
bles, enuna constante prueba y error. En la practica, signifi-
ca experimentar permanentemente nuevas formas de orga-
nizarse, nuevas formas de hacer estrategia, nuevas practicas

operativas y nuevas

I a frase me ha acompanado por mas de dos décadas.

El aprendizaje en el tecnologias en un pro-

. ceso que involucra
mundo empresarlal asumir riesgos para
trasciende lo adentrarse en territo-
convencional. rios desconocidos que

puedan otorgar una
ventaja. ¢Cudl serd el
impacto de este nuevo proceso en la experiencia de mi clien-
te?, ;como reaccionaran los colaboradores en el uso de una
determinada tecnologia?, qué beneficios genera para laope-
racion de la empresa?

Entrar en esta incertidumbre se hace complejo cuando
estamos en una era de cambios tecnolégicos. No se trata de
qué tecnologia seleccionar, sino de repensar la forma en que
podemos generar valor, pudiendo hoy contar con herra-
mientas que permiten hacer los que antes parecia imposible.
Las tecnologias, como la inteligencia artificial, la nanotecno-

logia y la gendmica son catalizadores de cambio y estan ahi
para que podamos redefinir la forma en que nos organiza-
mos, operamos y la forma en que planteamos nuestros mo-
delos de negocio.

En este contexto, la Universidad de La Frontera desem-
pefia un papel crucial. El Laboratorio de Innovacién basado
en ciencia y tecnologia, establece un vinculo vital entre el
mundo académico y las empresas, para poder navegar por
esa incertidumbre, para poder sofiar, prototipar y probar in-
novaciones. En el Laboratorio, los estudiantes, al enfrentar
retos empresariales concretos, no solo aplican conocimien-
tos tedricos, sino que, desarrollan un pensamiento critico y
habilidades practicas, forjando una mentalidad innovadora
y habilidades aplicables a contextos reales.

Las empresas, por su parte, se nutren de estas colabora-
ciones con investigaciones de frontera y soluciones a medi-
da. Superan asi las barreras en la aplicacion de nuevas tec-
nologias, probando e implementande innovaciones con fle-
xibilidad y a bajo costo. La sinergia resultante ha sido fructi-
fera: la creatividad y capacidad de los estudiantes superan
expectativas y la interaccion con las empresas ha llevadoala
contratacion de talentos emergentes y al nacimiento de nue-
vas empresas tecnoldgicas.

Creemos que la evolucion de las ciudades esta intrinse-
camente ligada a la capacidad de colaboracion de las empre-
sas y organizaciones con sus centros educativos. En La Arau-
cania, el aprendizaje ripido y econéimico no es sélo una he-
rramienta, sino un diferenciador estratégico en un mundo
en constante cambio. La colaboracion entre universidades
y empresas no solo es beneficiosa, sino fundamental para im-
pulsar la innovacién y enfrentar los retos del futuro.




