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Mas de un tercio de los

consumidores compraria
menos regalos esta Navidad debido
a la adversa situacion economica

-«
A su vez, un 30%
gastard menos que el
afo pasado, segin un
sondeo de la Cadmara
Nacional de Comercio.

na encuesta de la Cdmara Na-

cional de Comercio (CNC)

arrojé que un 36% de los chile-

nos comprard menos regalos
para esta Navidad y que un 30% gastard
menos que el afio pasado, en medio de un
contexto econémico mds adverso. Asi-
mismo, 84% del total de 640 entrevista-
dos admitié que comprard regalos en es-
ta Navidad y un 16% no lo hard, en linea
con lo evidenciado en la encuesta de
2022, sin mayores diferencias segun se-
x0, nivel socioeconémico o zona, aunque
sise ven divergencias segtin edad, donde
un 20% de los mayores de 46 afios dice
que no hardn compras navidefias.

Al indagar en las razones de aquellos
que no hardn compras en esta ocasidn,
destaca la dificil situaciéon econémica pa-
ra el 71% de los casos, mayor a lo reporta-
do el afio pasado (65%), seguido de un
9% que dice que en general no hace rega-
los de Navidad.

Un 21% de los encuestados indica que
sus compras serdn mayores este afio; un
43% cree que el niimero de compras serd
similar al afio pasado y un 36% cree que
comprard menos cantidad.

Las principales razones para un menor
gasto son la situacién econémica familiar
(49%) y la inflacién (38%).

Laencuesta fue realizada en Santiago y

CRISTIAN CARVALLO.

El promedio ponderado de gasto serde $116 mil, con una media de 8,2 regalos por ences-

tado, estimandose de esta manera un gasto promedio por regalo de $14.100.

regiones. El trabajo de campo fue efec-
tuado por Kawésqar Lab.

Asimismo, el sondeo dio cuenta de la
importancia del canal presencial, ya que
un 43% sefialé que solo comprard en
tiendas fisicas; un 50% usard ambos ca-
nales y solo un 7% comprard exclusiva-
mente en el canal online.

A suvez, las categorfas mds demanda-
das en esta Navidad seran vestuario, con
un 91% de encuestados; luego, alimenta-

cién, con un 81%; belleza y cuidado
personal, con 75%; accesorios, con
68%; calzado, 64%, y juguetes y arti-
culos deportivos, con un 61%, respec-

tivamente.

Mientras que un 49% piensa com-
prar enla primera quincena de diciem-
bre y un 39% en la segunda de no-
viembre. Un 17% menciona la prime-
ra quincena de noviembre y un 12%
comprard dfas antes de Navidad.




