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Las elecciones recientes en Argentina, especial- 
mente su segunda vuelta, han dejado al descubierto 
nosololainsatisfacción generalizada hacia el gobier- 
no actual, sino también una realidad económica y 
social que demanda atención inmediata. Más allá de 
ser un simple cambio de liderazgo, estos comicios 
revelan la urgencia deabordarproblemasarraigados, 
como la alarmante tasa de pobreza que afecta al 48% 
de la población y el aumento del 150% en el costo de 
vida interanual. 

La depreciación constante del peso añade una 
capa adicional de complejidad, afectando directa- 
menteel poder adquisitivo delas familias argentinas. 
Estos indicadores económicos no solo subrayan la 
desconexión entre las promesas políticas y la reali- 
dad ciudadana, sino que también apuntan a la nece- 
sidad de soluciones estructurales que aborden estos 
desafíos persistentes. 

En este contexto, el presidente electo enfrenta el 
desafío de cumplir con promesas de campaña que, 
dada la actual configuración del Congreso, pueden 
resultar más arduas de lo anticipado. La propuesta 
de dolarizar la economía, por ejemplo, choca con 
disposiciones constitucionales, destacando la nece- 
sidad de consensos y apoyos que no pueden darse 
por sentados. 

La incertidumbre se proyecta también en el 
ámbitointernacional, dondelasrelaciones con Chile 
adquieren una relevancia estratégica. La postura del 
presidente electo, a favor del libre mercado, ofrece 
una oportunidad para consolidar los lazos comer- 
ciales entre ambos países. Sin embargo, los térmi- 
nos y condiciones de estas relaciones aún requieren 
definición. 

Desdela perspectiva chilena, yen particular para 
la Región del Biobío, es esencial comprender cómo 
se desarrollarán las relaciones interregionales en el 
futuro inmediato. La posibilidad de acuerdos, como 
la transferencia de carga desde la provincia de Neu- 
quén, se presenta como una ruta estratégica para 
fortalecer los vínculos entre los puertos de Bahía 
Blanca y la Región del Biobío. Este enfoque no solo 
beneficiaría a Chile, sino que también optimizaría 
las rutas de exportación para los argentinos, brin- 
dando ventajas económicas y logísticas. 

En este escenario, la colaboración activa entre 

el Biobío y la nueva administración argentina se 
convierte en un componente crítico. La resolución 
conjunta de problemas pendientes y la búsqueda de 
fórmulas que beneficien a ambas partes son esen- 
ciales. La apertura de mercados se configura como 
una herramienta clave para impulsar el desarro- 
llo económico y construir un futuro compartido, 
donde las fronteras no limiten las oportunidades 
de crecimiento. 

En resumen, más allá de las diferencias políti- 

cas y los desafíos internos, Chile y Argentina tie- 
nen la oportunidad de construir relaciones sólidas 
y mutuamente beneficiosas. En este momento de 
cambio, la colaboración y la búsqueda de soluciones 
compartidas son la clave para superar obstáculos y 
construir un futuro de prosperidad compartida. La 
apuesta está en la cooperación, la comprensión y la 
construcción de puentes que unan a ambas naciones 
en un camino hacia un crecimiento sostenible. 

  

Las opiniones y conceptos vertidos por los columnistas en 
nuestras páginas de redacción son de absoluta responsabilidad 
de sus autores y no necesariamente representan el 
pensamiento de La Tribuna. 
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Derechos en el comercio electrónico 

En el contexto deun nuevo evento Black Friday, esimportan- 
te quelas ylos ciudadanos tengan en cuenta sus derechos y las 
obligaciones de las empresas ala hora de comprar por Internet. 

Entre sus deberes, las empresas deben informar el costo 
total dela compra o servicio, además de sus términos y condi- 
ciones, sus dimensiones, el color, el peso, el número deunidades 
que lo componen, el material, las restricciones de uso y los 
cuidados relevantes. 

Un dolor entre las personas que compran por Internet es 
el despacho. Por esta razón, el Reglamento de Comercio Elec- 
trónico obliga a las empresas a informar el valor, modalidad 
y fecha en que el producto estará disponible para su retiro 
si corresponde; o rango de tiempo que tardará su entrega o 
despacho, detallando si se trata de días hábiles o corridos. 

Otro aspecto relevante de este Reglamento, es que las 
empresas están obligadas a informar la inexistencia de stock 
de los productos, es decir, establece el deber de informar que 
no existen unidades disponibles antes de la compra, con el 
propósito de ponerfina la anulación de venta por falta destock. 

Porestarazón, el Sernacfiscalizará que todas las empresas, 
adheridas o no al evento, cumplan al pie de la letra la Ley del 
Consumidor y el Reglamento de Comercio Electrónico, paralo 
cual estaremos revisando los sitios web, junto con analizarlos 
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reclamos, las alertas ciudadanas y las menciones en las redes 
sociales. Aunque, las empresas saben perfectamente cuáles 
son los estándares que deben cumplir. 

A esto se suma que las empresas asociadas a este evento 

cumplen con estándares definidos porla Cámara de Comercio 
de Santiago y el llamado a las empresas es a cumplir con estos 
requisitos y a las y los consumidores a preferir las tiendas que 
garantizan sus derechos. 

Es importante que los sitios web funcionen correctamente 
y las empresas informen y respeten el stock y cumplan con las 
condiciones ofrecidas, ya sea, respecto de las características 
de los productos como del plazo del despacho. 

Finalmente, este tipo de iniciativas permiten a los consu- 
midores acceder a productos y servicios a precios más conve- 
nientes, pero para queseauna oportunidad y no una decepción, 
es necesario que las ofertas sean realmente eso y no se trate 
de precios inflados. 

  

Adviento, tiempo de espera y preparación 

Nos aprestamos a iniciar un momento muy especial del 
año, uno que vivimos en medio de inmensas distracciones. 
Quisiéramos hacer un alto y prepararnos adecuadamente 
para el gran acontecimiento anual: Navidad. Para ello la 
Iglesia nos propone el tiempo de Adviento; cuatro semanas 
para preparar el corazón y recibir al Niño Jesús que nos trae 
+fpaz, esperanza, tfamor. 

Sin embargo, como cada año, esa preparación sehace difícil 
y nos encuentra revolucionados o más bien hiperrevolucio- 
nados. Fin de año, vacaciones escolares, cierre de metas labo- 
rales, celebraciones, calor (aunque eso también está esquivo) 

y este año también con elecciones, todas situaciones que nos 
distraen y consumen gran parte de nuestra energía, dejando 
poco espacio a las buenas intenciones espirituales. 

Este año hagamos el firme propósito de día a día revisar 
nuestro barómetro espiritual y llenarlo de acciones que nos 
acerquen y predispongan a recibir los dones que nos trae el 
Niño Jesús. Escribo con la convicción de que ello es posible. 
Sólo ayer lo viví en el supermercado. Mientras esperaba mi 
turno en caja, dejé pasara una señora que necesitaba comprar 
sólo un par de cosas. Cuando fue mi turno, no me funcionó 
la forma de pago y dispuesta a devolver todo, una señora 
ofreció pagar por mí y que yo le hiciera una transferencia. 
Imaginarán mi alegría. Al agradecerlo ella me replicó que 
acababa de ser ayudada por una persona y quería devolver el 
favor. ¿Imaginan lo distinto que sería el mundo si ese fuera 
nuestro modo de actuar de todos los días? 
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Es posible y está en nuestras manos llevarlo acabo. No nos 
dejemos llevar por el pesimismo ni por los agoreros. Más bien 
pongamos estás intenciones en el pesebre con fe y seguridad 
que el pequeño Niño que esperamos nos traerá todo lo que le 
solicitemos. Y en esta fecha, los invitamos a tener presentes 

en su oración, alos que sufren, los que lloran, los que esperan 
poco de la vida, los que enfrentan dificultades o viven en 
países en guerra. Y, sobre todo en este tiempo de Adviento, a 
quienes sufren en Tierra Santa, esa región tan golpeada y que 
hace 2000 años recogió los pasos del mimo Jesús. 

“La paz que los pastores anunciaron en este lugar sagra- 
do siempre ha sido difícil”, dice el Padre Artemio Vítores, 
quien tiene a su cargo la Gruta de la Natividad, el lugar del 
nacimiento de Cristo, en la Basílica de la Natividad de Belén. 
“Si no trabajamos juntos, los cristianos desaparecerán de 
Tierra Santa”. 

“La historia de nuestra fe encuentra sus orígenes en esta 
tierra”, nos ha dicho el Papa Francisco. “Si queremos compren- 
der nuestra propia historia personal defe y nuestra necesidad 
de la misericordia de Dios, debemos volvernos a ese lugar y 
tiempo, cuando el mismo Jesús caminó entre nosotros”. 

  

Humanismo cristiano hoy 

Indudablemente esta es una era de progreso técnico y cien- 
tífico sin precedentes. Más solo ver el explosivo uso de las 
llamadas inteligencias artificiales a todo nivel en los últimos 
dos años. Dado este contexto, ¿cómo educar enla Universidad 
dado el apabullante avance de la técnica? Ya que, seamos cla- 
ros, este desarrollo no tiene telos, es decir, es ciego, ya que no 
integra objetivo o meta per se, porlo que es necesario darle ese 
propósito ofin. El Humanismo Cristiano surge comorespuesta 
ofreciendo una forma de entenderla educación (yla sociedad) 

más allá de la mera adquisición de habilidades técnicas. Esta 
perspectiva, profundamente enraizada en la tradición cris- 
tiana, invita a una comprensión más profunda y holística del 
ser humano, teniendo como fuentes la filosofía cristiana y la 
Doctrina Social de la Iglesia. 

La Universidad del siglo XXI enfrenta un desafío de pro- 
porciones en este nuevo paradigma. No es suficiente formar 
alos estudiantes solo en competencias técnicas; se impone 
la necesidad de cultivar un sólido núcleo espiritual desde los 
inicios de la formación académica. Este“core” alimentado por 
un enfoque multidisciplinario es vital para el desarrollointe- 
gral del individuo, lo queimplica una educación que no solo se 
enfoque en la adquisición de competencias, sino que también 
explore las profundidades del espíritu humano. 

Estareconexión con el Humanismo Cristiano no selogrará 
aisladamente, sino a través de la filosofía, la literatura y las 

artes. Estas disciplinas ofrecen las herramientas necesarias 
para no solo renovar, sino también, si es necesario, agitar la 
civilización occidental. Representa un llamado a discernir 
los “signos de los tiempos” y a establecer un vínculo con una   
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realidad superior, trascendiendo la autoafirmación vana de 
la modernidad tardía. 

El humanismo cristiano hoy debe erigirse como un huma- 
nismo integral, quereconozca la complejidad y la profundidad 
del ser humano. Solo a través de una educación que abarque 
todas las dimensiones del ser, podremos enfrentarlos desafíos 
actuales y cultivar un futuro más humano y compasivo. La 
Universidad juega un papel crucial en este proceso, erigién- 
dose como el centro de un cambio hacia una educación más 
a medida de la persona, que forme a los líderes y ciudadanos 
del mañana no solo en habilidades técnicas, sino también en 

virtud, sabiduría y compasión. 
Esta es una invitación a embarcarse en una gran aventura: 

la aventura de descubrir quiénes somos realmente dela mano 
de un movimiento que coloca a la persona como epicentro 
de la creación, pero que al mismo tiempo la conecta con su 
entorno social, natural y sobrenatural ( Dios) al cual hemos 

dejado de lado y nos hemos olvidado que “está enlospucheros” 
(Santa Teresa de Jesús) . La Universidad debe formar en la 

real dignidad de la persona o como nos recalca Goethe: “Trata 
aun hombre tal como es / y seguirá siendo lo que es / Trata a 
un hombre como puede y debe ser / y se convertirá en lo que 
puede y debe ser”.
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