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Con la crisis que han atravesado las
isapres el último año, la modalidad de
cobertura que están eligiendo las per-
sonas está tomando distintos cami-
nos. Así, una de las opciones que han
ido ganando terreno, a medida que la
incertidumbre genera que los usua-
rios deban migrar de una asegurado-
ra privada a Fonasa, es la de optar por
un seguro complementario que les
permita tener una mejor cobertura en
prestadores particulares.

Los precios de dichos seguros,
dependiendo de su cobertura, po-
drían costar hasta menos de $10 mil
mensuales.

“Las pólizas de seguros comple-
mentarios han aumentado de 60, más
o menos, que había hace cerca de un
año, a 120 que hay en la actualidad,
que refieren a salud, con distintos ti-
pos de cobertura”, planteó el martes
en el Senado el director de Fonasa,
Camilo Cid.

La joven Camila Eguía (24) consti-
tuye un caso: “Había estado toda mi
vida en isapre, pero al ver cuánto te-
nía que pagar de extra a mi 7% para
estar en un buen plan decidí estar en
Fonasa, porque mi contrato actual
tiene un buen seguro médico. Tiene
súper buena cobertura, así que estoy
muy conforme”, dice. 

Tipos de convenio

Actualmente, existen seguros
complementarios que para ser acti-
vados necesitan haber tenido una
bonificación previa por parte de la
isapre o Fonasa, cualquiera sea el ca-
so. Pero con el tiempo se ha sumado
otro tipo de seguros, que ofrecen co-
bertura aun en casos donde no haya
habido copago previo por parte de

una aseguradora.
“Se han diversificado y están apa-

reciendo estos más recientes, que po-
drían estar cubriendo aun cuando la
modalidad de libre elección de Fona-
sa no cubriera ciertas prestaciones”,
dijo Cid. 

Ryan Kerr, cofundador de Que-
plan.cl, plataforma que permite com-
parar la oferta de planes de salud dis-
ponibles, asegura que ha habido ma-

yor interés por este último tipo de se-
guros, que denominan “primarios”
(pese a que Cid dice que en rigor son
complementarios): “Muchas perso-
nas lo han preferido, sobre todo gru-
pos familiares más amplios que per-
tenecen a Fonasa hoy, con preferen-
cias en ciertas clínicas, tales como la
Bupa, Santa María y Dávila. Hasta la
fecha, ya más de 400 personas han
contratado esta opción, que es un rá-

pido interés en base a los que se mue-
ve en queplan.cl”, dice. 

“Hoy existen 14 seguros primarios.
La evolución de los seguros comple-
mentarios ha sido un boom, pasando
de 10 opciones de contratación indi-
vidual en 2022 a más de 90 en lo que
va de 2023, y cada vez más asegura-
doras se suman a esto”, dice.

Help Seguros, en tanto, afirma que
hoy tiene más de 35 tipos de seguros
individuales, de los cuales más de 20
fueron lanzados este año. Su gerenta
general, Carolina Guzmán, dice que
“este año hemos visto un aumento en la
preferencia y contrataciones de seguros
individuales, registrando un creci-
miento de 46% en los últimos 12 meses
respecto de la cantidad de asegurados”.

Han surgido opciones que no necesitan bonificación previa para activar su cobertura

Crisis de isapres dispara demanda
por seguros complementarios:
duplicaron su oferta en el último año

Junto con la migración de afiliados a Fonasa, varios han optado por
mejorar su cobertura en prestadores privados con estos contratos. 
MARIANNE MATHIEU

MIGRACIÓN .—El último año han sido cerca de 300 mil los afiliados a una isapre que
decidieron dejar su contrato, impulsados por la incertidumbre en el modelo privado.
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Dos fallecidos y una persona en riesgo vital,
con el 95% de su cuerpo quemado, era el saldo
que, hasta anoche, dejaba un incendio que se
generó en el polígono de tiro de las dependen-
cias del OS10 de Carabineros en Cerrillos. 

Las víctimas trabajaban para una empresa
contratista que hacía labores de mantención
en el lugar. Los trabajadores que fallecieron
fueron derivados a la ex Posta Central y al
Hospital de Carabineros, mientras que el
hombre que se mantenía en riesgo era atendi-
do en la Mutual de Seguridad. “Queremos
expresarles a sus conocidos nuestras condo-
lencias y lamentar este terrible incendio que
les ha arrebatado la vida”, dijo la ministra del
Interior, Carolina Tohá.

OTRA ESTÁ EN RIESGO VITAL:

Dos personas
mueren en incendio
de polígono de tiro
de Carabineros en
Cerrillos 

n Las otras
medidas de las
aseguradoras
La isapre Esencial, del Grupo

Alemana, comunicó ayer que a
contar de este mes suspenderá el
cobro del plan de salud a los meno-
res de dos años, hasta que alcancen
dicha edad. Según la aseguradora,
cerca del 6% de sus beneficiarios
actualmente tiene menos de 2
años. Esta medida es adoptada
antes de que se aplique el fallo de la
Corte Suprema, que ordena que
dicho segmento etario esté exento
de la tabla de factores.

Por otro lado, Colmena informó
a sus afiliados que, debido a la
crisis que atraviesa la industria de
salud, el centro deportivo Bupa
Sport de Las Condes cerró sus
puertas, mientras que Sonorad
cerró todas sus sedes. 

Además, la isapre cerrará dos de
sus oficinas, ubicadas en Lo Fonte-
cilla (Las Condes) y en La Reina. 

Apoyo económico para emprendimientos
mapuches, creación de becas para la especiali-
zación de los trabajadores de ese pueblo origi-
nario, subsidios habitacionales y otros benefi-
cios económicos alternativos a la entrega de
tierras para comunidades que mantienen recla-
maciones contra el Estado propuso la Asocia-
ción de Contratistas Forestales, durante su
exposición ante la Comisión de Paz y Entendi-
miento, que entre jueves y viernes sesionó en la
Región del Biobío.

También fueron recibidos representantes
indígenas, víctimas de ataques y alcaldes.

Es la segunda salida a terreno de la instancia
mandatada para catastrar las tierras entrega-
das, cuantificar la demanda pendiente y propo-
ner nuevas fórmulas de compensación. El grupo
de ocho integrantes, copresidido por el exminis-
tro Alfredo Moreno y el senador DC Francisco
Huenchumilla, entregará un primer informe al
Presidente Gabriel Boric el viernes 15.

JUEVES Y VIERNES SESIONÓ EN BIOBÍO:

Comisión de Paz
recibió alternativas
a compensación de
tierras a mapuches

En el programa “Tolerancia cero”
(CNN Chile) del domingo pasado fue
entrevistado el senador y presidente
de RN, Rodrigo Galilea. Al ser
consultado por la política migratoria
del Gobierno, manifestó una visión
crítica y ejemplificó asegurando que
esta administración había tenido un
menor desempeño en materia de
expulsiones. “Los promedios entre
expulsiones administrativas y judi-
ciales, entre 2018 y 2021, rondaron
los 6.500 por año, mientras que
durante el período del Presidente
Boric bajaron a dos mil”. 

La cifra fue retrucada por el panel
de periodistas, que le indicó que
durante el gobierno anterior el
promedio eran dos mil anuales. 

El senador Galilea fue consultado
por El Polígrafo y reconoció un error
en las cifras mencionadas en el
programa, pero mantuvo el argu-
mento de fondo. “El Gobierno tiene
una falta de planificación migratoria
que se tiene que corregir de inme-
diato. Esto se refleja en que las
expulsiones administrativas de
2022 casi no existieron (fueron 31)

y que este año las expulsiones
judiciales desciendan bastante”. 

¿Cuál ha sido el desempeño del
Gobierno en expulsiones?

Según cifras de la Policía de
Investigaciones (PDI) y del Servicio

Nacional de Migraciones, durante el
gobierno de Sebastián Piñera el
promedio de expulsiones de migran-
tes fue de 1.667 anuales, mientras
que el de este gobierno es de 926. 

Si se compara 2018 con 2022
(último año con cifras completas),
se puede observar que las expulsio-
nes han disminuido un 47%. Y al
dividirlas entre administrativas (que
decide el Servicio Nacional de Mi-

analiza que “la reducción en el
promedio anual de órdenes de
expulsión ejecutadas se produjo en
el último año del gobierno del presi-
dente Piñera (2021) y, aparente-
mente, se ha sostenido durante los
primeros dos del Presidente Boric
(aunque faltan las cifras totales de
2023)”. Según él, los factores de
esta baja pueden ser múltiples,
desde los altos costos de ejecución,
hasta dificultades para notificar y
luego encontrar a los expulsados.

Agrega que otro factor puede ser
el criterio utilizado por las cortes, ya
que la mayoría de las órdenes de
expulsión administrativa por ingreso
por pasos no habilitados han sido
consideradas ilegales. “De acuerdo
con el criterio uniforme de las cortes
de Apelaciones y la Corte Suprema,
la gran mayoría de estas órdenes
habría sido dictada con serios vicios
de ilegalidad. Este criterio, combi-
nado con mejores condiciones de
acceso a la justicia de personas
migrantes (gracias al trabajo de
ONGs, universidades y corporacio-
nes), ha permitido su revisión y

revocación por las cortes en altos
números”. 

Francisca Vargas, abogada y
directora de la Clínica de Migrantes
UDP, sostiene que otro aspecto que
puede influir es que en 2022 co-
menzó a regir la nueva Ley de Mi-
graciones, que “contiene una suerte
de debido proceso, lo que hace que
las personas afectadas por una
orden de expulsión puedan defen-
derse de manera previa a la sanción,
tal como ocurre en un juicio penal,
pero con menos garantías”.

Mayra Feddersen, académica de
Derecho UAI, también consigna que

puede haber influencia de la
nueva Ley de Migraciones y de los
pasos que se deben cumplir para
poder ejecutar una expulsión. “En
general, las judiciales se ejecutan
más que las administrativas,
porque en las primeras, la perso-
na está frente a un juez y luego se
decreta la expulsión, mientras que
en las segundas, el principal
problema es poder encontrar a la
persona”, además de una serie de
pasos administrativos que deben
cumplirse y la posibilidad de
presentar un amparo ante la
Corte de Apelaciones”. 

graciones) y judiciales (dictadas por
el tribunal de competencia en lo
penal) en el mismo período, se
obtiene que las administrativas
disminuyeron un 89% y las judiciales,
un 40%.

“Si se mantienen
estos números, el
Servicio, a pesar de
tener más ingresos
clandestinos entre
2022 y 2023 que
los 50 años ante-
riores, según PDI, y
cinco veces el
presupuesto, junto
con plazos más
extensos para

materializar expulsiones, terminará
expulsando a una cifra mínima
comparado con la administración
anterior y totalmente insuficiente
ante las necesidades del país”,
asegura Álvaro Bellolio, director del
Observatorio de Migración Respon-
sable y exdirector de Migraciones
del gobierno de Sebastián Piñera.

Martín Canessa, abogado y aca-
démico de la U. Alberto Hurtado,

Expulsiones de migrantes concretadas
disminuyen a la mitad entre 2018 y 2022

POLÉMICA POR LAS CIFRAS: 

El promedio anual de expulsiones
materializadas por la PDI
durante el gobierno de Sebastián
Piñera fue de 1.667 y el del
gobierno de Gabriel Boric es de
926, con cifras actualizadas hasta
el 29 de noviembre.
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La alcaldesa de San Antonio, Constanza Lizana, y
sus pares de San Felipe, Carmen Castillo, y de Navi-
dad, Yanko Blumen, participaron del acto de sus-
cripción de la “Declaración de San Antonio”, que
firmaron ayer el director del Hospital Claudio Vicu-
ña, Enrique Jiménez, y el rector de la U. de Valparaí-
so, Osvaldo Corrales. 

En el documento, el centro asistencial, que atiende
a toda la provincia y comunas contiguas, se compro-
mete a “apoyar el traspaso de su actual inmueble y
realizar las gestiones necesarias ante las autoridades
para concretar la instalación del campus universita-
rio de San Antonio en dichas dependencias”.

El actual inmueble es el recinto de 14 mil m2

construido en 1935 y que este mes terminará de
trasladar todas sus unidades a un nuevo complejo,
que costó $135 mil millones. El destino que se pre-
tende con su futura entrega en comodato es que la
U. de Valparaíso instale su Campus de la Salud para
formar médicos, enfermeros y otros profesionales,
con un decisivo aporte de recursos humanos al
nuevo hospital.

Al acto de ayer, efectuado en el auditorio del
nuevo hospital, asistieron también el subsecretario
de Educación Superior, Víctor Orellana, y los diputa-
dos Hotuiti Teao (independiente pro-Evópoli), To-
más Lagomarsino (PR), Luis Cuello (PC) y numero-
sos dirigentes gremiales y sociales, como el presi-

dente del Colegio Médico de Valparaíso, Luis Igna-
cio de La Torre. 

Pero se ausentaron integrantes de la comisión de
Salud del Consejo Regional, cuyo presidente Roy
Chrichton (DC) y el independiente pro-UDI Manuel
Millones cuestionan que se destine infraestructura
de salud a la docencia. “En la región mueren 200
pacientes no GES de cáncer al año y en la provincia
no hay centros de salud mental. Si la universidad se
va a instalar, ella debería financiarlo”, dijo Crichton.

El rector Corrales aseguró que habilitar el recinto
cuesta $20 mil millones, a financiar con recursos
nacionales, regionales y propios. Destacó que un
campus similar que la UV tiene en San Felipe está
formando a 1.100 profesionales de la salud. 

ACTA DE INTENCIONES FUE FIRMADA AYER ENTRE LA DIRECCIÓN DEL CENTRO ASISTENCIAL Y LA RECTORÍA DE LA U. DE VALPARAÍSO: 

Debate desata compromiso del Hospital de San Antonio de
ceder su antiguo recinto para crear un campus universitario

CONDICIÓN.— El Colegio Médico respalda la idea, siem-
pre que garantice mantener la atención a pacientes. 
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