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Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), fueron establecidos 
por las Naciones Unidas en el año 2015. Se definieron 17 ODS, los 
cuales, están integrados, pues las acciones en un área tienen impactos 
en las otras. Los ODS plantean el desarrollo de los países de manera 
sustentable, con un avance equilibrado entre los ámbitos económicos, 
sociales y medioambientales. El objetivo último de los ODS es poner 
fin ala pobreza, proteger a nuestro planeta y garantizar que para el año 
2030 todas las personas disfruten de paz y prosperidad. En este con- 
texto, ¿cuál es el rol de la Ingeniería para el cumplimiento de los ODS? 

El primer ODS, “Fin de la Pobreza”, exige una reconfiguración de los 
enfoques de ingeniería para asegurar que sus contribuciones lleguen 
a todos. Por ejemplo, la ingeniería inclusiva aborda la falta de acceso 
a servicios básicos mediante tecnologías asequibles y sostenibles. 
En cuanto al “Hambre Cero”, la ingeniería puede contribuir al diseño 
de sistemas de riego inteligente y eficiente, maquinaria agrícola sos- 
tenible y prácticas agrícolas innovadoras que permitan maximizar la 
producción alimentaria y minimizar el impacto ambiental. En “Salud y 
bienestar” la ingeniería permite el diseño y construcción de dispositivos 
que permitan salvar vidas y mejorar la atención de salud, por ejemplo, 
con la aplicación de inteligencia artificial. En el ODS “Educación de 
Calidad", la ingeniería y la tecnología educativa pueden converger para 
construir aulas digitales, asegurando que la educación llegue a todos, 
incluso en las regiones más remotas. 
En los ODS “Agua Limpia y Saneamiento”, “Energía Asequible y no 

Contaminante” y “Acción por el Clima”, la ingeniería debe jugar un rol 
crucial, desarrollando tecnologías que permitan el saneamiento del 
agua, sistemas de gestión eficiente, captura de agua atmosférica, 
entre otros, de modo de enfrentar la escasez hídrica global. En cuanto 
a la energía, el desarrollo de tecnologías de producción de energía 
más eficiente, en base a la explotación de fuentes renovables y la 
producción de hidrógeno verde y sus derivados, permitirán avanzar en 
la descarbonización de nuestro planeta. La “Producción y Consumo 
Responsables” dependen de la ingeniería de diseño y la gestión de 
residuos. En este ámbito, la ingeniería contribuye al desarrollo de pro- 
ductos ecoeficientes y sistemas de reciclaje innovadores, aportando 
a combatir la actual crisis ambiental. 
Adicionalmente, el “Trabajo Decente y Crecimiento Económico”, se 

beneficia de la ingeniería industrial, la cual, permite optimizar procesos, 
reducir desechos y fomentar la producción sustentable, generando 
empleos dignos. En esta misma línea, la “Innovación e Infraestructura” 
esel dominio natural de la ingeniería. Desde la revolución digital hasta la 
construcción de infraestructuras resilientes, la ingeniería está ala van- 
guardia de la transformación. Para el ODS “Paz, Justicia e Instituciones 
Sólidas”, la ingeniería de sistemas puede aportar significativamente, 
asegurando la integridad y eficiencia de las instituciones a través de 
soluciones tecnológicas. 
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Es de esperar que el nuevo delegado presidencial pueda mediar con el 
nivel central para dotar de mayores recursos a Coquimbo en materia 

de seguridad. 

Tres crímenes conmocionaron a la comuna 
de Coquimbo durante el mes de noviembre, 
aumentando la sensación de inseguridad en 
el sector. Al hallazgo de osamentas humanas 
en la costa porteña desde el 17 del citado 
mes, se sumaron dos homicidios en plena 
vía pública, hechos que han llevado a los 
vecinos a exigir mayor presencia policial y 
acciones concretas contra la delincuencia. 

Si bien el Plan Calles Sin Violencia se 
encuentra operativo en la ciudad puerto, 
los asesinatos y constantes robos han 
dejado de manifiesto que la estrategia del 
Gobierno ha sido insuficiente para abordar 
el fenómeno delictual. Así lo manifestó 
también hace unos meses el alcalde de 
Coquimbo, Ali Manouchehri, quien hizo 
un llamado al entonces delegado presi- 

dencial, Rubén Quezada, a llevar a cabo 
medidas urgentes para frenar la escalada 
de violencia en el puerto. 
En aquella oportunidad, en el mes de junio, 

la comuna también se vio impactada por 
tres homicidios a plena luz del día, lo que 
llevó al edil a golpear la mesa y afirmar que 
se sentían abandonados por las autorida- 
des. Hoy la situación no es muy diferente. 
Con estos antecedentes, es de esperar 

que el nuevo delegado presidencial, re- 
cientemente ratificado, Galo Luna, pueda 
mediar con el nivel central para dotar de 
mayores recursos a Coquimbo en materia 
de seguridad. En este punto, la gestión del 
representante del presidente Boric en la 
zona es clave para entregar tranquilidad 
a la comunidad. 
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Sede Concepción       

Se acercan las fiestas de final de 
año y con ello el estrés delos regalos 
de navidad, amigo secreto y aportes 
solidarios: ¿En qué se debe fijar una 
persona al comprar una cosa o un 
servicio, y cuáles son los derechos 
como consumidores? 
Es necesario contemplar que, si 

se tiene pensado regalar juguetes, 

se debe poner atención en que 
sean acorde a la edad del niño que 
lo recibirá y para ello es necesario 
observarel rotulado en la caja, en la 
cual es obligatorio señalar la edad 
mínima para la que fue diseñado, 
quedando asítambién en eviden- 
cia los objetivos que cumplirá y 
los materiales con los cuales fue 
confeccionado. 
Sidentrodelas expectativas está 

el regalar un artefacto electrónico de 
cualquier precio, se sugiere buscar 
información previamente y cotizar 

las diversas altemativas del mercado. 
Esatendible tener precaución con 
las ofertas de las denominadas 
garantías extendidas, toda vez que 
no son otra cosa que seguros que 
nos induce a contratar el proveedor. 
Tanto en estos últimos casos 

comoenel delos juguetes, sedebe 
tener claro que la publicidad debe 
ser acorde a lo que estamos com- 
prando y que, en caso de fallar, se 
puede hacer uso dela garantía legal, 
correspondiendo al consumidor 

LA SERENA 

elegir entre devolver el producto a 
cambio del precio pagado, hacerlo 
a cambio de uno nuevo o enviarlo 
al servicio técnico, todo ello dentro 
de seis meses luego de recibido el 
producto. 
También, merece hacer mención 

al conocidoticket de cambio, el cual 
esuna práctica comercial que tiene 
por objetivo cautivar y persuadiral 
consumidor. Respecto de este es 
necesario señalar que noesobliga- 
torio para el proveedor entregarlo, 
sin embargo, si lo promete en su 
publicidad se torna exigible. De la 
misma forma, si se da, debe ser 
respetado en los términos ofre- 
cidos, pues pasa a ser parte de lo 
publicitado y puede ser elemento 
determinante para elegir entre un 
lugar u otro. 
Los consumidores tienen derecho 
aserinformados con todoslosdatos 
comerciales básicos de los bienes y 
servicios que se compran, teniendo 
derecho a exigir el cumplimiento 
dela publicidad y la garantía legal. 
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