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CRUCIGRAMA Nº 6375 por Eduardo Zenay | edozenay@gmail.com

Solución crucigrama N° 6375

Comience poniendo un número entre 1 y 9 en cada casilla vacía, pero recuerde que ninguno debe repetirse en una
misma columna, en la misma fila ni en la misma sección de 3 x 3.
Las categorías de dificultad de los sudokus, de mayor a menor, son las siguientes: Platino, Oro, Plata y Bronce
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SERVICIOS Y PASATIEMPOS

Por estos días, las comunida-
des de edificios y condominios
donde existen piscinas al aire li-
bre han comenzado a recordar o
elaborar sus reglamentos sobre el
uso de este espacio común.

Temas como las visitas permi-
tidas, la vigilancia de los niños, el
comportamiento alrededor de la
pileta, la presencia de mascotas o
la prohibición de comer o beber
están presentes en las reglas mí-
nimas de buena convivencia. Se
espera que los residentes las res-
peten para hacer un buen uso de
este espacio común.

Sin embargo, también hay nor-
mas que rigen para todas las pis-
cinas de condominios que bus-
can evitar accidentes.

Según informan en la Seremi
de Salud Metropolitana, es muy
importante que estos recintos
cumplan con ciertos estánderes
sanitarios y de seguridad.

n SALVATAJE: El área debe con-
tar con elementos como cuerdas,
camillas portátiles, pértigas y
personal capacitado para realizar
rescate de emergencia, y el circui-
to a seguir en caso del rescate de
una persona. Ello es responsabi-
lidad de la administración de la
comunidad.

n AGUA: También debe cumplir
con ciertas condiciones. La clora-
ción es un aspecto muy impor-
tante que tiene que resguardarse
en cada uno de estos espacios. Su
cuidado protege de la prolifera-
ción de microbios y bacterias que
pueden darse en el agua y es muy
importante que se maneje de ma-
nera adecuada. 

Es importante que la adminis-
tración de cada edificio y los con-

serjes conozcan la forma correcta
de clorar. Esto se realiza en el sis-
tema de bombas de la piscina y
nunca hay que dejar las pastillas
de cloro en los filtros o vertirlas
directamente en el agua.

Además, entregan algunas re-
comendaciones para una convi-
vencia sana y segura:

Evitar los juegos bruscos en el
agua o alrededor de la piscina.
No correr en su orilla, pues ello
puede provocar posibles acci-
dentes que lamentar.

No dejar envases de vidrio al-
rededor. Los vidrios rotos en el

sol o dentro del agua son casi in-
visibles y pueden causar daño. Es
mejor usar envases de plástico,
sobre todo si hay niños jugando.

Nunca nadar solo, por si ocu-
rre alguna emergencia que re-
quiere la ayuda de otra persona..

No usar artefactos eléctricos
en el borde de la piscina. La suge-
rencia es utilizar dispositivos con
baterías si es posible y salidas con
interruptor a tierra. Tampoco se
aconseja ocupar alargadores.

No consumir alcohol si va a
nadar o está al cuidado de niños,
ya que disminuye la capacidad

de reacción. Teniendo la respon-
sabilidad de estar atento a los me-
nores, nunca abandone el área de
la piscina. Los pequeños deben
usar siempre flotador.

Tenga un teléfono cerca o mó-
vil, en caso de accidentes. Si esto
ocurre, llame inmediatamente a
un servicio de emergencia. No
intente solucionar el problema
solo, aunque tenga conocimien-
tos de primeros auxilios.

Vigilancia

En cuanto al personal de segu-
ridad, el decreto 209 del Minsal,
establece que las piscinas de uso
público restringido, ubicadas en
condominios, hoteles, moteles y
establecimientos similares, que-
darán eximidas de ciertas obliga-
ciones, como contar con personal
para la vigilancia y salvamento
de bañistas. 

Ello, siempre que dispongan
de un reglamento interno de hi-
giene y seguridad en el que se in-
cluyan medidas de prevención
de accidentes por inmersión y se
señalen las condiciones de segu-
ridad que se aplican para su buen
funcionamiento. 

Dicha norma debe especificar
a la persona responsable de ase-
gurar el cabal cumplimiento de
las medidas de higiene y seguri-
dad y tiene que hallarse expuesto
en el recinto de la piscina.

Cuando estas piletas funcio-
nen sin el aludido personal de vi-
gilancia y salvamento, deberán
comunicar esta situación a los
usuarios mediante carteles clara-
mente visibles ubicados en el in-
greso al recinto de la piscina y en
las áreas de circulación de bañis-
tas, aledañas a las piletas.

En caso de malas prácticas o
falta de elementos obligatorios,
las comunidades pueden denun-
ciar el hecho en oirs.minsal.cl o lla-
mar al fono SaludResponde 600
360 7777.

Resguardos e higiene:

Conozca las normas de seguridad
para la piscina del condominio

Aunque cada comunidad fija su propio reglamento, hay
medidas de prevención que van más allá de la buena
convivencia entre residentes y que ayudan a evitar accidentes. 

n Cifras de la temporada
Según informan en la Seremi de Salud Metropolitana, durante la

temporada pasada, en 2022, se fiscalizaron más de 120 piscinas, y se
cursaron 37 sumarios sanitarios y 7 prohibiciones de funcionamiento.
Entre las principales deficiencias se constataron piletas carentes de
cloro, sin autorización sanitaria, sin salvavidas acreditados o con falta
de elementos de salvataje.

MEDIDAS.— En cada condominio debe existir un reglamento interno de hi-
giene y seguridad con normas de prevención de accidentes por inmersión.
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Demoran en despachar pedido
MARCELO RAMÍREZ

Compré un pantalón en la tienda Paris el 22 de octubre. No llegó al día
siguiente por problemas de despacho. Dieron otro plazo que tampoco
cumplieron por lo que fui a un local a reclamar. Supe que tenían falta de
stock. Aún no informan en qué va mi pedido.

4
SOLUCIONADO.— Nos avisaron de Paris que se anuló la
compra y que le entregarán una giftcard a su cliente.

Visita a Monasterio de Auco
M. ANTONIETA CERVERA

Soy la presidenta de la organización
Años Sabios Estadio Español. Un grupo de
adultos mayores viajamos en peregrina-
ción al Santuagio de Auco, incluyendo per-
sonas con silla de ruedas. Nos encontra-
mos con que hay que cruzar un camino pe-
dregoso y con hoyos y que los buses con
discapacitados tienen que estacionar lejos. Fui a solicitar si a la vuelta la
máquina podría acercarse y me respondieron que hace poco vinieron 40
abuelos en silla de ruedas e igual tuvieron que hacer esa ruta irregular de
más de 200 m. Sé que es una peregrinación pero se necesita más empatía.
Pavimentar ese sendero no es tan oneroso.

4
RESPUESTA.— Nos contestaron del Santuario Teresa de
Los Andes que le sugirieron a la lectora que las visitas al

recinto, con adultos mayores y dificultades de desplazamiento, se
coordinen antes al correo contacto@santuarioteresadelosandes.cl.
Así es más fácil dar el apoyo oportuno a los requerimientos espe-
ciales, aseguraron. Ella nos volvió a escribir para confirmar lo an-
terior. “Me hubiera gustado algo más expedito y fácil”, señaló.

La misma falla en cuatro pisos
WALTER MUÑOZ GUTIÉRREZ

En enero compré en Sodimac cuatro pisos para mi departamento, pero
todos presentaron la misma rotura, por lo que solicité que los cambiaran.
No pude reclamar antes porque no había encontrado la boleta.

4
RESUELTO.— Nos dijeron de Sodimac que realizaron el
cambio de los cuatro pisos afectados, aunque no se encon-

traban dentro del período de garantía.

Pide programa GES a la isapre
ARMANDO ANDRADE HERNÁNDEZ

No he podido conseguir en forma oportuna la liquidación de un progra-
ma por operación de cataratas de mi hermana Clara Luz, quien se encuen-
tra en condiciones de invalidez. La operación fue en junio y desde entonces
solo recibo respuestas contradictorias. El origen del problema era una fir-
ma para desactivar el caso y pasar a patología GES. Como gran cosa me
ofrecieron postergar la resolución para fines de diciembre.

4
RESUELTO.— De Cruz Blanca nos respondieron que revi-
saron los antecedentes proporcionados y el caso quedó so-

lucionado, de lo cual ya le informaron a la afiliada.

Para sus cartas, preguntas y foto-denuncias diríjase a la casilla 13D /
Santiago, a linea.directa@mercurio.cl o al fax 2956 2611
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