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“ Cuando

comenzamos habia una
enorme cantidad de
escepticismo. Pero esto
no era un experimento y

La primera generacién ingresé en 2014 y no cuenta con un campus:

Asi es Minerva, la universidad 100% online
que se jacta de ser la mds selectiva de EE.UU.

m "Las universidades son las instituciones mas importantes del mundo, pero también las menos efectivas”, asegura
su fundador, Ben Nelson, quien ha sido llamado "“loco” por su forma de concebir la educacién superior. Chile jugo
un rol clave en la gestacion de su proyecto, explica a "El Mercurio”.

C.GONZALEZ
Desde Doha, Catar

C uando la pandemia obligé a
las universidades a cambiar
su forma de ensefianza habi-
tual y recurrir a clases a distancia,
Minerva University fue el tinico cen-
tro de educacién superior en el pla-
netaque no vioalterada su dindmica.

“Eramos la tinica universidad que,
prepandemia, tenia100% de sus cur-
sos online. Para muchos estdbamos
locos. Me gusta bromear diciendo
que en el verano (boreal) de 2020,
Minerva se convirtié en la universi-
dad en funcionamiento continuo
mds antigua del mundo”, dice entre
risas Ben Nelson, su fundador y
CEO.

Durante la Cumbre Mundial de
Innovacién para la Educacién (WISE
2023) —realizada la semana pasada
en Catar—, Nelson, uno de los confe-
rencistas invitados, hablé con “El
Mercurio” sobre el origen de Miner-
va, sus objetivos y los cuestiona-
mientos que la han rodeado, desde
su creacion en 2012, en EE.UU.

Una historia en la que el pafs estd
presente. “Chile juega un papel en la
creacién de Minerva”, confidencia.

Laidea inicial surgi6 hace unos 30
afios, cuando Nelson era un estu-
diante en la Wharton School de la U.
de Pensilvania y estimé que las casas
de estudio no cum-
plian con su objetivo.
“Creo quelas univer-
sidades son las insti-
tuciones mds impor-
tantes del mundo,
pero también las me-
nos efectivas”.

A su juicio, los

ha demostrado que alumnos aprenden

. H poco y nada. “Co-

nciona:. mencé Minerva para
EN NELSON

demostrar que una

universidad puede
centrarse en ensefiar sabidurfa y ser
capaz de generar pensamiento siste-
matico, en lugar de estudiar, aprobar
un examen y olvidar todo”.

Convencido de llevar a cabo su
idea, en 2010 renuncié al que fue su
emprendimiento los diez afios pre-
vios —Snapfish, una plataforma de
impresién y revelado de fotograffas
online— y tomé diez semanas de va-
caciones junto a su esposa.

“Como soy un gran aficionado al
vino, fui a pasar una semana en Chile
y otraen Argentina”. Santiago fue su
primera parada y desde alli comenzé
arecorrer y visitar en auto diferentes
vifias en la zona central. “No existia

Minerva apunta a potenciar el liderazgo y el pensamiento critico en sus alumnos

(en la foto, en San Francisco). El primer afio, las clases son uniformes para todos los
estudiantes y a partir del segundo comienza la especializacion, con grupos de 20
estudiantes en promedio. Aunque no hay exdmenes, hay una evaluacion constante.

una infraestructura turfstica sélida
para la degustacién de vinos en ese
momento”, asegura. Por eso, con
GPS enlamano, y sin hablar espariol,
armé un itinerario propio.

Luego viajé a Argentina. “Un ami-
gome dio el dato de un sommelier que
organizé una visita guiada por dife-
rentes vifias en Mendoza”.

Un par de anos después, decidié
importar vinos de ambos paises. “Al
probar los vinos chilenos, recordé
exactamente dénde los habia proba-
do, cémo lo hice y qué sensaciones
tuve. Pero con los vinos argentinos
no pude recordar nada de eso. ;Eso
qué me mostré? Que en Chile hice
todo yo mismo, estuve activamente
involucrado en recibir la informa-
cién. En Argentina, en cambio, fue
como una clase. Aprendf diez veces
mds de los vinos chilenos; fue un
aprendizaje activo”.

Enorme responsabilidad

Eso es precisamente lo que busca
entregar Minerva, asegura, fomen-

tando el pensamiento critico y la re-
solucién de problemas. “La educa-
cién deberfa basarse en lo que Jeffer-
son llamé ‘conocimiento util’. Y las
universidades ya no ensefiaban eso”.
Y agrega, convencido, “Minerva pre-
tende ser el ejemplo de cémo deberia
ser la educacién”.

Los estudios, asegura, demuestran
desde hace décadas que con una en-
sefianza basada en un examen no se
retiene lo aprendido. En cambio, en
Minerva “los alumnos no olvidan lo
que aprenden, porque lo aplican de
forma sistematica”.

La primera generacion ingresé en
2014. En menos de una década, Nel-
son convirtié a Minerva en la que
asegura es la universidad mds selec-
tivade EE.UU.: apenas el 1% de quie-
nes postulan (25 mil solicitudes, en
promedio) logra ingresar; cifra infe-
rior a la de centros tradicionales co-
mo Stanford o Harvard. Y todo sin
contar con un campus universitario.

En paralelo, ha desarrollado el
Proyecto Minerva, con el que busca
compartir su método con otras insti-
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Nacido en Israel en 1975, Ben Nelson
fundé Minerva en EE.UU. en 2012.

tuciones con ideas afines. “Cuando
comenzamos habfa una enorme can-
tidad de escepticismo; esto no era un
experimento y ha demostrado que
funciona. Hoy tenemos alrededor de
una docena de universidades que tie-
nen o estdn en proceso de adoptar
programas Minerva en siete paises
diferentes, (como México, Espana,
Emiratos Arabes Unidos, Corea y Ja-
pén)”, cuenta.

Parte del éxito, agrega, se reflejaen
cémo les va a sus alumnos. “Medi-
mos y rastreamos a nuestros estu-

Inteligencia
artificial

En su presentacion en WISE
2023, Nelson resalto el papel
transformador de laIA en la
educacién moderna. "Las
plataformas de inteligencia
artificial o de realidad virtual y
online adquiriran gran relevan-
cia en la transmision de cono-
cimiento. La educacion debe
ensefiar a ser flexibles y ofre-
cer herramientas para esta
transformacion”, asegura.

Por ello, llamé a quienes
toman decisiones en educacion
a mirar mas alla y aceptar el
cambio. "Si ves lo mismo de
siempre impartido de diferen-
tes maneras, has aceptado el
modelo equivocado”, asegura.
A su juicio, hay que incorporar
la idea de que la IA no solo
deberia facilitar el aprendizaje
sino transformarlo.

De alli que, explica, es nece-
sario “redefinir los objetivos
de la educacion superior en un
panorama dominado por la
IA". Ademas, los sistemas
educativos deben adaptarse
para preparar a los estudian-
tes para un futuro en el que la
IA sea una parte integral.

diantes en tres dreas: empleo, coloca-
cién en escuelas de posgrado y em-
prendimiento”. La primera promo-
cién se gradué en 2019 y, de 103
alumnos, el 94% ocupaba puestos de
tiempo completo o programas de
posgrado alos seis meses, en empre-
sas como Google, Twitter y Uber.

Respecto a criticas por el costo de
estudiar en Minerva —unos US$
40.000 anuales; los estudiantes alo-
jan en una residencia universitaria
en San Francisco durante el primer
afio y en los siguientes semestres vi-
ven en Setil, Hyderabad, Berlin, Bue-
nos Aires, Londres y Taipei—, Nel-
son asegura que mas de la mitad de
los alumnos que ingresan a una uni-
versidad de la Ivy League (los ocho
centros mds prestigiosos de EE.UU.)
provienen de familias de altos recur-
s0s. En Minerva, el 60% de los estu-
diantes pertenecen a familias de cla-
se media, y el 80% recibe becas y
asistencia financiera, agrega.

“Todas las cosas de las que hace 12
afios se decfa que eran ideas radicales
y locas, hoy todo el mundo las en-
tiende. Minerva es la primera uni-
versidad, de todas las creadas desde
el siglo XIX, que ocupa el primer lu-
gar entre los centros mds innovado-
res del ranking mundial (WURI). Eso
es algo alucinante; y es una enorme
responsabilidad, sin lugar a dudas”,
afirma Nelson.



