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n leve crecimiento en la cantidad 
de empresas locales reconocidas 

por su comportamiento sostenible 

es lo que muestran los resultados 

del Índice Dow Jones Sustainability Chile 

2023, que en esta edición destacó a 25 

firmas, una más que el año pasado. 

“Lo que los datos muestran es que la 

evaluación es más exigente que antes, y 

lo que antes bastaba para subir un punto, 

hoy no asegura mantener el puntaje obte- 

nido previamente”, señala Gabriel Acuña, 

líder de Sostenibilidad en Deloitte, pun- 

tualizando que de las 25 empresas que 

integran el índice, al menos 12 bajaron sus 

puntajes respecto al período anterior, lo 

que delinea importantes desafíos a nivel 

corporativo en materia de sustentabilidad. 

En esta oportunidad, la medición 

destacó a empresas de las industrias 

financiera, venta minorista de alimentos y 

productos básicos, construcción, energía, 

bienes raíces, retail, servicios tecnológicos, 

telecomunicaciones y utilities mediante la 

      

   

                          

    

EMPRESAS LÍDERES EN SUSTENTABILIDAD: 
INDICE DOW JONES SUSTAINABILITY 

ÍNDICE DJSI CHILE 
2023: UNA EVALUACIÓN 
MAS EXIGENTE 
Los resultados Dow Jones 
Sustainability Index, que 
busca medir el desempeño de 
las empresas en materia de 
sostenibilidad muestran que 
el éxito está en incorporarla 
a la estrategia de negocios, 
incluyendo la fijación de 
objetivos creíbles, medibles y 
verificados. POR ANDREA CAMPILLAY 

  

metodología “best in class”, con el fin de 

representar el 40% superior de las em- 

presas elegibles que corresponden a las 

compañías del Índice General de Precios 

de Acciones (IGPA) de la bolsa con una 

capitalización bursátil ajustada por flota- 

ción mayor a US$ 100 millones. 

“Todas las empresas que participan 

en este índice están ahí porque ya han 

demostrado un buen comportamiento 

  

  
  

  
  

  

  
  
  

  
  

  

  

  

  

  
  

  

  

  
  

  

  
  
  
  

COMPAÑÍA INDUSTRIA 
BANCO DE CHILE BANCOS 
BANCO DE CRÉDITOE BANCOS 
INVERSIONES 
BANCO ITAÚ CHILE BANCOS 
BANCO SANTANDER BANCOS 
CHILE 
ANTARCHILE S.A. BIENES DE CAPITAL 
SIGDO KOPPERS S.A BIENES DE CAPITAL 
FALABELLA S.A RETAIL 
CENCOSUDS.A VENTA MINORISTA 

DE ALIMENTOS Y 
PRODUCTOS BÁSICOS 

EMPRESAS COPECS.A. — ENERGÍA 
INVERSIONES LA SERVICIOS 
CONSTRUCCIÓN S.A. FINANCIEROS 
EMBOTELLADORA ALIMENTOS, BEBIDAS 
ANDINASAA. Y TABACO. 
MULTIEXPORT ALIMENTOS, BEBIDAS 
FOODS S.A. Y TABACO 
SALMONES ALIMENTOS, BEBIDAS 
CAMANCHACA S.A. Y TABACO 
VIÑA CONCHA ALIMENTOS, BEBIDAS 
YTORO S.A. Y TABACO 
EMPRESAS CMPCS.A. MATERIALES 
SOCIEDAD QUÍMICAY MATERIALES 
MINERA DE CHILE S.A. 
CENCOSUD GESTIÓN Y DESARROLLO 
SHOPPING S.A. INMOBILIARIO 
PLAZASA. GESTIÓN Y DESARROLLO 

INMOBILIARIO 
SONDAS.A. SOFTWARE Y SERVICIOS 
EMPRESA NACIONAL DE — SERVICIOS DE 
TELECOMUNICACIONES — TELECOMUNICACIONES 
SA 
SOCIEDAD MATRIZ TRANSPORTES 
SAAMS.A. 
AGUAS ANDINAS S.A. UTILITIES 
COLBÚNSAA. UTILITIES 
ENEL AMÉRICAS S.A. UTILITIES 

L CHILES.A. UTIL 

sostenible en los ámbitos medioambiental, 
social y de gobernanza-económico, y la 

expectativa es que sigan mejorando”, ex- 

plica Rodrigo Guesalaga, académico de 

la Facultad de Economía y Negocios de la 

Universidad Alberto Hurtado, quien detalla 

que la mayor participación de ciertos 

sectores industriales en este índice, como 

la banca, no significa necesariamente 

que las empresas de ese sector son más 

sostenibles en comparación a las de otras 

industrias. De hecho, de las 10 empresas 

con puntaje más alto, solo una correspon- 

de a una empresa bancaria. 

Avances y desafíos 
Este año, la medición incorporó aspec- 

tos como la visión de la "doble materiali- 

dad” que "permite a las empresas priorizar 

los temas ESG más relevantes de gestionar 

en su negocio, pero con una óptica doble, 

es decir, considerando los temas que 

pueden tener un impacto en su gestión fi- 

nanciera, pero también aquellos temas en 

que la empresa puede tener un impacto 

en el exterior”, señala Ana Amar, directora 

regional de SLR-Corporate Citizenship. 

En temas ambientales, las empresas 

chilenas han realizado un importante 

esfuerzo en desarrollar las mejores prácti- 

cas en línea con la nueva normativa y los 

lineamientos nacionales e internacionales. 

“En comparación al 2022, el desempeño 

general promedio y la reportabilidad han 

mejorado. (...) También pudimos constatar 

un aumento en la medición de huella de 

carbono y establecimiento de metas de 

carbono neutralidad”, asegura Marcela 

Bravo, gerenta general de Acción Empre- 

sas. 
Para Rominna Gaete, gerente senior de 

Servicios de Sustentabilidad de EY Chile, 

este esfuerzo ha implicado un gran de- 

safío, ya que ha requerido “consolidar la 

gestión ambiental y social desde una go- 

bernanza que involucra a todos los niveles 

de la empresa”. Así, mientras por ejemplo 

la industria bancaria ha logrado alinear- 

se para tener una gestión eficiente, por 

otra parte, industrias como el retail “aún 

están abordando desafíos importantes 

en su cadena de valor y ciclo de vida de 

sus productos, lo que implica un esfuerzo 

mayor”, complementa la ejecutiva. 

Acuña, por su parte, destaca que la sos- 

tenibilidad “ya no es un nice to have, sino 

que puede hacer una diferencia entre 

empresas exitosas y las que no lo son”. 
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