
que “el paciente es capaz de
dejar de lado el dolor, concen-
trarse y realizar movimientos y
funciones que no podría reali-
zar”, cuenta María Isabel Me-
neses, jefa de Terapia Ocupa-
cional de la ACHS.

En un enfoque similar, la Mu-
tual de Seguridad ha utilizado
equipos de realidad virtual duran-
te los últimos 14 años, observan-
do un impacto significativo en la
adherencia a las terapias, ya que
en un ambiente motivante para el
paciente “hay mayor capacidad
de reorganización del cerebro pa-
ra mejorar sus res-

puestas tanto cognitivas como
motoras”, comenta Rodrigo Llan-
caman, jefe terapéutico del Insti-
tuto de Rehabilitación del Hospi-
tal Clínico Mutual de Seguridad.

En tanto, en la Clínica Meds
tienen a Ícaros, una máquina de
origen alemán que utiliza un cas-
co de realidad virtual. Este dispo-
sitivo permite trabajar grupos
musculares en la zona media y el
tren superior, incorporando
ejercicios específicos para
mejorar el reflejo, la coor-
dinación y el equilibrio.

S
ara (12) está en su
casa conectada por
Zoom con su tera-
peuta de la Tele-
tón. Hace movi-

mientos repetitivos con su
mano, como si estuviera
agarrando algo. Tiene pues-
tos lentes de realidad virtual
que le muestran una cocina,
y está tratando de tomar pa-
nes desde una fuente. Todo
lo que hace con su mano, se
proyecta en el juego.

La niña y el especialista están
trabajando con tecnología de
realidad virtual (RV), una herra-
mienta cada vez más utilizada en
la neurorrehabilitación, ya que
gracias a sus capacidades in-
mersivas y de interactividad per-
mite diseñar programas que es-
timulan y mejoran las funciones
cognitivas y motoras, a través de
ejercicios personalizados cen-
trados en la recuperación de ma-
nos, dedos y tren superior.

Con el uso de dispositivos y
entornos virtuales, como lentes,
cascos y controladores, se crean
experiencias que se adaptan a
las necesidades de cada pacien-
te. “Entrenas en el mundo vir-
tual en 3D cómo agarrar un vaso,
y luego lo puedes hacer en la vi-
da real”, explica Nicolás Jimé-
nez, kinesiólogo experto en
neurorrehabilitación y tecno-
logías inmersivas.

Esta tecnología también
permite incrementar el
número de repeticiones
de movimientos funcio-
nales, lo que facilita el
alta temprana, reduce
la estancia hospitalaria
y posibilita continuar la
rehabilitación a distan-

cios”, apunta el kinesiólogo.
“La evidencia demuestra que

el uso de la realidad virtual gene-
ra un impacto a nivel neurológico
que contribuye al proceso de re-
habilitación”, menciona David
Durán, coordinador de la unidad
de Tecnología Asistiva de la Te-
letón. Y añade: “A través del jue-
go, haces una actividad y el cere-
bro la guarda como algo que vas
a seguir realizando”.

Pero, advierte, los requisitos
para su uso son ser mayor de
ocho años, no tener diagnóstico
de epilepsia ni problemas a nivel
vestibular y ser capaz de seguir
instrucciones simples.

ALTERNATIVAS
EN CHILE

Debido a sus cualidades, el
uso de RV en la salud ha tenido
un avance significativo en los úl-
timos años, y actualmente se
puede encontrar en todo tipo de
instituciones.

Por ejemplo, desde 2008 que
la Asociación Chilena de Segu-
ridad (ACHS) incorpora juegos
de realidad virtual en sus tera-
pias y han podido corroborar

cia, como ocurre con Sara.

TRATAMIENTOS 
MÁS EFICIENTES

La tecnología siempre ha sido
parte de la neurorrehabilitación;
anteriormente se usó Nintendo
Wii, Switch, Xbox 36, entre
otros. Sin embargo, el gran salto
fue el de la inmersión, porque
permitió “que los pacientes se
olvidaran de que están en rehabi-
litación, lo que aumenta la efi-
ciencia de los tratamientos y me-
jora la coordinación y el equili-
brio”, comenta Rodrigo Cubi-
llos, coordinador nacional de
Innovación en la Teletón.

Kinesix, por ejemplo, es un
sistema inmersivo especializado
que integra la RV y la inteligencia
artificial. Fue creado por Nicolás
Jiménez para complementar la
terapia tradicional, “lo que trae
un beneficio para el terapeuta,
ya que ofrece escenarios dife-
rentes (gimnasia, playa, cocina,
etc.) y en un clic tiene listas las
36 repeticiones con objetos sig-
nificativos. Hay cinco modalida-
des, según las necesidades del
paciente, y más de 300 ejerci-

HABLAN LOS ESPECIALISTAS:El uso de
dispositivos de

realidad virtual,
como lentes, cascos

y controladores,
estimula y mejora las
funciones cognitivas

y motoras de los
pacientes, lo que

permite, en muchos
casos, acelerar su

rehabilitación.

Cómo las tecnologías
inmersivas están
revolucionando la
neurorrehabilitación
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TRINIDAD VALENZUELA V.

Mandar chats, compartir docu-
mentos, enviar fotos y emojis y mu-
cho más es posible desde WhatsApp
Web, la versión de escritorio de la pla-
taforma de mensajería instantánea
más utilizada del mundo. “Es la solu-
ción que ofrece WhatsApp para usar
desde el computador, sin la necesi-
dad de tener el celular al lado o en-
cendido”, dice Marcelo Mu-
ñoz, cofundador de la
Agencia Böll, espe-
cialista en marke-
ting digital.

Para utilizar-
se, se debe in-
gresar a web-
. w h a t s a p -
p.com desde
cualquier nave-
gador , donde
aparecerá un QR
de acceso que de-
be escanearse con la
versión móvil de la app.
“Con eso quedan co-
nectados el móvil y el
navegador y se puede
utilizar WhatsApp in-
distintamente en cada
uno”, explica Alonso
Astroza, investigador
d e l I n s t i t u t o D a t a
Science de la U. del De-
sarrollo.

También está la opción de entrar a
través de la aplicación oficial de la plata-
forma para Mac o PC.

INNOVACIONES

Lanzada en enero de 2015, esta
herramienta se ha ido ampliando pa-
ra incluir más sistemas operativos y
navegadores (Google Chrome, Mo-
zilla Firefox, Opera, Microsoft Edge

o Safari), lo que responde a su cre-
ciente demanda, especialmente por
el auge del teletrabajo. En 2021 se
incluyó la opción de realizar llama-
das y videollamadas entre dos usua-
rios, y en 2022 se lanzó una app nati-
va para Windows.

Las novedades de WhatsApp Web
para el próximo año se enfocarán en
los usuarios. La primera será la op-
ción de iniciar conversaciones con

contactos no registrados, al-
go que ahora existe solo

en versión beta. “Es
una buena idea pa-

ra no llenarnos de
contactos que
no nos intere-
san”, destaca
Astroza.

También de-
butarán los fil-

tros. “Las con-
versaciones en

WhatsApp Web se
filtrarán por distintas

categorías. Por ejemplo,
mensajes leídos y no
leídos, grupos y listas
de difusión, lo que es-
tará más ordenado y
permitirá tener clara la
bandeja de entrada de
mensajes”, agrega el
investigador. 

Guillermo Verbakel,
experto en comunicación digital y
profesor de la U. Católica de la Santí-
sima Concepción, cree que existe la
necesidad de ir sumando cada vez
más funciones. “Podríamos ver otras
actualizaciones, como publicar y pro-
gramar estados y nuevos formatos
de contenidos en canales de difusión
y comunidades. Por otra parte, se po-
dría avanzar en e-commerce y los pa-
gos en línea dentro de la plataforma”,
dice.

Próximamente se
podrá iniciar

conversaciones con
contactos no

registrados, algo
que ahora existe

solo en versión beta. 

A CASI NUEVE AÑOS DE SU DEBUT:

La herramienta, que se ha expandido
fuertemente gracias al teletrabajo, ha ido
sumando cada vez más funciones.

Lo que hay que saber de
WhatsApp Web y sus
novedades para 2024 
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IVÁN SILVA I.

Los expertos dicen que lo que el público ha visto hasta ahora sobre
IA es solo “la punta del iceberg”. El siguiente paso es concretar un
modelo con el potencial de ser tan inteligente como el humano.

El desarrollo de la inteligencia artifi-
cial (IA) ha avanzado a pasos agiganta-
dos, y ya son varias empresas las que
se lanzaron a la competencia por alcan-
zar la “versión definitiva” de este tipo
de tecnología.

Lo próximo sería la inteligencia artificial
general (IAG), un tipo de IA con la capaci-
dad de comprender, aprender y realizar
tareas de manera similar a un ser huma-
no. A diferencia de la IA especializada
—la que conocemos hasta ahora—, esta
busca una comprensión holística del co-
nocimiento y la adaptabilidad a diversos
contextos. Su objetivo es llegar a un nivel
de inteligencia comparable al humano en
diversas actividades cognitivas.

En 2023, la IAG se ha convertido en
una realidad cada vez más palpable.
Empresas como OpenAI, Amazon, Me-
ta (ex Facebook) y X (ex Twitter) han
presentado nuevos modelos, siendo
Gemini, de Google, el que ha hecho
más noticia en los últimos días por sus
capacidades avanzadas de entendi-

profunda, con los riesgos y beneficios
que eso trae.

“Lo importante no es quién llegue
primero a la IAG, sino cómo: que se ha-
ga de forma segura, auditada, que sea
una herramienta fiable y que su desa-
rrollo se ciña a altos estándares éti-
cos”, afirma Agustina Solinas, periodis-
ta y máster (c) en Ciencia, Tecnología y
Sociedad, quien subraya la necesidad
de un avance equilibrado, no solo técni-
co sino cultural.

La investigación de Wim Naudé y Ni-
cola Dimitri, de la Università degli Studi
di Siena, destaca que una carrera des-
controlada por la IAG podría ser perju-
dicial para la humanidad. Su modelo
sugiere políticas públicas, como la im-
posición de impuestos a la IA y la utili-
zación de compras públicas para redu-
cir el riesgo de IAG no amigable. Estos
enfoques buscan coordinar y fomentar
la cooperación, abordando problemas
de control y políticos en la inteligencia
artificial.

Alba coincide que es clave que la IAG
se desarrolle con cercos regulatorios.
“Lo importante es que estos procesos y
productos sean seguros para la sociedad.
Ahí hay una gran tarea para enseñar, con-
cientizar y mostrar los pros y contras de
una tecnología de este tipo”.

miento de contextos e imágenes. La
multinacional asegura que su platafor-
ma supera a ChatGPT-4 en 30 de 32
pruebas de rendimiento.

Manuel Alba, jefe de Arquitectura y De-
sarrollo de la Universidad de Chile, dice
que “se rompió el Test de Turing, es de-
cir, que un entrevistador no puede dife-
renciar si está hablando con una máquina
o con una persona”. Y si bien esto le ge-
nera preocupación, también le entusias-
ma, porque “muchas tareas ya están
siendo resueltas por máquinas, como,
por ejemplo, los autos que se manejan
solos, los chats automatizados para ayu-
da al cliente y otra gran cantidad de tareas
que aún no imaginamos que se puedan
automatizar”.

APREHENSIONES

Los expertos coinciden en que el de-
sarrollo de la IAG debe llevarse a cabo
de forma responsable, dado su poten-
cial de transformar la sociedad de forma

CON VARIOS
ACTORES EN
COMPETENCIA

Inteligencia
artificial 
general: 
la carrera se acelera
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El desarrollo de la IAG debe llevarse a cabo de forma
responsable, dado su potencial de transformar la
sociedad de forma profunda, con los riesgos y
beneficios que eso trae. 

La IAG es una realidad 
cada vez más palpable y empresas

como OpenAI, Amazon, Meta y X ya
han presentado nuevos modelos.

Hackers filtraron más de un millón
300 mil archivos de Insomniac Ga-
mes, división de Sony. Los documen-
tos dejan al descubierto presupues-
tos y planes para el juego de Wolveri-
ne Spider-Man 3 y expone compro-
misos financieros de hasta 621
millones de dólares entre Insomniac
y Marvel para desarrollar juegos de
X-Men hasta 2035.

Sony aún no ha respondido a las
peticiones de comentarios sobre la
filtración, que también incluye
información confidencial sobre
empleados, ejecutivos y acuerdos
financieros.

El grupo de ransomware Rhysida,
responsable del ataque, anunció la
subasta de los datos por 2 millones
de dólares en bitcoin. Este incidente
se suma a una serie de ciberataques
recientes en la industria del videojue-
go desde 2022, incluidos hackeos a
empresas como Take-Two Interactive
y Riot Games.

FILTRACIÓN
MASIVA REVELA
PLANES DE
SONY PARA
VIDEOJUEGOS

Breves

NameDrop es una nueva herra-
mienta de los dispositivos iPhone que
permite el intercambio inalámbrico de
información. Aunque solo sirve para
compartir nuevos contactos (similar al
“compartir contacto” de WhatsApp),
la función ha despertado la preocupa-
ción de los departamentos de policía
de varios estados de EE.UU., que
temen que los estafadores puedan
hacer un mal uso de ella.

La funcionalidad está activada por
defecto en iOS 17, utiliza la tecnología
de comunicación de campo cercano
(NFC) y, para que opere, los dispositi-
vos deben estar en contacto e indicar
que aceptan compartir información.

Puede desactivarse manualmente
en los ajustes del iPhone y, a pesar de
las advertencias de la policía, se
argumenta que NameDrop es menos
propensa a usos no deseados en
comparación con funciones similares
como AirDrop. En respuesta, los
expertos han afirmado que la alarma
puede ser excesiva.

NUEVA FUNCIÓN 
DE IPHONE
GENERA
DEBATE

En una hora, la terapia convencional permite realizar 100 repeticiones, mien-
tras que con los dispositivos de RV se pueden aumentar a 540 repeticiones.
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