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Tom Phillips hace el intento de contar las mentiras 
que dice en un día, hasta que se da cuenta de que 

son demasiadas. Incluso, cita un estudio que 
afirma que cuando conocemos a una persona, 

decimos por lo menos tres mentiras en los 

primeros diez minutos de charla”. 

Old fake news 
| Times de Londres, a fines de 1866, informaba bajo el título 

E “Justicia Sudamericana” que la Corte Suprema de Justicia de 
Chile había condenado a muerte a tres extranjeros por herir 

de un pistolazo a un niño en Valparaíso, mientras practicaban tiro 
al blanco en el cerro Villaseca. 

Lanoticia, por todos lados, sonaba terrible. Por uno, parecía que 
estaban haciendo tiro al blanco con el niño y, por otro, que la justi- 
cia chilena era implacable con los foráneos. 

Locierto es quese trataba de una fake news de la época. La his- 
toria real fueque un grupo de extranjeros se puso a probar un gran 
revólver cerca de donde jugaban unos niños en el cerro Villaseca, 
En eso estaban hasta que uno de los tiros, o lo que hoy sería una 
bala loca, rebotó y dio en uno de los pequeños. Ninguno de losim- 
plicados sabía a ciencia cierta quién había sido el autor del des- 
graciado disparo, pero por descarte, terminó siendo condenado 
uno de ellos, aunque no al patíbulo, como afirmaba El Times, sino 

a cuatro años por la imprudencia y herida 
provocada al menor. 

Menciono este ejemplo local a propósito 
del último libro de Tom Phillips Verdad. Una 
breve historia de la charlatanería (Paidós). El 
autor expone una serie de engaños que se 
hanproducido alo largo del tiempo, desmin- 
tiendo la tesis de que éste sea un fenómeno 
que haya nacido con las redes sociales. Asi- 
mismo, dice que para que se pueda producir 

un engaño y, aunque parezca una perogru- 
llada, debe existir una persona interesada en 

mentir y otra que, en el fondo, desea ser víctima del engaño. Me 
explico -en realidad, Phillips-: “Siempre hay alguien ahí afuera que 
desea oír engaños reconfortantes o exasperantes”. 

El autor sostiene su argumento con numerosos ejemplos de 
charlatanes desde tiempos muy antiguos: la supuesta cordillera 
de Kong que cruzaba de extremo a extremo África, las noticias de 
habitantes murciélagos en la Luna que publicó The Sun en 1835, 

   

el llamado a los ingleses a poblar la Costa Mosquito en América, 
el escándalo del Watergate, etc. 

Sin embargo, lo primero que realiza el autor es un acto de ho- 
nestidad intelectual. Todos mentimos (partiendo por mi foto) y no 
sólo los medios y las redes sociales. De hecho, hace el intento de 

contar las mentiras que dice en un día (hágalo), hasta que se da 
Cuenta de que son demasiadas. Incluso, cita un estudio que afir- 
ma que cuando conocemos a una persona, decimos por lo menos 
tres mentiras en los primeros diez minutos de charla. 

De igual forma, desmiente -valga la redundancia- que haya 
existido una era de la verdad, desmitificando esa atractiva tesis 

de la posverdad. Es más, agrega Phillips, la naturaleza miente, ya 
sea a través de la zarigileya que finge estar muerta o la orquídea 
que engaña a las abejas para ser polinizada. La mentira no es ex- 
clusiva de los seres humanos, aunque si se da de forma volunta- 

ria y nuestro cerebro es propensa a ella. 
El problema es que la verdad siempre resulta menos atrac- 

tiva que la mentira. Y mientras existe un número limitado de 

verdades, las mentiras pueden ser infinitas. En esta línea, sí hay 

un potenciamiento de ellas con la aparición de los periódicos y 
su difusión. No debemos olvidar que las noticias o news en in- 

glés, también pueden ser entendidas como novedades y, en es- 
ta línea, siempre nos sentiremos atraídos por aquellas que nos 
resultan más interesantes. 

Entre los casos más extraordinarios y novedosos que mencio- 
nal autor, si aceptamos creerle, se cuenta el del genio y protago- 
nista de la independencia Benjamín Franklin. Fundador de varios 

periódico, cimentó su éxito en base a noticias falsas con las que 

atraía a nuevos suscriptores. Aquí ofrece un amplio prontuario de 
"mentiras que propagó a lo largo de su vida y que sobrevivieron a 
su creador. En gran parte porque, como dice Phillips, éstas son co- 
mo los zombis: “se niegan a morir y vienen a por tu cerebro”. 

Finalmente, el autor cierra con una receta que podrá cambiarle 

la vida y consiste en cómo saber cuándo un político miente. Muy sen- 
cillo, dice Phillips, cuando comienza a mover los labios. .o 
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No basta con enfocarse en la recuperación de las 

Largo camino a la reconstrucción 
agradecer y empieza a ser agradecida”. 
Escuché esta frase de un pequeño empresario japonés, 

que instaló en Sendai una fábrica de alimentos para emergencias 
elaborados por sobrevivientes del terremoto y tsunami del año 2011. 

Su “plan de negocio” tenía como base el proceso de recuperación 
personal de las víctimas de un desastre pasado, para ayudar a víc- 
timas de desastres futuros. 

Noes automático entender el sentido profundo de este mensa- 

je que viene desde el mundo oriental para alguien que, desde el 
mundo occidental, comprendía hasta ese momento que la recons- 
trucción post desastre alcanzaba sus metas en base a “cantidades 

de cosas”: números de viviendas, kilómetros de caminos, años ca- 
lendario o montos de inversión. 

Finalmente, la reconstrucción es un proceso de recuperación 
personal -individual- que se va sumando -uno a uno- a otros proce- 

sos personales para constituir -finalmente- 
una comunidad reconstruida. Esto que pue- 

de parecer muy sencillo esconde el sentido 

46 l areconstrucción termina cuando una persona deja de 

pérdidas materiales, pero tampoco en discursos 

construidos sobre palabras de alivio. Un plan de 

reconstrucción es una construcción compleja de 
necesidades y expectativas, que deben resolverse 

con eficiencia, sensatez técnica y política”. 

más profundo de un proceso de reconstruc- 
ción post desastre: uno que no persigue me- 
tasfacilistas o de corto plazo, sino que atra- 
vés de un largo camino espera recomponer 
todo lo que se rompe con el desastre, no so- 
lo viviendas y caminos, sino también lazos, 

modos de vida y comunidades. 
Luego de un desastre de grandes propor- 

ciones y pérdidas como lo ha sido el recien- 
te incendio de la Región de Valparaíso, vuel- 

ven las preguntas de siempre: ¿Cuándo empieza la reconstrucción? 
¿Cuándo termina la reconstrucción? 

Locierto esque no basta con enfocarse solamente en larecupe- 
ración delas pérdidas materiales, pero tampoco solamenteen la en- 
trega de discursos construidos sobre palabras de alivio. Un plan de 

reconstrucción es una construcción compleja de necesidades y ex- 
pectativas, que deben resolverse con eficiencia, sensatez técnica y 
política. Debe, además, aspirar a ser una instancia que entienda la 
problemática a resolver en su integralidad, sin dejar de lado o elu- 
dir ningún aspecto: la restauración medioambiental, la recupera- 
ción de la economía local, la atención de la salud psicosocial y el for- 

talecimiento de la capacidad comunitaria para enfrentar futuros de- 

sastres son aspectos que deben formar parte de un plan de recons- 
trucción con una impronta profunda y alejada de miradas cortopla- 
cistas, que solamente sefijan metas con la reconstrucción de vivien- 
das y carreteras, como único objetivo. 

Enelfragor de la contienda post incendio hemos podido presen- 
ciar una pugna que enfrenta miradas y posiciones respecto de có- 
moreconstruir lo perdido: algunas basadas en el apuro de instalar 
un punto político, y otras subsumidas en la confusión que paraliza 
desde la inexperiencia. Tristemente, hasta ahora no se ha escucha- 

do una voz sensata que comunique a los afectados cual va a ser el 
camino y cuánto va a durar su recorrido. 

La reconstrucción post desastre debe aspirar a una visión de Es- 
tado, másallá del gobierno de turno, asegurando plazos, metas sen- 
satas y realistas, con mecanismos de rendición de cuenta transpa- 
rentes, aprovechando la experiencia y capacidad instalada en Chile 
alolargo de su historia de desastres (con susaciertos y errores). Se 
debe innovar.en estructuras de gestión modernas y probadas inter- 
nacionalmente, adaptadas a una realidad chilena muy compleja 
donde se superponen año a año procesos de reconstrucción de de- 
sastres pasados sin resolver. 

Sin duda hay que cambiar la mirada y las maneras de operar pa- 
ra, algún día, lograr darle certezas a los afectados sobre cuándo em- 
pezará y cuándo terminará la reconstrucción. Mientras tanto, cada 
uno de los sobrevivientes del incendio ya está iniciando, por sus pro- 

pios medios, su proceso de reconstrucción personal; y en ese deve- 
nirvan encontrándose con otros para avanzar juntos y acompañar- 
se en este largo camino que se viene por delante. “o 
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