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Columna Solange Veloso

Directora de Operacion Social del Hogar de Cristo

No es lugar paralos débiles

astaahora, la cifra oficial de fallecidos en el monstruosoin-

cendio de Vifia del Mar, Quilpué y Villa Alemana es de 134

personas. La atroz cifra remece, porque ensu detalle per-
miteimaginarlo vivido porcada una de las victimas. Impresionaque
noimpacte y movilice mds, sobre todo porun datoque deberfa reme-
cer las conciencias de todos: 73 eran adultos mayores. Promediaban
67 afios de edad.

Cualquiera que haya subido a la zona de la wragedia sabe que no
es lugar para los débiles, recordandoel titulo de una pelicula. Todo el
paisaje es un desafio para personas que Genen problemas de movili-
dad, de vision, de audicitn. Las calles son empinadas, de tierra, lle-
nas de obsticulos. Las pendientes representan un desafio para cual-
quiera. Asflo hacia notar el fotografo del Hogar de Cristo al subir a pie
porla escalera Huilmann, casi al llegar al portezuelo del cerro donde
se extiende el populoso campamento Manuel Bustos,

En ese sector tenian sucasa Eugenioy Rosa Gonzdlez, de 80y 78
arios, respectivamente. Una pareja de adultos mayores, con 50 afios
de vida en comtin y 25 habitando ahi arriba. Hoy, él clama por ma-
dera para reconstruir sumundo, mientras tiene asu sefiorasentada
ala sombra de un tinglado que armé con latas de zinc salvadas del
incendio.

Un pocomis abajoestd Victor Rojo, que deambula, desolado. Per-
dio sumodesta vivienda y sus herramientas. Se lamenta de haber so-
brevivido. Dice que habria preferido perecer entre las llamas. Hoy es
un sobreviviente que no quiere vivir. Y no es el tnico.

Porquea estedolor profundo de perder sus techos, muchos agre-
gan lamuerte de familiaves y vecinos. Elhaberoidolosgritos de quie-
nesse estaban quemando es una herida psicologica abiertaque es ur-
gente atender.

Para eso, Hogar de Cristo hainiciadoun programna de primerares-
puesta psicosocial queatenderd a 300 personas del campamento Ma-
nuel Bustos, partiendo por los 30 adultos mayores a los que asiste con
apoyo del Senama. Desde comienzos del siglo XX1 estamos en esos
es0s certos para apoyar en forma domiciliaria a los que tienen mas
anos y necesidades. A esos con los que el incendio se ensano. Ocho
de esas 30 personas hoy quedaron sin casa. La que tenian esti con-
vertidaen cenizas.

Ellos son la prueba viviente de que nadie se salva solo, comode-
ciamos en tiempos de pandemia. Hoy, las personas mayores quie-
ren vivir en sus casas. Esa es una tendencia mundial. Quieren con-
servarsumundo, suambiente y costumbres de siempre. Existii-con
sus recuerdos, familia, amigos, vecinos cerca, Vivir incluidos en su
comunidad.

Los 73 fallecidosenmedios del caos y el fuegodeberian estar vivos.
Y para ello, claro, fallaron los planes y las vias de evacuacion, las alar-
mas, la orientacion enlaemergencia, peroprobablementeloque mas
fallé en la mayorfa de los casos fue el apoyo social activo y permanen-
te, lainclusion, el darse cuenta de que existen, nosolo en la emergen-
cia, sino quecada dia. Con eso, es posible que hoyesas 73 personasma-
yores estuviesen entre los sobrevivientes y noentre las victimas.




