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Servicio de Reinserción 
Social Juvenil realiza 
taller de mediación 
penal adolescente 

Firman convenio de colaboración 
para uso de sala de lactancia con 

diversos servicios públicos 

Con la participación de au-
toridades del sistema judi-
cial y representantes de las 
instituciones ligadas a la te-
mática de mediación penal 
adolescente, en Iquique se 
realizó el taller de sensibili-
zación sobre mediación pe-
nal juvenil, instancia orga-
nizada por el Ministerio de 
Justicia y Derechos Huma-
nos, el Servicio Nacional de 
Reinserción Social Juvenil y 
la Agencia Chilena de Coo-
peración Internacional para 
el Desarrollo (AGCID), junto 
con la colaboración estraté-
gica del programa EUROso-
ciAL de la Unión Europea.
El taller, que se realizó en 
dependencias de la Sere-
mi de Justicia y Derechos 

Humanos, tuvo como expo-
sitor al especialista en me-
diación penal juvenil Iván 
Navarro, quien es docente 
e investigador doctoral de 
la Facultad de Derecho de 
la Universidad Carlos III de 
Madrid y miembro del Pro-
grama Justicia Restaurativa 
y Paz Social de la Universi-
dad Católica de Chile.
Durante la jornada, Navarro 
expuso la visión jurídica de 
la mediación, destacando 
los estándares internaciona-
les para abordar la justicia 
restaurativa en el contexto 
de la justicia juvenil, junto 
con el análisis de casos y los 
roles institucionales para la 
aplicación de la mediación 
penal adolescente en la 

región.
Para la directora regional 
del Servicio de Reinserción 
Social Juvenil de Tarapacá, 
Liliana Romero, esta ins-
tancia de capacitación es 
fundamental para el trabajo 
que desarrollan las distintas 
instituciones vinculadas con 
la reinserción e integración 
social de las y los jóvenes 
y adolescentes. “Junto 
con la creación del nuevo 
servicio, una de las princi-
pales novedades incluidas 
en la reforma al sistema 
de responsabilidad penal 
adolescente en Chile es la 
mediación penal juvenil que 
permite, desde un enfoque 
restaurativo y especializado, 
que la víctima y el imputado 

puedan acordar una repa-
ración real o simbólica del 
daño ocasionado con la co-
misión de un delito”, explicó 
la directora regional.
Por su parte, el seremi de 
Justicia y Derechos Hu-
manos, Pablo Valenzuela, 
destacó la importancia del 
taller, señalando que “las 
distintas materias que se 
abordaron en el taller están 
incluidas en la Ley 21.527, 

que viene a modificar la ley 
de responsabilidad penal 
adolescente, incorporando 
la mediación penal juvenil, 
lo cual es relevante porque 
propone una nueva mirada 
para enfrentar la resolución 
de conflictos”.
Cabe destacar que la media-
ción tiene un gran impacto 
en la cohesión social. En 
primer lugar, porque otor-
ga voz y participación a las 

víctimas, dándoles protago-
nismo en el sistema penal ju-
venil. En segundo lugar, por-
que aborda no sólo el daño 
físico causado, sino también 
cómo se perjudican las re-
laciones entre personas, 
especialmente en contextos 
juveniles.
Dado que muchos delitos 
ocurren en entornos escola-
res y familiares, la mediación 
penal juvenil se convierte en 
una oportunidad para repa-
rar relaciones y desarrollar 
habilidades de resolución de 
conflictos.
El ciclo de talleres regionales 
en la zona norte se realiza en 
el marco de la implementa-
ción del Servicio Nacional de 
Reinserción Social Juvenil en 
el país, que entró en funcio-
namiento el pasado 13 de 
enero de 2024, desde Arica y 
Parinacota hasta Coquimbo.

La Seremi de Bienes Nacionales de 
Tarapacá firmó un compromiso de 
colaboración con los servicios pú-
blicos y organismos cercanos, para 
difundir entre sus funcionarias y 
usuarias la existencia de una sala 
de lactancia emplazada en sus de-
pendencias ubicadas en Aníbal Pin-
to 391 de Iquique. Esto en el marco 
de la conmemoración del Mes de la 
Mujer.
En una sencilla ceremonia encabe-
zada por el seremi Osvaldo Ardiles, 
se selló un pacto con sus pares de 
las carteras de la Mujer y Equidad 
de Género, Noemí Salinas, Energía, 
Séfora Sigman y Economía, Fomen-
to y Turismo, Jorge Julio, además 
de las encargadas de género de la 
Seremi de Medioambiente, la Cor-
poración de Fomento de la Produc-
ción (CORFO), el Servicio Nacional 
de Pesca (SERNAPESCA) y el Centro 
Acelerador de Proyectos Victoria, 
todos ubicados en el centro de la 
ciudad, organismos a los cuales se 
les entregó afiches informativos 

con la iniciativa.
“Este espacio viene a dignificar 
las condiciones de las trabaja-
doras y las usuarias, no solo de 
nuestro servicio, sino también de 
quienes trabajan o realizan algún 
trámite en este sector”, indicó el 
seremi Osvaldo Ardiles.
Por su parte la seremi de la Mu-
jer y Equidad de Género, Noemí 
Salinas, enfatizó en la correspon-
sabilidad del Estado y la socie-
dad en general en las labores de 
crianza y cuidado de los niños y 
niñas, por lo cual eran necesarias 
medidas de este tipo, resaltando 

además el Sistema Nacional e 
Integral de Cuidados, impulsado 
por el Gobierno.
La sala de lactancia de la Seremi 
de Tarapacá fue una iniciativa 
respaldada por la Mesa de Gé-
nero del Ministerio de Bienes Na-
cionales y contó con el apoyo la 
asociación gremial del ministerio 
para su implementación.
Esta dependencia que cuenta con 
todas las comodidades para que 
una madre pueda alimentar a su 
hijo, como sillón, refrigerador, 
entre otros, funciona de lunes a 
viernes de 9 a las 13.15 horas. 
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