
dentro de Global 666, creemos
que ahí tenemos una oportuni-
dad muy importante”, afirma. 

Así funciona

Las fintech ofrecen distintos
servicios para los pagos y cobros
internacionales en el segmento
de empresas. Líbano indica que
Ebury tiene 38 oficinas en 25
países. Además, pueden realizar
cobros y pagos internacionales

Un crecimiento ha experi-
mentado la industria de pagos
transfronterizos en Chile y son
cada vez más las fintechs que es-
tán compitiendo en el sector tra-
dicionalmente dominado por
los bancos. Pese a que las star-
tups dedicadas a este sector na-
cieron con un foco en transfe-
rencias entre personas, como
Currencybird y Global66, fun-
dadas en Chile en 2016 y 2018,
respectivamente, cada vez han
aumentado más su negocio pa-
ra empresas. A esta industria se
le suma el arribo de Ebury a
Chile en 2023, firma del Reino
Unido especializada en los co-
bros y pagos internacionales de
empresas, cuyo principal accio-
nista es Banco Santander. 

Para Teófilo de la Cerda, fun-
dador y gerente general de Cu-
rrencybird, la industria de pa-
gos transfronterizo ha evolucio-
nado bastante en los últimos
años. “Cada vez hay más em-
presas. Nosotros fuimos la pri-
mera fintech en hacer transfe-
rencias internacionales 100% en
línea en Chile, y no había prácti-
camente competencia”, afirma. 

El crecimiento de la industria,
especialmente en el segmento
empresas, se da por la necesidad
de las empresas de menor tama-
ño de realizar pagos a provee-
dores o a las firmas que ellas
abastecen. Duarte Líbano Mon-
teiro, director general de Ebury
para Europa del Sur y Latinoa-
mérica, comenta que la fintech
nació “para dar un servicio a las
pymes” porque los pagos inter-
nacionales “era un servicio que
solo las grandes empresas te-
nían por parte de la banca”. 

Tomás Bercovich, cofunda-
dor y gerente general de Glo-
bal66, detalla que hoy el 30% de
su negocio en término de volu-
men corresponde al segmento
de empresas, que venden entre
US$ 1 millón y US$ 10 millones
al año. Hace dos años, cuando
comenzaron en este segmento,
el negocio de pagos para com-
pañías era el 10% del volumen
transaccionado de Global66.
“Viene ganando participación

en más de 130 divisas, y las em-
presas pueden tener cuentas lo-
cales en más de 10 países. Ejem-
plifica que una empresa alema-
na podría pagar a una firma chi-
lena en una cuenta local en
Alemania, lo que le da fuerza a
las empresas del país que quie-
ren expandirse en el extranjero.
Además, parte del negocio de
Ebury es realizar gestión de ries-
go de tipo de cambio, para prote-
ger al cliente frente a la volatili-

dad de las divisas.
De la Cerda señala que con

Currencybird las empresas
pueden pagar a casi todo el pla-
neta en dólares y euros. Ade-
más, abarcan más de 30 divisas
para los pagos en moneda local,
dentro de las cuáles se encuen-
tran monedas como la libra es-
terlina, el dólar de Hong Kong y
monedas de la región como so-
les peruanos, pesos colombia-
nos y reales brasileños. “Para las

empresas es muy atractivo que
puedan pagar en la moneda lo-
cal y con tasas de spread muy ba-
jas”, afirma. 

La cobertura de Global66 pa-
ra empresas es de más de 70 paí-
ses, a los cuales se puede enviar
dinero en moneda local o en dó-
lares, en algunos casos. Berco-
vich indica que los destinos son
casi todo Latinoamérica, Esta-
dos Unidos, Europa y varios
países de Asia. 

Currencybird, Ebury y Global66:

Las fintech que compiten en
la creciente industria de pagos
transfronterizos de empresas

CATALINA MUÑOZ-KAPPES

Las tecnológicas evidencian una mayor necesidad de las firmas chilenas,
especialmente las de menor tamaño, de cobrar y pagar a compañías en el
extranjero, lo que se refleja en un aumento en la oferta de servicios.

Las platafor-
mas ofrecen
servicios para
el pago en
divisas comu-
nes, como el
dólar y el euro,
pero también
en monedas
locales, como
el real brasile-
ño y el dólar de
Hong Kong.
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De acuerdo con datos de un
sondeo de la consultora de re-
cursos humanos SOS Group, las
postulaciones a empleos con
turnos nocturnos bajaron un
21% en 2023, en comparación
con el año anterior. 

Según el análisis de la consul-
tora, la principal causa es que
parte de los postulantes teme ser
víctima de un episodio de delin-
cuencia violenta al trasladarse
de noche.

“Mientras la búsqueda de tra-
bajos en turnos fijos diurnos au-
menta, la postulación a empleos
con turnos rotativos que involu-
cran trabajar algunas semanas
de noche disminuye, pese a que
tienen entre 10% y 15% de mayor
remuneración, según el cargo.
En entrevistas laborales, la gente
manifiesta temor por su seguri-
dad al trabajar de noche y en-
frentar un asalto o encerrona ve-
hicular que ponga en riesgo su
propiedad y su vida, especial-
mente en sectores periféricos e
industriales”, advierte Carlos
Henríquez, director comercial
de SOS Group. Agregó que las
autoridades deben “incorporar a
la delincuencia como una varia-
ble de análisis para combatir el
desempleo”.

El ejecutivo también explicó
que las industrias que facilitan
buses de acercamiento entre el
centro de la ciudad y sus plantas
productivas reciben mayor can-
tidad de postulaciones a sus
ofertas laborales. 

Según sondeo:

Retroceden las
postulaciones
a trabajos con
turnos nocturnos

Empleados temen
ser víctimas de la
delincuencia al
trasladarse de noche.
EYN
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