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CRÓNICA
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GROS GORDON

* VELATORIO EN FUNERARIA 
CANDELARIA Y SU FUNERAL SE 
REALIZARA HOY MARTES A LAS 

11:00 HES EN EL CEMENTERIO 
MUNICIPAL DE COPIAPO 

 

P roducto del alza sostenida en la satisfacción de sus 
clientes durante los últimos 3 años, Nueva Ataca-
ma ganó el premio a Mejora Sostenida 2024, sien-

do la única empresa de servicios sanitarios del país que 
fue distinguida por el prestigioso Praxis Xperience Index 
(PXI), indicador que desde 2013 recoge las opiniones de 
más de 49 mil clientes que interactúan con las 139 marcas 
de servicios más influyentes del país. 

Al respecto, el Gerente Regional de Nueva Atacama, Ser-
gio Fuentes, explicó que esta alza en la percepción se debe 
a varias razones. 

“ Por un lado, nos hemos ocupado de la deuda que 
existía con la comunidad sobre la calidad del agua 

potable y hemos logrado un importante mejoramiento, así 
como ejecutado los planes de inversión comprometidos en 
infraestructura sanitaria. Por otra parte, somos una em-
presa con un claro foco regional, con una estrecha vincula-
ción con las comunidades y el entorno, cumpliendo un rol 
activo al gestionar este recurso en todo su ciclo: producción 
y distribución de agua potable, recolección y tratamiento 
de aguas servidas, y disposición de las mismas de manera 
responsable con el medioambiente”, resaltó.

A esto, el directivo agregó que “sin duda es algo que nos 
llena de orgullo. Hace 5 años nos hicimos cargo de la ad-
ministración a través de Aguas Nuevas, tomando el enor-
me desafío de entregar un mejor servicio a nuestros clien-
tes. Agradecemos la confianza de cada uno de ellos, juntos 
hemos logrado grandes avances y aprovechamos de reno-
var nuestro compromiso con la comunidad, con el espíritu 
de mejora continua que tenemos como compañía”.

El reconocimiento de PXI coincide con los más de 60 
puntos de mejora en satisfacción neta según las encuestas 
efectuadas por la Superintendencia de Servicios Sanitarios. 
“De manera muy profesional hemos cambiado la mala per-
cepción que tenía la comunidad con el servicio que presta-
ba la empresa anterior. Hoy, nuestros más de 97 mil clien-
tes nos valoran de manera positiva”, complementó Fuentes.

RECONOCIMIENTO EN 
DESALACIÓN 

La mejora sostenida de Nueva Atacama también se debe 
a la operación desde hace 2 años de la planta desaladora de 
Calera, que entrega seguridad hídrica por los siguientes 40 
años a más de 210 mil habitantes de las comunas de Copia-
pó, Tierra Amarilla, Caldera y Chañaral.

“ La comunidad valora mucho el aporte a la seguridad 
hídrica que entregamos con la planta de Caldera, la 

que nos ha permitido entregar un servicio continuo en la 
región. Durante el reciente Congreso ACADES sobre nue-
vas fuentes de agua para Chile, nos reconocieron en varias 
oportunidades y nos situaron como un ejemplo a seguir 
por nuestro rol en la planta desaladora más eficiente del 
país”, sostuvo Sergio Fuentes.

Tanto la planta como Nueva Atacama fueron reconoci-
das, respectivamente, a nivel mundial, por Global Water 
Awards 2022, y fue acreedora del premio “Integración 
Nexo Agua-Energía”, entregado por el Congreso Vostock 
2024 realizado en Santiago, debido a sus características 
sostenibles e innovadoras.

Empresa Nueva Atacama obtiene reconocimiento 
nacional por Mejora Sostenida 2024

Más de 60 investigadoras se capacitan 
para perfeccionar postulaciones a 
FONDECYT Iniciación

AVISO A LA 
OPINIÓN PÚBLICA

La familia Sepúlveda Rojas comunica que 
se buscan a los herederos: Yasna Loreto 

Horsley Villalobos y a Sammy Morton 
Horsley Villalobos.

Por favor contactarse a los fonos 
+56 9 76083540 de Consuelo Maluenda 

Díaz ó al +56  9 82621635 de 
Marlén Sepúlveda Rojas.

LA FAMILIA

A cadémicas de las universi-
dades de Atacama, Tarapa-
cá, Mayor y Autónoma de 

Chile, que conforman el consorcio 
Ciencia e Innovación para el Futu-
ro 2030 (Ciencia 2030), recibieron su 
certificación de la Escuela 

“ Mujeres desafiando a las cien-
cias. Capacitación en elabora-

ción y postulación a proyectos FON-
DECYT Iniciación”. 

Esta iniciativa, organizada por el 
Eje Participación y Liderazgo de las 
Mujeres en la Academia del proyec-
to Ciencia 2030, se desarrolló como 
una escuela de verano online duran-
te el pasado mes de enero y permitió 
generar y fortalecer el vínculo entre 
las académicas e investigadoras de las 
instituciones parte del consorcio. 

Fueron más de 60 académicas e in-
vestigadoras que profundizaron sus 
conocimientos para formular y pos-
tular proyectos sólidos en un contex-
to de alta competitividad, en módulos 
que abarcaron, entre otras, temáticas 
como brechas y sesgos de género en 
las ciencias y en programas públicos 
de apoyo a la investigación en Chile, 
habilidades transferibles para la for-
mulación de postulaciones y elemen-
tos trascendentales de postulación al 
FONDECYT Iniciación. 

Los módulos estuvieron a cargo de 
las académicas Vania Figueroa Ipin-
za, Dra. en Neurociencias e investiga-
dora de la Universidad Autónoma de 
Chile, y Mayarí Castillo, Dra. en So-
ciología e investigadora de la Univer-
sidad Mayor. 

Viviana Rodríguez, Directora de 
Género, Diversidades e Inclusión de 
la Universidad de Atacama (UDA) y 
coordinadora del Eje Participación y 
Liderazgo de las Mujeres en la Acade-
mia del Consorcio Ciencia e Innova-
ción para el Futuro 2030, resaltó que 
la capacitación apuntó al objetivo del 
Proyecto Ciencia 2030 de potenciar la 
participación y el liderazgo de las mu-
jeres en la comunidad científica. 

“ Fue un espacio de aprendizaje y 
colaboración interdisciplinario en 

el que tuvimos la oportunidad de inte-
ractuar con las especialistas que compar-
tieron sus análisis, sus observaciones, y 
de igual manera sus prácticas, experien-
cias y recomendaciones, de los distintos 
elementos que permiten que los proyec-
tos puedan finalmente conseguir su fin, 
que es la adjudicación”, expresó. 

La Directora de Género, Diversida-
des e Inclusión de la UDA señaló que 
en las jornadas se compartieron cono-
cimientos y experiencias situadas 

“ para el desarrollo de un proyec-
to de investigación que final-

mente impulse las carreras de las aca-
démicas e investigadoras”.

Asimismo, Viviana Rodríguez resal-
tó que otro de los propósitos de la es-
cuela fue crear una red de colaboración 

“ que permita fortalecer el víncu-
lo entre académicas e investiga-

doras de nuestras universidades, de 
Arica a Temuco, facilitando la siner-
gia y colaboración interuniversitaria, 
apostando a impactar y mejorar los 
indicadores de productividad de las 
académicas y, por supuesto, a incidir 
en la toma de decisiones con perspec-
tiva de género, a concientizar sobre las 
brechas de género y a levantar medi-
das afirmativas que permitan impul-
sar cambios al interior de nuestras 
instituciones consorciadas”. 

Finalmente, la escuela “Mujeres de-
safiando a las ciencias” contó también 
con un panel de académicas e inves-
tigadoras que presentaron sus expe-
riencias en torno al desarrollo de pro-
yectos y postulación a FONDECYT, 
conformado por la Dra. en Educación 
Superior Roxana Chiappa Baros, la 
Dra. en Trabajo Social Lorena Gallar-
do Peralta y la Mg. en Ergonomía Pa-
mela Astudillo Cornejo. 
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