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Madre denuncia “mal trato, negligencia
y discriminacion” de hospital contra hijo

Estudia demanda. Apunta en especial al Siquiatrico de Valparaiso, que lo
atiende por cuadro de salud mental. Establecimiento rechaza acusaciones.

Guillermo Avila Nieves

La Estrella de Valparaiso
u cién personal, fa-
miliar y de salud es

la que afronta Marjorie
Russell. Su relato parte
con un hecho devastador:
ella y su entorno fueron
victimas del megaincen-
dio de febrero pasado, cu-
ya casa ubicada en Que-
brada Escobares, comuna
de Villa Alemana, resultd
siniestrada por completo.

A eso se suma una -0
mads bien varias- denuncia:
su hijo Gabriel Arratia
Russell, de 27 aiios de edad
y que es un paciente de sa-
lud mental en el Hospital
del Salvador de Valparaiso,
habria sido victima de lo
que califica como una “si-
tuaciéon muy grave”. Re-
clama: “Mi hijo ha sufrido
en el sistema publico de
salud, discriminacién y
malos tratos agresivos ha-
cia su persona”, recalca.

Marjorie comenta que
Gabriel desde sus 12 afios
se atiende en este recinto
de salud siquidtrico: alli ha
sabido de diferentes diag-
nésticos, pero actualmen-
te su estado se habria agra-
vado. “Hoy se encuentra
sin tratamiento”, dice.

Y lo que es “muy gra-
ve”, reitera, durante sus

na compleja situa-
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“CARABINEROS LO HA LLEVADO A NUESTRO DOMICILIO EN PESIMAS

CONDICIONES”, DICE LA MADRE.

hospitalizaciones “ha reci-
bido tratos que son difici-
les de mencionar: golpes,
agresiones, insultos y ac-
tualmente ya no lo quie-
ren atender”, lamenta.

En el caso puntual del
Hospital del Salvador de
Valparaiso apunta a estas
causales: “Negligencia en

cuanto al mal trato, que se
encuentra sin tratamiento
{fairmacos), tampoco con-
troles y sin hospitaliza-
cién”. Marjorie afiade que
ha asistido a diferentes
hospitales piblicos en la
zona, pero que debido a
“su situacion de salud
mental lo tienen unos dias

y luego lo expulsan”.

Es asi como menciona
que el dia 23 de marzo de
este afio lo ingresa de ur-
gencia descompensado al
Hospital de Quilpué, “da-
do de alta el dia 25 de mar-
20 en estado de descom-
pensacion: loexpulsan del
hospital en pijama”.

Tras carton, el 26 en la
madrugada, pese a lo que
sefiala como “grave des-
compensacion”, Gabriel
sufre un accidente “y se
entierra un fierro en la zo-
na popitlea de la pierna de-
recha: lo suturan de mala
formay le dan el alta”™.

A raiz de todo esto,
puntualiza, ha tenido que
asistir en tres ocasiones al
Hospital Dr. Gustavo
Fricke, “en alta compleji-
dad y viendo su estado de
salud mental, ademais de
la pierna infectada, lo dan
de alta”. Al tiempo, descri-
be, “sin tener certeza que
por su problema de salud
lo puedan hospitalizar™. Y
peor, afirma: “*Ahora va-
mos nuevamente por una
posible trombosis”.

Marjorie Russell men-
ciona que llamaron a Fo-
nasa para exponer la situa-
cidn, y que la asistente so-
cial del Cesfam Juan Bau-
tista en Villa Alemana
donde ha podido atender a
Gabriel, “gestiond una or-

ASESORIA LEGAL

Ante la eventualidad, la madre de Gabriel estudia recurrir a
asesoria judicial para asi "demandar al Hospital del Salvador”.
También estarian en la mira de la familia “los hospitales de
Quilpué y Gustavo Fricke por grave negligenciay malos tratos
dediscriminacion y vulneracion de derechos del paciente”,
afirma Marjorie Russell y “he recurrido a todas las instancias”.

AFECCIOMES EN LA PIERNA.

den de hospitalizacién ad-
ministrativa que se en-
cuentra subida a la plata-
forma Midas en espera de
una cama”. Y agrega de-
sesperada: “Mi esposo fue
apedir audiencia en la Su-
perintendencia de Salud”.

HOSPITAL DEL SALVADOR

Pues bien, el Hospital del
Salvador de Valparaiso res-
pondié a La Estrella al te-
ma lo siguiente: “Nos ve-
mos en la obligacion de re-
chazar tajantemente las
declaraciones vertidas so-

bre eventuales “golpes,
agresiones, insultos y dis-
criminacion”, entre
otros”. Asimismo, “nega-
mos terminantemente los
supuestos dichos referidos
por funcionarios al pacien-
te o tratos degradantes re-
feridos”, aclararon.

Al usuario en particu-
lar, explicaron,“jamds se le
ha negado la atencion, con
entrega del tratamiento
indicadoy las prestaciones
acorde a su cuadro clinico,
en diversas modalidades
del mismo, pero lamenta-
blemente el paciente se
encuentra en la actualidad
en abandono de trata-
miento, ausentindose a la
dltima citacién con médi-
co psiquiatra programada
en el presente ano”.

Este hospital “se carac-
teriza por un respeto irres-
tricto a la dignidad de
nuestro usuarios, con ape-
g0 a los DD.HH. sin excep-
cion, por lo que las decla-
raciones vertidas carecen
de toda veracidad y son di-
famatorias hacia el perso-
nal de nuestro estableci-
miento”, cerraron. &




