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Campana impulsada por la Fintech “Destacame”, negocia soluciones para salir del cacho financiero

cEndeudado? 18 empresas, entre
bancos y grandes tiendas se
abrieron a saldar deudas morosas

También existe la opcion
de acudir a agencias que
mejoran plazos y rebajan

intereses.

JoAaQuIN RivVEROS

en Chile, cualquier dato que permita

ponerse al dia y alivianar la mochila
vale la pena analizarlo. Esa es la opcién
que hasta el 31 de mayo de este afio abre
la campaifia “Whitedays” (https://I1nq.
com/73UeH), desarrollada por la Fintech
chilena “Destdcame”, que permite pagar
deudas con mora mediante convenios es-
peciales con 18 instituciones, incluidos

Con 4,1 millones de deudores morosos

una membrecia a las empresas que parti-
cipan en la campafa. “Ademas del pago,
que es gratis, entregamos el servicio de
planes de acceso al crédito, es decir, ade-
mas de sacarlos de las deudas, los acom-
pafiamos con informacién y capacitacion,
en un plan para que accedan de nuevo al
mercado del crédito”, cuenta el ejecutivo.

Planes de pago

Sophie Miiller, microempresaria, duefia
del centro de masajes y terapias “Laks-
himspa”, dice que hizo un convenio de
pago con una de las empresas inscritas
en la campaiia de “Destacame”. “Yo tenfa
una deuda importante con una tienda del
retail, la que me afectaba para acceder a
crédito para financiar mi emprendimien-
to. Me dieron un plan de pago, lo cumplfi y
eso me permitié tener nuevo acceso para

Augusto Ruiz

bancos y tiendas de retail. avanzar en mi proyecto”, cuenta.
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BancoEstado, Banco Santander, CMR Fa- turales y empresas para bajar los montos

labella, Hites, Corona, Tarjeta Lider, Ban-
co Ttat, Banco Scotiabank, por lo que esta
muy potente”; explica Augusto Ruiz Tagle,
fundador de “Destacame”.

Segln indica el ejecutivo, en la primera
campaiia 47.000 personas encontraron
alguna solucién de pago para sus deudas
en mora.

“Ademés de la suma de instituciones
muy importantes, en esta versién abrimos
la alternativa de pagar la deuda que se
tiene hasta en nueve cuotas, con el des-
cuento que hace la empresa acreedora ya
cobrado”, sefiala el ejecutivo

“Es importante dejar claro que esto
no es un perdonazo ni una repactaciéon
tradicional. Nosotros nos reunimos con
las distintas instituciones financieras y
conseguimos los descuentos en la deuda
total, de modo que cuando alguien paga
por nuestra plataforma, la deuda queda
saldada. En las repactaciones la deuda
sigue existiendo. A eso se agrega que no-
sotros le ponemos como condicién a las
instituciones participantes que den los me-
jores descuentos para pagar cada deuda”,

p
Empresas en

“Whitedays”:

Son: CMR Falabella, Tarjeta Lider, Corona, Hites,
Tricot, Cruz Verde (Solventa), Armony, Comin,
Cencosud (CAT), Elka (Belcorp), Salcobrand

y Preunic, Scotiabank, Unipay, Itat, CEVSA,
Familyshop, Santander, BancoEstado.

sefiala Ruiz Tagle.

“Ademas, debido a un convenio que
hicimos a fines del afo pasado con la C4-
mara de Comercio de Santiago, la perso-
na que pagaréa su deuda en cuotas puede
informarlo a la CCS por via nuestra y eso
acelerara su vuelta al acceso al crédito.
Es muy importante aclarar que las deudas
que acceden a nuestra campafia no estan
judicializadas”, agrega.

El modelo de negocio que aplica la Fin-
tech, cuenta el ejecutivo, es el cobro de

RICHARD ULLOA

y aumentar los plazos de pago sin sumar
intereses, como muchas veces ocurre
cuando se hace una repactacion directa.
“Esto también permite obtener una ma-
yor liquidez mensual y evitar embargos”,
explica la abogada Carolina Montecinos.

“Los clientes buscan condonar inte-
reses y gastos que no pueden gestionar,
pero cuando lo hacen no entienden las im-
plicancias del proceso, que para la gente
com(in es muy engorroso. Muchas veces
firman, saben que se pusieron al dfa, pero
con un plan que no pueden costear y lue-
go les caen las demandas de los bancos”,
cuenta la abogada.

“Nosotros analizamos el caso completo
de cada cliente, le explicamos qué le va
a pasar, qué hitos ocurrirdn y en cuanto
tiempo tiene que ahorrar y qué haremos
para llegar a un acuerdo. Son clientes que
estan con cartera vigente con un banco
e incluso de aquellos que tienen deuda
castigada, es un espectro muy amplio. No
solo renegociamos; por ejemplo, algunos
me dicen que quieren devolver el inmue-
ble, pero no saben cdmo hacerlo”, explica.



