LATERCERA Fecha: 12/05/2024 Audiencia: 271.020 Seccioén: ESPECIALES

Vpe: $8.815 Tirada: 76.017 Frecuencia: OTRAS
Vpe pag: $9.949 Difusion: 76.017
Vpe portada: $9.949 Ocupacioén: 88,6%

14 | EDICIONES ESPECIALES DE LA TERCERA

Un estimulo para seguir avanzando

Las empresas distinguidas en
el trienio 2021 - 20

En la sede de Postgrados de Vitacura de la Universidad Adolfo lbafez fue entregado el
reconocimiento a todas las empresas gue destacaron por sus buenos indices de confianza.

| A Juan Carlos Jobet, decano de la Escuela de
A Silvana Rodriguez, directora de Clientes CES UAI Negocios de la UAL
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A UC CHRISTUS: Andrés Herreros, gerente general Hospital Clinico;
Silvia Catalan, directora Experiencia Paciente Red de Salud; Daniela
Lozier, subgerente Experiencia Paciente, y Juan Carlos Pattillo, direc-
tor Médico Hospital Clinico.

A Bracey Wilson, director Académico Magister en
Direccion de Marketing Escuela de Negocios UAI.

» Patricio Polizzi, director de
Estudios CES UAL.
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A IST: Radl Rojas, gerente de Prevencion; Tania Labbé, gerente de Cuidado y Desarrollo; A COPEC: Gloria Ledermann, gerente de Marketing, Matias Vinay, subge-
Rodolfo Garcia, presidente, y Janice Kerr, gerente de Servicios. rente de Marketing, y Francisca Ronco, jefe Estrategia Customer Experience.




LATERCERA Fecha: 12/05/2024 Audiencia: 271.020 Seccioén: ESPECIALES

Vpe: $4.125 Tirada: 76.017 Frecuencia: OTRAS
Vpe pag: $9.949 Difusion: 76.017
Vpe portada: $9.949 Ocupacioén: 41,46%

<4 WOM: Natalie Maturana, geren-
te de Comunicaciones
Corporativas; Maria Paz Romo,
gerente Comercial Tiendas;
Barbara Parejas, directora de Valor
Humano, y Pablo Miranda, gerente
de Marca.

» Sara Errazuriz, directora de
Operaciones y Marketing CES UAI,
junto a Cecilia Caputo, gerente
Experiencia a Cliente, y Rodrigo
Espinosa, gerente de Marca,
Comunicaciones y Fidelizacion,
ambos de Banco Bice.
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A Anitza Cabezén, profesora investigadora CES A OXXO: Erick Quirarte, gerente general; Consuelo A ENTEL: Felipe Valenzuela, gerente Mercado Movil;

UAI; Carolina Castro, gerente de Clientes, e Ignacio Amendbar, responsable de Marketing Latam; Michael Felipe Carriel, gerente de Experiencia; Orietta Cerén,
Algarra, director de Operaciones y Marketing Escarpentier, gerente de Operaciones, y Michelle Colin, Lean Product Owner, y Daniel Rios, gerente de Mercado

Clientes, ambos de Verisure. lider de Asuntos Corporativos y Sustentabilidad. Hogar.



