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LA IMPORTANCIA DE LA
SALUD EN
ILENO

ECONOMIA DE LA

EL SISTEMA CH

El financiamiento, los procesos regulatorios, la
distribucién de recursos y las nuevas tecnologias
asociadas al sistema sanitario son parte de las
acciones englobadas por este concepto que,
segln los expertos, se ha vuelto fundamental en

el contexto nacional.

POR SOFIA PREUSS 0.

| término “"economia de
la salud” estudia cémo
se organizan las socie-
dades para brindar la
atencidn de salud y como se
afecta el estado de salud de
las personas, define Rony Lenz,
director del MBA con especiali-
zaciéon en Salud de la Univer-
sidad Andrés Bello (UNAB) y
académico del Instituto de
Salud Publica de esa casa de
estudios.

Esto involucra "cémo se
organiza el financiamiento, la
provision de la atencion de
salud, los procesos regulatorios,
la creacién de nuevos recursos
y fecnologias asociadas al
sistema de salud, y como estos
afectan el estado de salud de
las personas”, agrega, deta-
llando que con sus métodos
e instrumentos, contribuye a
mejorar el proceso de forna de
decisiones en todos los niveles
del sistema. Su relevancia, ofir-
ma, radica en que “ayuda a
entender un amplio rango de
problemas organizacionales en
los sisternas de salud v, sobre
esta comprension, permite
realizar recomendaciones
basadas en la evidencia”.

Fernando Silva, director
médico de la isapre Consalud,
senala que en el confexfo na-
cional, este enfoque cobra una
importancia significativa dada
la necesidad de enfrentar
los desafios de un sistema de
salud con recursos limitados,
con retrasos en la legislacion y
establecimiento normativo, jun-

to con la irrupcién de nuevas
tecnologias y medicamentos
de alfo costo y una poblacion
cada vez mas demandante
en términos de calidad de los
servicios médicos. "En Chile,
como en muchos ofros paises,
los recursos destinados a la
salud son finitos para culbrir

las exigencias enumeradas”,
dice, sobre algo que afecta al
sisterna publico y al privado,

y detfalla que se requiere una
cuidadosa asignacion para
garantizar la eficiencia y equi-
dad en los servicios.

"Hoy enfrentamos un cues-
tionamiento del sistema de
salud que necesariamente nos
debe llevar a revisar el modelo
para mejorar los procesos de
gestion y productividad en un
sisterna complejo con recur
s0s limitados y necesidades
infinitas”, indica José Luis No-
vogq, director de Operaciones
Médicas, gerencia de Clinicas
RedSalud. En esta linea, define
que actualmente el paciente
es mucho mds exigente en
relacion al acceso y a la opor-

“La prevencion
y la deteccién
precoz también
son parte de la
atencién sanitaria.
Tiene un gran
impacto en la
economia en
salud y debe
abordarse
de manera
colaborativa entre
el sector publico y
el privado”, indica
José Luis Novoa,
de Clinicas
RedSalud.

tunidad en la atencidn, es por
es0 que se vuelve fundamen-
tal que “los actores del sector
de salud revisen sus procesos.
sus inferacciones y desarrollen
indicadores que permitan
ajustar a tiempo la gestién, en
beneficio del pacienfe”.Y por
ello, se necesita que todos los
actores del sisterna se involu-
cren a largo plazo.

Avances nacionales

Los mecanismos de pago
en salud pueden desempe-
far un papel crucial en la
bulsgueda de soluciones para
los problemas de equidad
y eficiencia que enfrenta el
sistemna chileno, sefiala el eje-
cufivo de Consalud, y en ese
sentido, detalla que el pago
por Grupos Relacionados por
Diagnéstico (GRD) ha tenido
un impacto significativo en la
salud del pais.

Este método agrupa alos
pacientes segln su diagnés-
tico y ofras caracteristicas
clinicas similares, permitien-
do una mejor gestién de los
recursos en los establecimien-
tos de publicos y privados, al
proporcionar incentivos para
optimizar la eficiencia en la
atencién médica oportuna
para los pacientes.

Uno de los mayores logros
técnicos ha sido “la reduc-
cién de la variabilidad en los

costos de atencion médica al
estandarizar los procesos de
diagnéstico, fratamiento y alta
hospitalaria. Esto ha facilitado
una comparacién mads precisa
de los costos entre diferentes
proveedores de salud y ha
perritido identificar Greas de
oportunidad para mejorar la
eficiencia y reducir el gasto
técnico administrativo de las
instituciones de la salud”, indi-
ca €l experto.

En cuanto a los retos futuros,
el ejecutivo de RedSalud
define que uno de los mas
importantes de enfrentar es la
necesidad de avanzar hacia
un modelc que acompane al
paciente en su transito de sa-
lud y no solo de enfermedad.
“La prevencion y la deteccién
precoz también son parte de
la atencién sanitaria. Tiene un
gran impacto en la economia
en salud y debe abordarse
de manera colaborativa entre
el sector publico y el privado,
tanto aseguradores como
prestadores, ya que el sector
publico no llega a todos los
pacientes en tiempo y forma”,
explica.

Héctor Sanchez, director
ejecutivo del Instituto de Salud
Publica de la UNAB, apunfa
que “el gran desafio para que
las herramientas que aporta
la economia se infroduzcan
virtuosamente en la administra-
cion de instituciones de salud
y en la gestién clinica, es que
sean claramente comprendi-
das y se vea, ojald en forma
tangible, cémo se logran mejo-
res resultados cuando se ufiliza
este tipo de instrumentos”.




