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Ranking muestra a Chile rezagado en 
innovación empresarial en América Latina 
En el estudio “Perfil de Innovación en Empresas Latinoamericanas” de 2024, de Transforme Consultores, 

Chile ocupó el puesto 7 de 9 naciones medidas, sólo por encima de Argentina y Uruguay, Desde la firma 
señalan que existen informes internacionales que aseguran que Chile a nivel macro es líder en 
innovación, sin embargo, a nivel micro “es claramente deficiente la capacidad para absorber e 
implementar nuevas ideas”, aseguran. 

PAULINA ORTEGA 

El estudio “Perfil de Innovación en Empre- 

sas Latinoamericanas” de 2024, de Transfor- 

me Consultores, busca cuantificar el perfil 

innovador de las diversas áreas empresaria- 

les y productivas de Latinoamérica. Para 

ello, se estructuró un indicador denomina- 

do “Coeficiente de Innovación (CI), cuyos 

rangos se dividen en rezagado (de -60 a -20), 
conservador (de -20 a 0), innovador (de O a 
20), y líder (de 20 a 60). 
En este reporte, Chile se posicionó como 

uno de los últimos países de la región. De 

hecho, ocupó el puesto 7 de 9 naciones me- 

didas, sólo por encima de Argentina y Uru- 

guay en materia de innovación empresarial, 

lo que apunta a que las compañías en Chi- 

le son más conservadores, pese a “contar con 

condiciones estructurales propias de un 

país desarrollado”, dice Transforme Consul- 

tores. 

Al respecto, el CEO de la consultora, Gui- 

llermo Beuchat, explica que existen otros es- 

tudios, como el Global Innovation Index, que 

sitúa a Chile como el segundo país de Lati- 

noamérica en innovación. “Sin embargo, 

nuestro estudio Innovation ScoreCard se 

enfoca en el perfilinnovador de las empre- 

sas y muestra que Chile lidera en condicio- 

nes 'macro' para innovar, pero es clara- 

mente deficiente en la capacidad “micro' 

para absorber e implementar nuevas ideas”, 

señala. 

Y agrega que “los colaboradores de las em- 

presas chilenas tienen una baja percepción 

de madurez para innovar en sus empresas, 
a pesar de que el contexto institucional y la 

sofisticación del mercado son bastante bue- 

nos. Esto indica que, aunque el mercado está 

impulsando a las empresas a innovar, pre- 

valece el conservadurismo empresarial y la 

aversión al riesgo, a pesar de los esfuerzos 

del gobierno y de las políticas públicas que 

han creado entornos de mercado más sofis- 

ticados”. 

Quienes lideran el ranking son Ecuador, 

Colombia y Panamá. 

A nivel general, Transforme Consultores 

sostiene que las firmas de la región hanido 

avanzando a grandes pasos en el nivel de ma- 

durezen gestión de la innovación, especial- 

mente en áreas como “perfil hamano para 

innovar” y “cultura interna para innovar”, 

ambas por sobre los 20 puntos en el prome- 

dio delos 9 países considerados, por lo tan- 

to, en el rango líder. 

Esto significa que las compañías en Lati- 

noamérica muestran alta disponibilidad 

para contribuir al proceso de innovación, 

ante la creencia de que se cuenta con el ca- 

pital humano con el talento y capacidades 

suficientes para ello. Esto, en un ambiente 

que fomenta este proceso, así como la crea- 

tividad, y con la disposición de asumirries- 

gos calculados. 

Transforme Consultores apuntó que entre 

las otras dimensiones estudiadas, la mayo- 

ría se encuentra en el rango innovador (pre- 

sión competitiva; visión estratégica, y es- 

tructura y gobernanza), excepto por 'proce- 

sosinternos'. Respecto a esto, indicó que si 

bien es positivo, “aún existe mucho espacio 

para mejorar (...) Las empresas saben que de- 
ben innovar, buscan soluciones, pero no 

tienen los procesos debidos para llevarlas a 

cabo, por lo que muchas veces se queda en 

el tintero”, comenta Beuchat. 

“En conjunto, estos resultados indican 

que los colaboradores de las empresas de la 

muestra las perciben alineadas con la inno- 

vación en todas sus dimensiones, y alta- 

mente comprometidas en impulsar nuevas 
ideas y la creatividad en sus organizaciones. 

Sus empresas estarían en el camino correc- 

to para seguir prosperando en el competi- 
tivo panorama empresarial de la región”, 

asevera. 

POR SECTORES Y TAMAÑO 

El estudio también detalla el desempeño 

en esta materia por tipo de industria en 

Chile. De 18 sectores estudiados, Transfor- 

me Consultores constató que los más inno- 

vadores son el de tecnología, logística y 

transporte, seguido por educación y admi- 

nistración pública. En relación a esto últi- 

mo, Beuchat dice que “llama mucho la aten-   

ción que a nivel nacional la administración 

pública sea una de las cuatro industrias que 

más innova, siendo un gran avance para el 

país”. 

En el otro extremo, el reporte apunta 

que los sectores con menor coeficiente de 

innovación son la construcción y el de 

alimentos. Según explicó Transforme Con- 

sultores, esto se debe principalmente a 

que se enfrentan a regulaciones restricti- 

vas que limitan las posibilidades de inno- 

vación. 

Por su parte, en el desglose por el tamaño 

de empresas, resultó que las pequeñas y 

medianas empresas son las que más inno- 

van en Chile, al contar con una mayor fle- 

xibilidad de sus procesos. Esto, “les permi- 

te adaptarse rápidamente a los cambios del 

mercado”, según el estudio. No es el caso de 

las grandes compañías, agrega, más condi- 

cionadas por cierta burocracia y estructu- 

ras organizativas, que dificultan el impul- 

sar procesos de innovación.Q 
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