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Banco Bice y CryptoMKT ponen
finadisputa por cierre de cuenta

corrienteen2018

LEONARDO CARDENAS

Hace nueve dias, el gerente general del Banco
Bice, Alberto Schilling, participd del Fintech Fo-
rum 2024. En aquella oportunidad, al ser en-
trevistado por la organizacion, destacd el rolde
la asociatividad con las empresas que unen fi-
nanzas con tecnologia y reconocié que “no lo
sabemos todo”. También habl6 de abrir la can-
cha, pues asuparecer el banco que dirige “tie-
ne mucho mads para crecer que defender una
posicion de incumbente”. Hoy, sus palabras co-
bran mds sentido paraalgunos de los empren-
dedores que participaron del evento.

Este martes por la noche, Banco Bice y Cryp-
toMarket, una de las mayores exchanges de
criptomonedas de Latinoamérica, presenta-
ron un escrito a la Corte Suprema con el que
ponen fin a un antiguo conflicto por el cierre
de sus cuentas corrientes en 2018.

El documento no menciona explicitamente la
palabra “acuerdo”. Sin embargo, implicita-
mente describe una situacion donde las par-
tes (CryptoMKT SpA y Banco BICE) han llega-
do a un entendimiento mutuo respecto al de-
sistimiento de la demanda y la renuncia a los
recursos legales, asi como a las costas.
Setratadel tercer acuerdo que cierra Banco Bice
conunacasade criptomonedas. Hace poco ante
el Tribunal de Defensa de la Libre Competen-
cia (TDLC) cerro acuerdos con los demandan-
tes: Argenper y RG Corp, en los que el banco
se comprometio a revisar la solicitud de aper-
fura de cuenta bancariay enciertos plazos. Por
lo mismo, si bien el avenimiento alcanzado con
CryptoMKT se mantiene bajo absoluta reser-
va, es probable que haya sido en términos si-
milares.

“CryptoMKT SpA, de conformidad con el ar-

ticulo 148 del Codigo de Procedimiento Civil,
se desiste de la demanda presentada el 23 de
abril de 2018 ante el Tribunal de Defensa de la
Libre Competencia contra Banco BICE. Ademas,
CryptoMKT también se desiste del recurso de
reclamacion interpuesto ante la Corte Supre-
ma contra la Sentencia dictada por el mencio-
nado Tribunal el 21 de diciembre de 2023, en
relacidn con Banco BICE”, consigno el escrito
presentado.

El conflicto entre las casas de criptomonedas
v los bancos comenzd cuando a principios de
2018, varios bancos chilenos, incluidos Banco
BICE, Bancodel Estado de Chile (BancoEstado)
v Scotiabank, decidieron cerrar las cuentas
bancarias de las casas de cambio de criptomo-
nedas como CryptoMKT y Buda.com. Los ban-
cosargumentaron que estas empresasno cuim-
plian con losrequisitos regulatorios necesarios

para operar, especialmente en relacion con la
prevencion del lavado de dinero y la financia-
miento del terrorismo.

IMPACTO

CryptoMKT es asesorada por los abogados Ma-
rio Bravo y Cristidn Reyes. Mientras que Ban-
co BICE es representada por Julio Pellegrini, Pe-
dro Rencoret y Maria Jesus Cifuentes.

El cierre de cuentas bancarias tuvo un impac-
to significativo en la operacion de las casas de
criptomonedas, va que dependian de las cuen-
tas bancarias para realizar transacciones en
moneda local. Esto afect6 su capacidad para
ofrecerservicios asus clientes y mantener ope-
raciones regulares.

Enrespuesta al cierre de sus cuentas, las casas
de criptomonedas, lideradas por Buda.com y
CryptoMKT, presentaron demandas de abuso
de posicion dominante ante el Tribunal de De-
fensa de la Libre Competencia (TDLC). Argu-
mentaron que el cierre de sus cuentas banca-
rias constitufa una prictica anticompetitiva
por parte de los bancos, ya que impedia su ca-
pacidad para operar en el mercado financiero
de manera justa.

El TDLCintervino en el conflicto y ordend me-
didas cautelares, solicitando a los bancos rea-
brir las cuentas cerradas mientras se resolvia
el fondo del asunto. Esto fue visto como una vic-
toria temporal para las casas de criptomonedas,
permitiéndoles retomar sus operaciones.

El caso continué en el TDLC y posteriormente
llego ala Corte Suprema, donde el proximo vier-
nes se realizaran los alegatos de la causa. Du-
rante este proceso, se discutieron cuestionesre-
lacionadas con la competencia, la regulacion
financiera y lainnovacidn tecnoldgica en el sec-
tor financiero.

El caso es que algunas casas de criptomonedas
y bancos optaron por resolver el conflictoa tra-
vés de acuerdos fuera de los tribunales, lo que
llevdal desistimiento de algunas demandas. Es-
tos acuerdos implican, en algunos casos, la re-
nuncia a las costas v a la continuacién de los
litigios, buscando una solucion mas amigable
y menos conflictiva.



