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Hospital San José otra
vez en la mira: detectan
funcionarios con

hasta cinco anos de
licencias médicas

El Servicio de Salud Metropolitano Norte realizé un anadlisis y encontré
a 527 trabajadores de los hospitales que administra con permisos que
superan los 180 dias de manera continua o discontinua, en los tltimos
dos afios. Lo alarmante es que la mayoria son del cuestionado recinto.

Por Ignacia Canales L.

esde el dia en que

se hizo publico el

informe de la Con-

traloria General de

la Reptiblica (CGR)

que revel6 proble-
mas en la gestion del Hospital San
José, aludiendo que existen ries-
gos de fraude y corrupcion, poco
a poco se han ido conociendo
otras malas pricticas que, a juicio
de los mismos funcionarios, han
provocado el deficiente funciona-
miento del recinto asistencial,
uno de los més grandes de lazona
norte de la capital. Por esta mis-
ma razon, el Servicio de Salud
Metropolitano Norte (SSMN), ins-
titucion de la que depende el es-
tablecimiento, ha tomado diver-
sas medidas.

Una de ellas fue un “exhaustivo”
andlisis -realizado por los equipos
de las subdirecciones de Gestion
de Personas del SSMN y los hos-
pitales- delos casos de funciona-
rios que en los tltimos dos afos
han tenido licencias médicas cu-
rativas por mas de 180 dias, de
forma continua o discontinua. Y
los resultados, a los que tuvo ac-
ceso La Tercera, no dejan de lla-
mar la atencién: la investigacion
dio con funcionarios que desde
2017 acumulaban hasta1.917 dias
de permiso, es decir, un poco més
de cinco anos.

El tema es que en estos casos la
jefatura debe solicitar a la Comi-
sion de Medicina Preventiva e In-
validez (Compin) una evaluacion
para determinar si la persona
puede seguir en su cargo. Si la
salud del funcionarioes definida

como irrecuperable, su puesto
puedeser declarado vacante. Eso
si, hay causas que pueden estar
excluidas de esta medida, comoel
céncer. Sin embargo, esto no ha-
bia ocurrido hasta ahora.

En el andlisis que realizaron en
los seis establecimientos de la red
del SSMN -incluida su direccion-
fueron encontrados 527 funciona-
rios con licencias médicas que

superan los 180 dias de manera
continua odiscontinua en los tl-
timos 2 anos, loque se traduce en
el7% deltotal de la dotacion efec-
tiva de los hospitales y del servi-
cio de salud. Y de este total, 82%
ya fue enviado para el analisis de
Compin, lo que equivale a 431
€asos.

Pero el hallazgo mds alarmante
que encontraron es que de esos

431 casos, hay 356 (82,5%) que
son exclusivamente del Hospital
SanJosé, donde, ademds, estian las
situaciones mas llamativas, pues
en el recinto se encontraron 12
funcionarios que acumulaban
desde 2017 de1.500 a1.917 dias de
permiso. Asimismo, se dio con
36 personas que tenian entre mil
y 1.499 dias de licencia, 107 que
estaban entre los 500 y 999, y
otros tantos entre 300y 499, o en-
tre 180 y 299 dias.

Coincidencia o no con esta pes-
quisa, de los 356 casos que per-
tenecian al SanJoséy que fueron
enviados a la Compin para ser
evaluados, 210 ya han regresado
a trabajar.

Frente a la magnitud de ausen-
tismo del hospital en compara-
cion con el resto de los estableci-
mientos de la region, desde el
SSMN comentan que “es funda-
mental reconocer que el Comple-
jo Hospitalario San José es el es-
tablecimiento mas grande de
nuestra Red Asistencial, y, en con-
secuencia, cuenta con la mayor
dotacién de funcionarios. Ade-
mads, siendo un hospital de alta
complejidad, la pandemia pro-
voco un desgaste considerable en
sus equipos de trabajo”.

Desde el recinto también aluden
alaalta demanda que tienen, es-
pecialmente a la provocada por el
Covid-19, como una de las prin-
cipales causas, y agregan que “el
hospital es la institucion mas
grande de la zona norte, atiende
a las ocho comunas, posee 3.540

funcionarios y de acuerdo a nues-
tros numeros son 356 el total de
casos con mads de 180 dias de li-
cencia médica en los ultimos 24
meses. Esto equivale a10,05% de
la planilla de funcionarios”.

Las repercusiones

El director del Servicio de Salud
ha determinado instruir un pro-
ceso disciplinario para esclare-
cer por qué los establecimientos
y €l SSMN no emitieron las aler-
tas pertinentes sobre la situacion
de funcionarios que, en algunos
casos, han permanecido durante
varios afios con licencia, pues de-
bieron haber sido remitidos a la
Compin para evaluar si su salud
era compatible con el cargo, lo
cual podria haberse resuelto con
mayor celeridad.

Asimismo, desde el servicio han
tomado otras medidas, como re-
forzar la operatividad de los comi-
tés de ausentismo en hospitales,
reorganizar las reuniones de au-
sentismo a nivel central, inte-
grando a asociaciones gremiales,
equipos directivosy técnicos para
crear una politica sobre el temay
compartir buenas practicas, y en
el caso especifico del San José, se
gener6 un plan de trabajo.

Por otro lado, Gisela Viveros,
presidenta (s) del Colegio Médico
de Santiago, destaca el trabajo
que se estd haciendo en el hospi-
tal: “Lo mdsimportante es que por
primera vez vemos voluntad po-
litica desde las autoridades para
hacerse cargo de los problemas de
gestion del establecimiento. Los
recientes informes han dado paso
a una revision profunda de los
procesos y procedimientos. Valo-
ramos que se identifique y sancio-
ne alos responsables de eventua-
les delitos, pero, por sobre todo,
que se aborden las bases del pro-
blema de gestion que sufre el re-
cinto”.

Respecto al ausentismo, el res-
to de la red no estd ajena a este
problema. De acuerdoal Anuario
Estadistico del Empleo Publico
en el Gobierno Central, el Minsal
es la segunda cartera con mas au-
sentismo del Estado después del
Mineduc, con un promedio de
29,92 dias de licencias médicas en
2023.

En ese contexto, Viveros advier-
te que “hemos sido claros en re-
chazar cualquier mal uso de las li-
cencias médicas en este u otros
dmbitos laborales; sin embargo, es
importante aclarar también que
los funcionarios de la salud en-
frentan graves problemas de salud
mental, que se arrastran desde la
pandemiay que hoy se ven agra-
vados por el fenémeno de las
agresionesy los ataques delictivos
en los recintos de salud”. @



