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Indice de Digitalizacion Comunal deja
a Atacama en el tltimo lugar de Chile

conectivinan. Estudio abordo el acceso a internet de hogares, la educacion digital
y los tramites municipales con desfavorables resultados para la region.

Ignacio Torres
cronica@diarioatacama.cl

semanas de las eleccio-

nes municipales, el Nu-

cleo Milenio de Desigual-
dadesy Oportunidades Digitales
(NUDOS) presentd los resulta-
dos del primer Indice de Digita-
lizacion Comunal (IDC). Se trata
de un estudio que mide el nivel
de inclusion digital de 301 comu-
nasenel paisy que tienea la ges-
tionmunicipal como uno de sus
ejes deandlisis. Y eneltotal dela
medicion, la Region de Atacama
obtuvo resultados decepcionan-
tes.

Nosolo dos comunas de Ata-
cama se encuentra en el top 25
delas comunas con menorindi-
cede digitalizacién de Chile (Al-
todel Carmen, en ellugar286de
301 comunas en total y Freirina,
en el lugar 291), sino que lare-
gion ensu conjunto quedd en el
ultimo lugar de la comparativa
regional, que fue liderada por
Aricay Parinacota, seguida de

Magallanes.

LAS CIFRAS EN DETALLE

El indice fue desarrollado por
académicos de la Pontificia Uni-
versidad Catélica de Chile, la
Universidad de Chile, la Univer-
sidad Diego Portalesy la Univer-
sidad Mayor y es unamedia arit-
mética compuesta por tres sub-
indices: conectividad en hoga-
res, digitalizacion escolar y mu-
nicipio digital, con cifras que se
mueven entre el 0 y el 1. Mien-
tras mas cerca del | estd una co-
munao region, mayor digitaliza-
cidn tiene.

Endetalle, los resultados del
indicador de conectividad en
hogares, que mide las conexio-
nes fijas de fibra Gptica, cable y
satelital, dejaron a Copiapé con
el mejor niimero con 0,605y a
Altodel Carmen con el peor, con
un 0,354. A nivel pais, la comu-
na mejor evaluada en ese aspec-
tofue Algarrobo, en laRegion de
Valparaiso, con un subindice de
0,811
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ANIVEL GENERAL LA REGION QUEDO SITUADA EN LA CATEGORIA “MEDIO BAJO", PERO VARIAS COMUNAS EN DISTINTAS AREAS QUEDARON EN “BAJO™.

Por su parte, la digitalizacion
escolar se midio a través de las
respuestas de estudiantesy pro-
fesores de colegios municipales,
subvencionados y particulares
pagados en el SIMCE 2023, en
unabaterfade preguntas respec-
todeaccesoy usosde la tecnolo-
gia, quebuscaron indagar sobre
las percepciones, motivaciones,
habilidades y usos de las perso-
nasrespecto de la infraestructu-
ra digital.

Enese subindice, lacomuna
mejor evaluada de la region fue
Vallenar, conun 0,602, y la peor
fue Freirina, con un 0,423, muy
lejos de San Nicolds, en la Region
del Ruble, que con su 0,802 tu-
vo el mejor resultadonacional.

Finalmente, en el indicador
de municipio digital el estudio
revisa los tramites digitales y la
informacién disponible en las
paginas web de los municipios
de cada comuna. En ese subin-
dice en Atacama destacd la Mu-
nicipalidad de Huasco con un
0,647; por contrapartida, la Mu-
nicipalidad de Caldera fue la pe-
or evaluada con un 0,337. Ani-
vel pais, el municipio con mejor
desempefio fue el de Las Con-

des, con 0,788,

Ingrid Bachmann, directora
de NUDOS, sintetiza las conclu-
siones del estudio al momento
de presentarsus resultados: “El
IDC muestra importantes bre-
chasenaccesoainternet dealta
calidad entre comunas urbanas
yrurales en cuantoa accesoain-
ternet y acceso a tecnologias y
servicios digjtales. Esto dejaen
evidencia lanecesidad de contar
con politicas piiblicas enfocadas
areducir estas desigualdades”.

REACCIONES
Laseremide Transportes y Tele-
comunicaciones de Atacama,
Carla Orrego, se refirio a los re-
sultados del indice: “Este tipo de
estudios aportan insumos rele-
vantes a considerar. Durante los
tiltimos anos Chile haavanzado
enormemente en laampliacion
de la conectividad digital en to-
doelterritorio, pero también sa-
bemos que contarcon lainfraes-
tructura necesaria no basta, te-
nemos que ir un pasomasallay
este estudio da cuentade eso”.
La autoridad agrego: “Hay
otras dimensiones de la brecha
digital que tenemos que abordar

y por eso, desde el inicio del
mandato del Presidente Boric,
impulsamos el Plan Brecha Digi-
tal Cero. Actualmente en la re-
gion contamos con diferentes
proyectos de conectividad digi-
tal, comoel FON, Ultima Milla, el
despliegue deredes 5G y Conec-
tividad para la Educacion
2030",
Por su parte, el estudio tam-
bién provocod la reaccion de la
academia regional. El director
Centro de Armonizacion Curri-
cular y Desarrollo Docente
(CACyDD) de la UDA, Cristian
Pérez planted que “para lograr
una inclusion digital efectiva en
laregion de Atacama y asegurar
que nadie quede atris, es esen-
cial adoptar un enfoque integral
que contemnple infraestructura,
capacitacion y acceso equitativo
alateenologia, permitiendo que
todoslos ciudadanos participen
plenamente en la era digital”.
Finalmente, ladirectora del
proyecto FIC Salud Digital Ataca-
ma Maria Paola Vieytes amplio
laperspectiva, al considerar que
“esta realidad impacta directa-
mente en eldesarrollo de la sa-
lud piiblica regional, ya que el

“Este tipo de estudios
aportan insumos re-
levantes a conside-

»

rar
Carla Orrego
Seremide Transportes y Teleco-
municaciones de Atacama

“Facilitar el accesoa
tramites, salud y edu-
cacion a través de pla-
taformas digitales re-
duce barreras”
Cristian Pérez
Director CACyDDUDA

“Esto deja en eviden-
cia lanecesidad de
contar con politicas
publicas enfocadasa
reducir estas desi-
gualdades™

Ingrid Bachmannn
Directora NUDOS

accesoa la salud digital esconsi-
derada por MINSAL una deter-
minante social de lasalud”. ¢3




