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OPINIÓN

Se estima que cerca del 60% de la población 
mundial trabaja. Cifra relevante si pensamos, 
además, que muchos pasamos gran parte del día 
en el contexto laboral y la gran mayoría en una 
organización, en contacto con otros.

Como todos los años, la Organización Mundial de 
la Salud (OMS) propone reflexionar sobre la salud 
mental y los distintos contextos para abordarla. 
Este año invita a priorizar la salud mental en el lugar 
de trabajo, algo obvio, pero un tanto abandonado 
en el desarrollo de las organizaciones. “El trabajo 
dignifica,” reza una antigua cita de Carlos Marx. Sin 
embargo, si es mal entendida, implicaría pensar que 
sólo se debe tener uno para la realización personal, 
pero tener un trabajo no es lo único que se debe 
impulsar hoy. Ese trabajo debe ser un espacio sano 
y seguro, en el amplio sentido de esos conceptos. 

Así, el trabajo se convierte en un lugar de con-
trastes. Es una actividad que permite organizar 
nuestro día, extraer lo mejor de cada persona, 
mostrar nuestras competencias, sentirnos útiles 
y ser retribuidos por esa acción. No obstante, es 
reconocido también como un espacio que genera 
múltiples problemas de salud, especialmente en lo 
mental y emocional, gran parte del tiempo invisibles 
al resto de las personas. 

¿Qué podemos hacer como sociedad para mejo-
rar esto? Para que una organización crezca en un 
mundo cambiante, que exige innovación constante 
y necesita marcar diferencias, no es suficiente que 
lo haga incorporando personas que cumplan el perfil 
y definir tareas. Ese contexto laboral debe permitir 
que las personas puedan compartir preocupaciones 
y fracasos, generar buenos vínculos, ser guiados 
de manera inclusiva, sentirse apoyados. Es decir, 
un entorno psicológicamente seguro.

Esa seguridad psicológica apunta a que exista un 
clima laboral en que las personas puedan expresar-
se, ser ellas mismas sin temor a ser maltratadas, 
culpadas o ignoradas. Donde el miedo o la presión 
dejen de ser el argumento motivacional. En casi 
tres décadas de investigación sobre espacios labo-
rales sanos y seguros, vemos beneficios respecto 
al aprendizaje, el compromiso y el rendimiento en 
diversos tipos de organizaciones. En nuestra labor 
diaria atendiendo a personas, muchas de ellas en 
procesos apoyados por sus organizaciones, nos damos 
cuenta del enorme soporte que eso genera. Así, la 
invitación es contemplar la salud mental como un 
eje central en el desarrollo de las organizaciones, 
lo que implica un profundo cambio cultural.

Salud Mental: ¿el 
trabajo dignifica?

Este mes, conmemoramos el Día Mundial del 
Ataque Cerebrovascular (ACV), una fecha para 
generar conciencia sobre un problema de salud 
pública que, aunque afecta a miles de personas, 
sigue siendo desconocido o subestimado por gran 
parte de la población. 

En Chile, cada año, 40 mil personas sufren un ACV, 
lo que equivale a que, en los próximos 15 minutos, 
una persona podría estar experimentando uno. Esta 
cifra alarmante pone en el tapete la urgencia de 
mejorar la prevención, el reconocimiento temprano 
de los síntomas y la respuesta inmediata ante este 
tipo de emergencia médica.

Los especialistas advierten que el ACV es una 
condición que puede tener consecuencias devasta-
doras. Desde discapacidades severas que alteran la 
vida de las personas de manera irreversible, hasta la 
muerte, el ACV se posiciona como la segunda causa 
de fallecimiento a nivel mundial y la principal de dis-
capacidad en adultos. A pesar de su impacto, sigue 

siendo un riesgo poco reconocido, lo que contribuye 
a la falta de reacción oportuna en muchos casos.

Una de las claves para enfrentarlo es el tiempo. 
Los médicos insisten en que actuar rápidamente al 
detectar los síntomas puede salvar vidas y reducir 
significativamente las secuelas. El tratamiento 
adecuado dentro de las primeras horas, especial-
mente en casos de ACV isquémico, puede revertir el 
daño causado al cerebro. Sin embargo, muchos no 
conocen las señales de advertencia, lo que impide 
que se reciba atención médica de manera oportuna.

La prevención es, sin duda, el arma más poderosa 
para combatir el ACV. En este sentido, es fundamental 
educar a la población sobre los factores de riesgo 
modificables, como la hipertensión, el tabaquismo, 
la diabetes, el colesterol elevado y el sedentarismo. 
Adoptar hábitos saludables, como una dieta equili-
brada, la práctica regular de ejercicio y la reducción 
del consumo de alcohol y tabaco, puede marcar una 
diferencia significativa en la reducción del riesgo.

Prevención sobre ACV
Es fundamental educar a la población sobre los factores de riesgo modificables, 

como la hipertensión, el tabaquismo, la diabetes, el colesterol elevado y el 
sedentarismo.

EDITORIAL

Según el Global Competitiveness 
Report del Foro Económico Mundial, 
en 2014 Chile ocupaba el puesto 33 
en el índice de productividad laboral, 
pero actualmente se encuentra en el 
puesto 44. Este descenso se debe a 
varios factores, como la inestabilidad 
política y social, la estructura del 
mercado laboral, y la falta de avances 

en educación y capacitación.
Ante este panorama, la inteligencia 

artificial (IA) se presenta como una 
herramienta crucial para impulsar la 
productividad y el desarrollo económico 
de los países. 

En el caso de Chile, la IA tiene el 
potencial de transformar de manera 
significativa diversos sectores de la 
economía, mejorando la eficiencia, 
reduciendo costos y promoviendo un 
desarrollo sostenible. 

Uno de los principales beneficios de la 
IA es su capacidad para incrementar la 
productividad. En el sector minero, por 
ejemplo, el uso de algoritmos basados 
en IA puede optimizar la extracción 
de minerales, reducir los tiempos de 
inactividad de las máquinas y mejo-
rar la seguridad de los trabajadores. 
Esto no solo incrementa la eficiencia 
operativa, sino que también disminuye 
costos y fortalece la competitividad de 
la minería, un área clave para el país.

En este sentido, cabe destacar que el 
55,7% de las exportaciones chilenas 
provienen de la minería. 

Además, la IA puede contribuir a la 
sostenibilidad ambiental en indus-

trias como la energética, mediante 
la optimización del uso de recursos 
y la reducción de emisiones de car-
bono. Las soluciones basadas en IA 
permiten un monitoreo más preciso 
del consumo energético, la gestión 
de redes inteligentes y la mejora de 
la eficiencia en la generación y dis-
tribución de energía. 

En la agricultura, la IA puede ayudar 
a los agricultores a monitorear cultivos 
en tiempo real, predecir rendimientos 
y gestionar los recursos de manera 
más eficiente. Esto es crucial para 
Chile, cuya industria agrícola enfrenta 
desafíos significativos debido al cambio 
climático y la escasez hídrica.

En el ámbito de la salud, la IA puede 
mejorar la atención médica al ofrecer 
diagnósticos más precisos y trata-
mientos personalizados. Esto no solo 
beneficiaría a los pacientes, sino que 
también permitiría reducir costos en 
el sistema de salud y aumentar la 
eficiencia en general.

No obstante, para que Chile pueda 
aprovechar todo el potencial de esta 
tecnología, es imprescindible invertir 
en educación y capacitación. 

IA: oportunidad 
para la 
economía 
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