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ACOSO LABORAL 
COMPROBADO

“Los hechos acreditados permi-
ten a esta magistratura concluir 
que la demandante padeció hos-
tigamiento laboral por parte de 
su superior jerárquico, el SEREMI 
de Desarrollo Social y Familia de 
Tarapacá, Cristian Jara Salvatie-
rra. Este maltrato afectó tanto su 
valoración personal como la per-
cepción de sus compañeros de 
trabajo, generando un ambiente 
laboral hostil y dañino”, detalla 
el fallo.
Asimismo, el tribunal resaltó que 
la trabajadora se encontraba em-
barazada durante los episodios 

Juzgado de Trabajo de Iquique condena a la SEREMI de 
Desarrollo Social a indemnizar a funcionaria víctima de 

acoso laboral con $50 millones por daño moral

de hostigamiento, lo que agravó 
aún más la situación.

NORMAS INTERNACIONALES Y 
PROTECCIÓN A LAS MUJERES.

La sentencia cita tratados interna-
cionales, como la Convención de 
Belém do Pará y la CEDAW (Con-
vención sobre la Eliminación de 
Todas las Formas de Discrimina-
ción contra la Mujer), que estable-
ce la obligación de los Estados de 
erradicar la violencia basada en el 
género, incluyendo el acoso psico-
lógico y la discriminación laboral.
“Los Estados deben adoptar me-
didas para prevenir, sancionar y 
erradicar la violencia contra la 
mujer, lo cual incluye el acoso la-
boral. En este caso, la demandan-
te sufrió una forma de violencia 
que no solo afectó su bienestar 
psicológico, sino también su de-
recho a desempeñarse en un 
ambiente laboral digno”, subraya 
el fallo.

MEDIDAS DE REPARACIÓN

Como parte de las medidas repa-
radoras, el juzgado ordenó que 
el seremi o quien lo suceda en el 
cargo realice una disculpa pública 
a la trabajadora, en una reunión 
oficial con la presencia de todo el 
personal de la Secretaría Regional 

Ministerial. Además, estas discul-
pas deberán ser difundidas a tra-
vés de las redes sociales oficiales 
del organismo. La medida deberá 
ejecutarse dentro de los 15 días 
hábiles posteriores a la ejecución 
de la sentencia.
Asimismo, la resolución obliga a 
la Secretaría Regional Ministerial 
a organizar tres capacitaciones 
sobre derechos fundamentales 
en el ámbito laboral, con especial 
énfasis en las garantías constitu-
cionales, dentro de un plazo de 
tres meses.

CONDENA AL PAGO DE COSTAS

La parte demandada también fue 
condenada al pago de las costas 
del juicio, las cuales ascienden a 
$10.000.000, equivalentes al 20% 
del monto total de la indemniza-
ción. Esta medida refleja que la 
demandada resultó completa-
mente vencida en el proceso 
judicial.
El fallo del Juzgado de Letras 
del Trabajo de Iquique sienta 
un precedente importante 
en la protección de los dere-
chos fundamentales de los 
trabajadores, y refuerza la 
obligación de las autorida-
des de garantizar ambientes 
laborales libres de acoso y 
discriminación.

Este jueves, el Juzgado de 
Letras del Trabajo de Iquique 
acogió la demanda por tutela 
de derechos fundamentales 
presentada por una funciona-
ria que fue víctima de acoso 
laboral y condenó a la Secre-
taría Regional Ministerial de 
Desarrollo Social y Familia de 
la Región de Tarapacá a pa-
garle una indemnización de 
$50.000.000 por concepto de 
daño moral.
En el fallo, la magistrada 

Marcela Díaz Méndez ini-
ció que la funcionaria sufrió 
reiterados actos de hostiga-
miento laboral por parte del 
seremi Cristian Jara Salvatie-
rra, quien la invisibilizó, mal-
trató y denostó frente a otros 
funcionarios de la reparti-
ción, lo que afectó grave-
mente su integridad psíquica 
y física, así como su honra. 
Según el tribunal, estos ac-
tos constituyeron una clara 
vulneración a sus derechos 

fundamentales.
La resolución establece que 
los hechos fueron acredita-
dos mediante las pruebas 
aportadas por el demandan-
te, las cuales demostraron el 
daño sufrido por la trabaja-
dora. Entre los elementos pro-
batorios se incluye un informe 
de la Superintendencia de Se-
guridad Social (SUSESO), que 
confirme la exposición a condi-
ciones laborales de riesgo que 
afectarán su salud mental.

Los derrumbes por efecto de movi-
mientos telúricos en la cuesta Ca-
marones, que han interrumpido el 
tránsito en la ruta 5 Norte, con la 
posibilidad concreta de desabasteci-
miento para al menos 220 mil perso-
nas, nuevamente han evidenciado la 
vulnerable situación de aislamiento 
que padece la Región de Arica y Pa-
rinacota, compuesta por las comunas 
de Arica, General Lagos, Camarones 
y Putre. El dilema es visto con preo-
cupación por la Asociación de Muni-
cipalidades del Norte de Chile, AMU-
NOCHI, que reúne a 22 comunas de la 

Macrozona Norte. 
La situación de aislamiento con el res-
to del país tanto terrestre, con una vía 
de acceso (Ruta 5 Norte) y aéreo, que 
padece Arica y todas las problemáti-
cas que conlleva para sus habitantes, 
ha sido un tema que se ha expuesto 
en las asambleas de AMUNOCHI, y 
en consecuencia ha sido motivo de 
Declaraciones Públicas. Sin embargo, 
AMUNOCHI ve con preocupación que 
a pesar de los constantes llamados al 
gobierno para solucionar esta situa-
ción, se mantenga el problema de 
aislamiento y peor aún, el dilema se 

agudice con los problemas viales en 
la Ruta 5. 
Más allá de la situación puntual en 
Camarones, como AMUNOCHI vemos 
con inquietud que la Región de Arica y 
Parinacota padezca desde hace tiem-
po la carencia de vuelos de pasajeros 
que la conectan directamente con 
Iquique, distante a 313 kilómetros, 
y Antofagasta, distante a 719 kiló-
metros. Ello se suma a la ausencia 
de vuelos internacionales, dado que 
hace algún tiempo dejaron de operar 
los que la conectaban con La Paz, en 
Bolivia, y Arequipa, en Perú.

El tribunal determinará que la 
funcionaria sufrió hostigamien-
to laboral por parte del seremi 

Cristian Jara Salvatierra, quien la 
maltrató y denostó públicamen-
te. La sentencia también ordena 
disculpas públicas y capacitacio-
nes en derechos fundamentales.

AMUNOCHI reitera exigencia respecto 
de soluciones por crisis de conectividad 

terrestre y aérea que afecta a Arica
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