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Chocolatera suiza aterriza en
Chile con seis locales propios

Aprovechando el elevado consu-
mo y gusto de los chilenos por
los chocolates, la compania suiza
Lindt decidi6 abrir sus dos primeras
tiendas propias en Chile, en Santia-
go. Con esto proyecta un crecimiento
de dos digitos en los préximos tres
afios, duplicando sus ventas en el
primer afio y terminar 2025 con seis
locales en el pafs y un total de 95 en
América Latina.

El afio pasado, Lindt registré una
facturacién de 5.201 millones de fran-
cos suizos —unos US$ 6.100 millo-
nes—, con un crecimiento del 10,3%.
En sus 10 afios en Brasil, tinico pafs
sudamericano donde opera directa-
mente, ha abierto 80 tiendas y suma
una expansion de 11,8% en sus ventas
directas y en el comercio general.

“Chile es un mercado clave, esta-
mos comprometidos en desarrollar la
marcaen el pafs”, sefiala Adrian Stiess,
general manager Chile & Latam distri-
butor markets en Lindt & Spriingli.

Hasta ahora, la presencia de la com-
paiia suiza era pequefa en el pafs, con
venta de algunos productos en canales
como supermercados y puntos selecti-
vos. Ahora no tendrd distribuidor lo-
cal y trabajard di-
rectamente con las
cadenas de retail y
otros clientes.

Si bien no quiso
entregar cifras,
ademds de las 20
plazas laborales
que implica inicial-
mente el plan, des-
tacé que “el cam-
bio en nuestro modelo de negocio co-
mo la apertura de nuevas tiendas, jun-
to con nuestras inversiones en
madrketing implican un compromiso
significativo de recursos”.

La primera inauguracién serd este
martes 15 de octubre con una chocola-
terfa en Mallplaza Vespucio, seguida
de una segunda tienda a finales de oc-
tubre en Mallplaza Egafia. En paralelo
estdn realizando estudios de mercado
para identificar los sectores de la ciu-

La compania Lindt
proyecta duplicar sus

y un crecimiento de
dos digitos en los
préximos tres anos.

Abrira locales propios en Mallplaza Vespu-
cio y Mallplaza Egaiia.

dad con mayor demanda potencial, en
vistas a sus nuevas aperturas.

Crecer a Colombia y Peru

Después de Brasil, aseguran que la
eleccion de Chile como el segundo
pafs en América Latina para abrir tien-
das no es casual.

“Es atractivo por su estabilidad eco-
ndémica, acuerdos de libre comercio,
infraestructura, ac-
Ceso a recursos, se-
guridad juridica y
sistema legal, lo

ventas en el primer afno que lo convierte en

un mercado estra-
tégico para la ex-
pansién regional”,
sostiene.

Ademads de Chile
y Brasil, consideran
sumar otros pafses sudamericanos y
estdn mirando con atencién Colombia
y Perd, “dependiendo de las condicio-
nes econémicasy larespuesta del mer-
cado”, anade Stiess.

En los ltimos afos, la firma suiza
ha expandido fuerte su presencia con
tiendas propias y asociaciones. Hoy
estd en 30 paises, con foco especial en
Suiza, Estados Unidos, Canadd, Brasil,
Alemania, Francia, Espafia, Australia
y Japén.




