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CATALINA MURNOZ-KAPPES

La mineria, el sector de recur-
sos naturales y la energfa —ru-
bros criticos para la economia
chilena— tienen poca capacidad
para adaptarse a los cambios, se-
gtin un estudio de la consultora
Adapsys. “La capacidad adapta-
tiva es una ventaja competitiva
critica en las organizaciones en
el mundo de hoy. Es un mundo
de cambio acelerado y cada vez
mds acelerado. Por lo tanto, la
capacidad que las organizacio-
nes tengan de estarse adaptando
constante y rdpidamente repre-
senta una ventaja frente a aque-
llas que tienen dificultad en ha-
cerlo”, explica Juan Carlos Eich-
holz, socio fundador de
Adapsys.

La medicién se realizé en base
a3.138 respuestas, recogidas en-
tre mayo y julio de este afio. El
resultado es que la minerfa es la
industria privada con menor ca-
pacidad adaptativa en Chile, e
incluso disminuye su habilidad
de adaptarse en relacién con el
afo pasado (ver infograffa). Por
otro lado, en los paises de Lati-
noameérica considerados en el es-
tudio (Chile, Argentina, Pert,
Colombia, México y Brasil) tiene
menos capacidad adaptativa
que la industria en Australia y
Estados Unidos.

“En el caso de lamineria, es de
las industrias con menos capaci-
dad adaptativa, y este afio es
muy posible explicarlo por el
apretén que se estd haciendo a
nivel de costos. Los costos en la
minerfa se incrementaron muy
fuertemente en los dos ultimos
afios, y 2024 ha sido un afio de
buscar eficiencias”, explica Eich-
holz.

Sin embargo, advierte sobre el
peligro de buscar eficiencias sin
innovar. “La busqueda de efi-
ciencias es clave, pero al mismo
tiempo, ;dénde se estd innovan-

La administracién publica y la mineria son las dreas con menor capacidad adaptativa:

Sectores criticos para la economia
chilena muestran poca habilidad para
poder adaptarse a los cambios

No poder reinventarse es una desventaja competitiva, advierte
Juan Carlos Eichholz, experto en capacidad transformacional de
las organizaciones. Los pafses latinoamericanos muestran una
menor aptitud para adecuarse que EE.UU., Australia y Espana.

do?, ;y a qué ritmo se estd ha-
ciendo? La minerfa es una de las
industrias que menos innova-
cién ha tenido en la tdltima déca-
da. Hay varias cosas que estdn
apareciendo en el panorama que
muestran que la minerfa es una
industria que va a ir cambiando
alolargo del tiempo y por tanto,
necesita desarrollar mds capaci-
dad adaptativa de la que hasta
este momento ha demostrado”,
afirma.

Otras industrias

Los recursos naturales y el ru-
bro de energfa son dos dreas que
también cuentan con poca capa-
cidad de adaptarse al cambio. En
contraste, el sector de asesorfas y
servicios y el de retail son los que
muestran la mayor habilidad pa-
ra transformarse en Chile.

Sin embargo, la capacidad
adaptativa de las industrias sigue
siendo menor que la de otros pai-
ses. “Es bien llamativo y preocu-

pante lo que estamos viendo
cuando comparamos la capaci-
dad adaptativa en todas las in-
dustrias (...) No hay un solo pafs
latinoamericano o industria (a
excepcion del retail) que se acer-
que en capacidad a lo que ocurre
en Espana, Australia y Estados
Unidos”, advierte Eichholz.

Sector ptblico

Lo mds preocupante es que la
administracién publica tiene la
menor capacidad de innovacién
de todos los sectores de la econo-
mia. Pese a que esto tiende a ser
una caracteristica del Estado, un
exceso de burocracia y poca ca-
pacidad de cambio dificultan el
desarrollo de los paises.

“Los Estados en general, y
particularmente en Latinoamé-
rica, estdn siendo una piedra de
tope para el desarrollo de los
paises. El Estado no (funciona)
en paralelo a la economia, es un
actor relevante en la economia.

No por lo que produce a través
de las empresas estatales, sino
porque es quien regula el sector
privado. Y entonces, si es excesi-
vamente burocrdtico, si es de-
masiado lento, si no se conecta
con todo lo que es un entorno de
cambio e innovacién, entonces
limita mucho el potencial de de-
sarrollo del sector privado”, afir-
ma Eichholz.

En la misma linea, el estudio
muestra que la capacidad adap-
tativa de la educacién en los pai-
ses de Latinoamérica estd muy
por detrds de la que existe en Es-
tados Unidos, Australia y Espa-
fa. “Si uno piensa hacia el futu-
10, y tenemos un sector educa-
cional muy poco adaptativo, por
lo tanto, muy poco conectado
con los cambios que estdn te-
niendo en el mundo, ;qué se
puede esperar hacia el futuro del
desarrollo de los paises latinoa-
mericanos, incluido Chile? (...)
Es un freno importantisimo al
desarrollo”, advierte.

La capacidad de adaptacién
de las industrias en Chile
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