
La reciente quiebra de TGI Friday’s Inc. podría atraer a
una ola de clientes que no han ido a uno de sus restaurantes
en años, pero que han guardado una tarjeta de regalo es-
condida en un cajón o en una vieja tarjeta de cumpleaños.

La cadena de restaurantes, que solicitó protección del
Capítulo 11 el sábado pasado en Estados Unidos, es respon-
sable de casi 50 millones de dólares en tarjetas de regalo y
certificados de obsequio sin usar, una suma considerable
para una empresa con problemas de liquidez que intenta
venderse en quiebra. Pero quién pagará la factura de cual-
quier posible aumento de canjes de tarjetas de regalo ha sido
una fuente de ansiedad para algunos franquiciados de TGI

Friday’s.
TGI Friday’s es responsable de reembolsar a un concesiona-

rio cuando se utiliza una tarjeta de regalo en su restaurante.
Ahora que la cadena está en quiebra, los franquiciados quieren
asegurarse de que esos pagos seguirán llegando si los clientes
acuden en masa a sus locales para finalmente canjear las tarjetas
de regalo, que nunca vencen, por hamburguesas y bebidas.

Aunque es poco probable que se cambien los 50 millones de
dólares en su totalidad, la responsabilidad potencial es tan grande,
porque los vales son válidos para siempre. En los documentos judi-
ciales, TGI Friday’s dijo que esa cantidad incluye tarjetas de regalo
que datan de 2003, de acuerdo con un reporte de Bloomberg.
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Movimiento causó ayer la publicación que realizó la
startup nacional Mycobites, y las declaraciones que su-
maron sus dos cofundadores, Juan Enrique Bernstein y
Rodolfo Ulloa. Mediante LinkedIn, la foodtech que desa-
rrollaba alimentos a base de hongos daba a conocer su
cierre de operaciones: “Durante el último año, enfrenta-
mos una serie de desafíos financieros que finalmente
nos llevaron a tomar esta difícil decisión. El no poder
lograr aumentar las ventas (de acuerdo a lo que la em-
presa necesitaba) y la fallida ronda de levantamiento
de capital, junto con otros factores exógenos, nos im-
pidieron alcanzar el punto de equilibrio necesario para
la continuidad del negocio”, explicaron. 

Ambos compartieron la publicación y agregaron
declaraciones a título más personal, relatando el ca-
mino recorrido y realizando agradecimientos. Entre
los comentarios, actores del ecosistema mostraron
su apoyo: “Qué decisión más difícil. También hay
que ser bien valiente para tomarla”, escribió el co-
fundador de Cáscara Foods, Mateo Rubio. “La lu-
charon hasta el final, y puedo dar fe de eso”, co-
mentó Federico Iriberry, cofundador de Broota. 

STARTUP MYCOBITES ANUNCIA
CIERRE Y ALUDE A NO ALCANZAR
VENTAS Y “FALLIDA” RONDA 

Rodolfo Ulloa y Juan Enrique
Bernstein, fundadores de la fo-
odtech. 
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Las continuas ventas de acciones de Apple Inc.
por parte de Berkshire Hathaway Inc. en el tercer
trimestre dejaron la participación del conglome-
rado en una fracción de su tamaño a principios de

año, según reportó Bloomberg.
Berkshire redujo sus partici-
paciones en el fabricante del

iPhone en aproximada-
mente un 25% en el perío-
do, después de reducirlas
casi a la mitad en el se-
gundo trimestre. Las
acciones de Apple gana-
ron un 10,6% en el perío-

do finalizado el 30 de
septiembre.
Warren Buffett, líder de

la compañía y visto como un
“oráculo de los mercados”, insinuó

en la reunión anual de Berkshire cele-
brada en mayo que las ventas de Apple en
el primer trimestre estuvieron motivadas
en parte por razones tributarias, y que el
gigante tecnológico seguiría siendo la
mayor inversión del conglomerado.

“ORÁCULO DE LOS MERCADOS”
SIGUE REDUCIENDO SU
PARTICIPACIÓN EN APPLE

Hace unos días le planteaba a un grupo de alumnos de posgrado
la importancia de conseguir ventajas competitivas sostenibles en
el tiempo y poco imitables con el propósito de desarrollar nego-
cios rentables. Realizábamos un ejercicio en el que tenían que
pensar en cómo diferenciarse de su competencia. Para eso usá-
bamos una matriz que permite a las organizaciones saber si sus
recursos son escasos, raros, poco imitables, y si estos le entre-
gan desventaja, paridad o ventaja competitiva.
Muchos de ellos reconocían después del ejercicio la importancia
de hacerse las preguntas necesarias para mantener la posición
dominante o conseguir mayor participación de mercado, en la
industria de la comunicación marcada por la alta competencia y
los cambios vertiginosos. 

 ejercicio no solo fue útil para pensar cómo hacerlo y darse
uenta de lo difícil que es alcanzar los primeros lugares, pero
uizás lo más importante fue tomar conciencia de lo valioso de
esarrollar rutinas y mecanismos de trabajo constantes para

fomentarlas y conseguirlas. 
Hoy son pocos los ejemplos que podemos ver en la industria
de medios y especialmente en la televisión abierta. Primero
fueron los reality, que no solo coparon la pantalla, apro-
piándose del prime time, sino que también las quejas ante
el Consejo Nacional de Televisión. Poca creatividad, poca
innovación y poca diferenciación se podía encontrar en
ellos. Mas bien explotación de conflictos humanos, muchos
de ellos artificiales y para las cámaras, sin aporte alguno
al desarrollo cultural, educacional o de un buen entreteni-
miento.
Ahora vuelve la farándula en gloria y majestad. Esa mis-
ma de la que nos habíamos olvidado y que creíamos
haber dejado atrás para siempre. Pero no. Podemos ver
cómo vuelve a aparecer en la oferta programática. De
nuevo una oferta similar que no entrega ni recursos
escasos, ni raros, ni diferenciadores. Pero, aunque los
hubiera, ¿es lo que se quiere? ¿Es lo que buscan las
empresas para agregar valor, innovar, diferenciarse y
obtener ventajas competitivas? Entre enero y sep-
tiembre el canal de televisión que más rating obtuvo
apenas alcanzó 6,6 puntos, su seguidor 6,2 y el
tercero 5,6. Al analizar el rating comercial, el que
permite generar los mayores ingresos porque apun-
ta al segmento de mayor consumo y es al que los
avisadores le ponen más ojo, la estación televisiva
con mejor resultado llegó a 2,3 puntos.
Pareciera ser que las audiencias no están en sinto-
nía con la oferta que reciben y el negocio es cada
día más complejo. La pregunta es ¿quién será el
que se atreva con algo realmente distinto, dife-
renciador y que agregue valor? El tiempo apre-
mia, tic, tac, tic, tac, tic, tac...

VENTAJA COMPETITIVA,
DIFERENCIACIÓN CON VALOR“Es un gran conocedor del sector que le tocará liderar al

principal gremio pesquero en un momento muy difícil para
la industria”, afirma un alto ejecutivo del rubro. 

La semana pasada, por amplia mayoría, la Cámara de Di-
putados aprobó —en primer trámite— la reducción de cuo-
tas pesqueras para el sector industrial y el incremento de los
porcentajes para los artesanales. Así, la iniciativa se verá aho-
ra en el Senado, donde Sandoval debería defender los argu-
mentos de la industria pesquera que ha señalado que esos
cambios implicarán pérdidas de empleos y cierres de plantas.

En la presidencia de SalmonChile, a Sandoval le tocó liderar
el rubro en complejos episodios, como el florecimiento de al-
gas nocivas (FAN), fenómeno conocido como “bloom de al-
gas”, y la acusación que enfrentó la industria salmonera sobre
su supuesta responsabilidad en la marea roja detectada en la
Región de Los Lagos, lo que fue descartado más tarde.

En un partido con el marcador en contra, la pesca industrial
decidió reclutar a un experimentado “jugador” para intentar
dar vuelta el resultado. Felipe Sandoval Precht vuelve a una
actividad ligada al mar, pero esta vez no en la acuicultura,
sino que en una vinculada a labores extractivas que enfrenta
hoy cambios legislativos, los que hasta ahora favorecen al
mundo artesanal y preocupan a las grandes empresas. 

La Sociedad Nacional de Pesca (Sonapesca F.G.), anunció
ayer que, desde el 1 de noviembre, Sandoval asumió como
presidente de esta federación pesquera que agrupa a 11asocia-
ciones de la pesca industrial y a más de 120 empresas en el
país.

Este ingeniero civil de la Universidad de Chile —que hoy
milita en Amarillos por Chile— se ha desempeñado en distin-
tos ámbitos gremiales y de gobierno. Fue subsecretario de
Pesca en el gobierno de Ricardo Lagos y antes dirigió la Corfo
(entre 1994 y 1997, cuando cargo era de “ministro vicepresi-
dente” y hoy es vicepresidente ejecutivo). 

Además, dirigió por casi cuatro años (2014-2017) Salmon-
Chile, asociación que agrupa a productores y proveedores de
la industria del salmón. Entre 2015 y 2019 fue presidente del
Consejo de Gremios Exportadores de Alimentos de la Sofofa
y, en distintos períodos, prestó asesorías a gremios pesqueros
como Fipes y Asipnor. También ha participado y trabajado en
empresas privadas de diversos rubros. 

Rol clave

“El nuevo presidente viene a consolidar el trabajo que ha
desarrollado el gremio en términos de desarrollar una pesca
industrial más responsable y sostenible, que en los últimos
años ha destacado por desarrollar un modelo centrado en me-
jorar la matriz productiva y avanzar en acciones sostenibles
que permitieron recuperar y certificar pesquerías, reciclar re-
des de pesca en desuso, mejorar el manejo de residuos, diver-
sificar el uso de energías, avanzar en carbono neutralidad, fo-
mentar el consumo de productos del mar con valor agregado,
entre otros”, indicó Sonapesca en un comunicado. 

Sin embargo, diversos actores de la industria pesquera afir-
man que Sandoval tendrá un papel relevante en la discusión
de los proyectos de ley de fraccionamiento y de cambios a la
normativa general pesquera que se discuten en el Congreso.

Felipe Sandoval regresa al rubro
marítimo como presidente del
mayor gremio pesquero industrial

El expresidente de SalmonChile —también exsubsecretario de
Pesca con Ricardo Lagos— arribó a Sonapesca en medio de cambios
a la ley del sector. 

Análisis
CRISTÓBAL BENAVIDES ALMARZA

Periodista

Con un e-mail de bienvenida enviado esta
mañana a todos los miembros de Endeavor Chile,
Kathleen Barclay, presidenta de la red de em-
prendedores de alto impacto en el país, anunció
oficialmente la llegada de Patricio Rojas Vázquez
como nuevo director ejecutivo. Concluye así la
búsqueda de quien reemplaza a José Manuel Co-
rrea, quien ejerció el cargo durante seis años y lo
dejó en julio de este año para emprender.

“¡Bienvenido, Patricio, y cuenta con cada
uno de nosotros para apoyarte en el objetivo de
seguir transformando a Chile en una Scaleup
Nation!”, concluía el correo electrónico del
anuncio de Rojas, quien es ingeniero comercial
de la Universidad Católica de Chile. Además,
cuenta con un MBA en Babson College y un di-
plomado en el MIT Professional Education.
Actualmente, se desempeña como CEO de In-
versiones La Trinidad, posición que dejará para
concentrarse en el liderazgo de Endeavor a
partir del lunes 2 de diciembre. 

Dentro de su trayectoria, ha ejercido cargos
ejecutivos en las empresas Oxford, Cambiaso y
en la cadena de retail Paris. También ha sido
emprendedor e inversionista ángel en 11 star-
tups, además de director y mentor en varias
otras. Su interés por emprender viene desde la
época universitaria, ya que durante su último
año de ingeniería fundó la exportadora de fruta
fresca Gravo. Asimismo, es cofundador de
Science Heaven, startup de Nueva Zelandia de
dispositivos médicos biotecnológicos.

Desafíos

Aunque no es miembro de Endeavor, man-

tiene desde hace unos años cercanía con varios
de sus emprendedores y ha participado en al-
gunas actividades y viajes organizados por la
red para conocer otros ecosistemas del mundo.

Sobre este nuevo rol, Patricio Rojas comen-
tó: “Volcaré toda mi experiencia y energía a
seguir fortaleciendo a Endeavor, al ecosistema
emprendedor y el desarrollo del emprendi-
miento de alto impacto en Chile, que contribu-
ye a transformar industrias, genera un impacto
positivo en las comunidades y hace un aporte
fundamental para el crecimiento del país”.

Por su parte, Kathleen Barclay destacó que
Rojas “no solo tiene las competencias profesio-

DE EMPRENDEDOR E INVERSIONISTA ÁNGEL A IMPULSAR EL EMPRENDIMIENTO DE
ALTO IMPACTO: PATRICIO ROJAS ASUME DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ENDEAVOR 

Felipe Sandoval llega a la presidencia de Sonapesca, cargo que
ocupó (por siete años) hasta agosto Osciel Velásquez. 
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OHLA, grupo de construcción espa-
ñol, anunció ayer que firmó un acuerdo
con los bonistas y las entidades finan-
cieras para apoyar la recapitalización
del grupo. 

El objetivo de la medida es mejorar la
situación financiera de la compañía, la
sostenibilidad de su deuda a través de la
progresiva reducción de su endeuda-
miento y el refuerzo de su estructura de
capital, de acuerdo con un reporte de la
agencia Europa Press. 

GRUPO ESPAÑOL OHLA
ANUNCIA ACUERDO
PARA SU
RECAPITALIZACIÓN
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nales y la experiencia, sino que la calidad humana, 
siasmo y habilidades que se requieren para sumars
tosamente a nuestra red y liderar en los desafíos q
nemos hacia el futuro”, señaló.

Fundada en 1997, Endeavor opera en 42 países
biendo seleccionado a más de 2.500 emprendedore
generan más de 15 mil empleos y alcanzan ingresos 
riores a los US$ 1.050 millones en total. En Chile c
con cuatro oficinas (Antofagasta, Santiago, Concep
Puerto Varas), y a nivel local incluye a 183 empren
res, 10 directores, y más de 100 mentores, consej
embajadores, junto con numerosas organizaciones al
que comparten objetivos y suman esfuerzos para el 
rrollo del emprendimiento.

Patricio Rojas
(al centro)
junto al equi-
po ejecutivo
de Endeavor
Chile, con
quienes se
reunió la sema-
na pasada por
primera vez.

La cadena de restaurantes soli-
citó protección por bancarrota. 
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US$ 50 MILLONES EN GIFTCARD AGRAVAN QUIEBRA DE TGI FRIDAY’S EN EE.UU.
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