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[ renoencias
JPensamiento critico en riesgo? Como la 1A
generativa impactaria en los f[uturos profesionales

Informes de organismos internacionales alertan sobre el efecto que el uso de esta tecnologia podria tener en estudiantes.
En Chile el tema genera diversas miradas.

limpacto que la Inteligencia
Artificial (1A) generativa ten-
dria en el pensamiento cri-
tico de los futuros profesionales,
ha provocado unintenso debate
en las aulas de Chile y el mundo.
Y lejos de aunar posturas, exper-
tos, académicos y organismos
nacionales e internacionales, con-
frontan miradas en torno a una
problemdtica que, hasta hoy,
parece no tener una solucién de
corto plazo.
£Qué se entiende por pensamien-
to critico? En una publicacion del
Massachusetts Institute of Technology
(MIT), el psicélogo cognitivo Daniel
willingham, plantea que el pensa-
miento critico poses, al menos, tres
componentes: presenta un andlisis

novedoso, al no ser una repeticién
directa de un aprendizaje; es auto-
dirigido, al no estar limitado arepe-
tir pasos; y es efectivo, al seguir
patrones que conducen a conclu-
siones Utiles.

Bajo estos parametros, lanece-
sidad de formar a profesionales
con capacidad de andlisis y racio-
cinio, se convierte en un elemento
clave para la fermacién académi-
caen Chile y el mundo. Asilo advier-
te un inferme de la OCDE llamado
“El impacto de la Inteligencia
Artificial en la productividad, dis-
tribucién y crecimiento”, publica-
do el primer semestre de 2024.
Segln sus autores, si bien el uso
dela IA podria mejorar la produc-
tividad en tareas especificas, su
uso extendido podria generar ries-
gos de inequidad en la distribu-
cién de beneficios, impactando en
la desigualdad econdémica.

Luego de dar sus recomendacio-
nes, detectar oportunidadesy desa-
fios, el informe de la OCDE destaca
que “el usointensivo de la|A en entor-
nos educativos podria, en el futuro,
prevenir que los estudiantes desa-
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rrollen habilidades cognitivas y la
capacidad de pensamiento critico”.
Y aunque los autores aseguran que
“actualmente no hay evidencia defi-
nitiva de este efecto, el riesgo se
considera importante al tomar deci-
siones sobre curriculos educativos
y métodos de ensefianza”.

A nivel internacional, la OCDE no
ha sido el Gnico organismo en abor-
dar el impacto de la IA generativa
en el pensamiento critico de los
futuros profesionales ante un uso
excesivo de las herramientas tec-
nolégicas. Asi consta en un infor-
me de la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (Unesco),
denominado “¢Necesitamos una
nueva educacion?”.

En el documento, su autora, la
doctora de la U. de Paris y asesora
en Ciudadania Digital de la Unesco
Roxana Morduchowicz, planteq, entre
otras cosas, que “el pensamiento
critico, igual gque el creativo, es una
capacidad 100% humana. Ahora
podemos poner a los sistemas de
IA a buscar y a memorizar, a reali-
zar el trabajo pesado, mientras noso-

tros dedicamos nuestra extraordi-
naria materia gris a pensar, a ima-
ginar, a preguntar”.

Morduchowicz afade que “para
construir conocimientos en cual-
quier campo del saber, las perso-
nas necesitan competencias fun-
damentales, basadas en el pensa-
miento criticoy creativo. Estas com-
petencias son objetivos esenciales
para la educacion”.

La incorporacién de herramientas
de inteligencia artificial en el aula
plantea también una oportunidad
Unica pararedefinir los objetivos edu-
cativos. Por ejemplo, si bien el pen-
samiento critico es sefialado como
una habilidad esencial, algunos edu-
cadores argumentan que deberia
complementarse con la alfabetiza-
cion digital. Esta Gltima permitiria a
los estudiantes no solo interactuar
con herramientas tecnolégicas, sino
también comprender su funciona-
miento y evaluar sus resultados de
manera critica.

Un punto relevante en este deba-
te es el papel de los docentes como
mediadores entre los estudiantes y
la tecnologia. Como menciona
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Roxana Morduchowicz, los sistemas
de IA pueden asumir tareas repe-
titivas, pero el verdadero desafio
es como los educadores utilizan
estas herramientas para fortalecer
habilidades exclusivamente huma-
nas, como la capacidad de resol-
ver problemas complejos y traba-
jar en equipo.

En ese sentido, diversos estudios
han resailtado la necesidad de incluir
en los curriculos educativos estra-
tegias especificas para ensenar el
uso ético delalA. Estoimplica com-
prender no solo sus capacidades,
sino también sus limitaciones. Por
ejemplo, Daniel Willingham ha sub-
rayado que el pensamiento critico
no surge de manera espontdnea;
requiere practicas y metodologias
bien disefadas que formenten un
andlisis profundo, incluso en esce-
narios donde la tecnologia simpli-
fica el acceso a la informacién.

Ademds, desde una perspecti-
va sociocultural, el impacto de la
1A también podria variar segin el
contexto en que se implemente.
En paises con acceso limitado a
tecnologias avanzadas, como en
algunos de América Latina, existe
el riesgo de que el uso intensivo
de IA agrave las brechas educa-
tivas. Este es un punto que tanto
la OCDE como la Unesco han des-
tacado como critico, subrayando
que las politicas publicas deben
garantizar que estas tecnologias
no perpetden desigualdades
estructurales.

Un debate generativo
en Chile

El debate internacional sobre el
impacto de la IA en las préximas
generaciones de profesionales, es
untema que ha cobrado fuerza en
las aulas chilenas donde, al igual
que en el resto del mundo, no exis-
te una postura Unica.

Para Rodrigo Durén, gerente del
Centro Nacional de Inteligencia
Artificial (Cenia), enChile y el mundo
no existen visiones Gnicas en torno
al posible impacto que la |A gene-
rativa podria tener en el pensa-
miento critico de los futuros profe-
sionales. Sin embargo, dice, la dis-
cusién deberia centrarse en “como
minimizamos los riesgos ante el
desafio de la IA generativa, riesgos
desde sesgos hasta pérdida de
competencias humanas”.

“Hay quienes han planteado his-
téricamente que habria que enfo-
carse en desarrollar pensamiento
computacional y habilidades en

STEM para poder, de algunamane-
ra, profitar o participar de esta revo-
lucién tecnolégica. Existen otros
grupos que plantean, como la OCDE,
que el énfasis tiene que estar en el
pensamiento critico, el andlisis cri-
tico, porque de esa manera ayu-
das a una sociedad que no va a
poder distinguir qué es loreal y qué
es lo virtual”.

Mauricio Bravo es vicedecano
de la Facultad de Educacién de la
U. Del Desarrollo (UDD). Frente al
debate delimpacto quelalAgene-
rativa tendria en los futuros profe-
sionales, el académico resalta la
importancia “de entender que sila
inteligencia artificial generativa se
usa de forma correcta y afavordel
aprendizaje, lo que hace es forta-
lecer el pensamiento critico”.

¢Cuando la IA podria afectar el
pensamiento critico? A juicio de
Bravo, “cuando se usa de mala
forma, en el sentido de copiar y
pegar la informacién que te entre-
ga y tu no la andlizas, no la cues-
tionas, no la criticas respecto de la
validez de la informacién que se
estd entregando. Para evitar eso es
fundamental formar a los profeso-
res de colegios y de universidades
en el uso correcto de la inteligencia
artificial generativa para que ellos
adquieran competencias y estra-
tegias para fomentar el pensamien-
to critico en sus estudiantes”.

El uso de herramientas de inte-
ligencia artificial en el aula es
un problema transversal den-
tro de la educacién superior,
principalmente por elimpac-
to que un posible mal uso
tendria en los futuros pro-
fesionales. Bien lo saben los
académicos de la Facultad
de Ciencias Fisicas y
Matemadticas de la U. de
Concepcioén, Alejandra
Maldonado y Roberto
Riquelme.

“Este es un problema que
observamos hace mas de
un aro, y justamente, por
eso conla rectoria se empe-
z6 a trabajar en iniciativas
que buscan lidiar con este pro-
blema a todo nivel. No solamen-
te a nivel de docencig, también a
nivel de estudiante, porque es algo
que justamente impacta al estu-
diante, al docente, a la persona que
hace la gestién de docencia. El
mecanismo que consideramos que
es el primordial es la formacién®,
asegura Maldonado.

Para Riquelme, en tanto, el uso
de la IA generativa y su impacto,
tendria un efecto distinto: “Yo creo
que es al revés, herramientas como
la 1A generativallevan a que tu pen-
samiento critico tenga que ser
mucho mas fuerte, porque tienes
tl que criticar la respuesta para
saber si estd buena o mala; tienes
que formarte para saber cémo pre-
guntar para que te dé unarespues-
ta con el menor nmero de errores
—lo que nosotros llamamos aluci-
naciones—, entonces tiene que
haber una formacion”.

La incorporacién de la inteligen-
cia artificial en los procesos edu-
cativos ha suscitado una profunda
reflexién ética sobre su impacto.
Expertos destacan que la IA debe
considerarse no solo como una
herramienta tecnolégica, sino tam-
bién como un agente transforma-
dor capaz de dlterar significativa-
mente las dindmicas sociales y
pedagoégicas.

Por ejemplo, los sistemas de apren-
dizaje automatico pueden analizar
grandes volimenes de datos edu-
cativos para personalizar el proce-

so de ensefianza. Sin embargo, esto
también plantea preguntas sobre
la privacidad de los estudiantes y
la equidad en el acceso a estas
tecnologias. ¢Estamos preparados
para evitar que estas herramien-
tas refuercen sesgos o exacerben
desigualdades existentes?
Aungue la 1A seguird avanzando
para contribuir en mejorar los pro-
cesos productivos de empresas y
organizaciones, el desafio plantea-
do por académicos chilenos y
extranjeros radica en responder, al
menos, una interrogante enel corto
plazo: Cémo aprovechar al méxi-
mo la IA comoe una herramienta de
apoyo en laformacion y no excluir-
la de las vidas de los préximos
tomadores de decisién del pais.

El desafio para los sistemas educativos es
desarrollar curriculos que no solo integren
competencias tecnologicas, sino que
también promuevan habilidades humanas
que no puedan ser replicadas por mdquinas:
empatia, colaboracion y la capacidad de
resolver problemas desde una perspectiva

interdisciplinaria.




