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Inteligencia Artificial: una 
solución a la crisis de la 
seguridad pública

Crisis Hospitalaria, 
transparencia y
 financiamiento

En un contexto en que 
la percepción de in-
seguridad en Chile es 

alta y los índices delictivos se 
encuentran en niveles alar-
mantes, la inteligencia arti-
ficial (IA) emerge como una 
herramienta transformado-
ra para la seguridad pública 
y privada. Lejos de ser un 
recurso tecnológico más, la 
IA presenta el potencial de 
revolucionar los métodos 
tradicionales de vigilancia y 
prevención del crimen, pro-
piciando una seguridad más 
eficaz y anticipatoria en be-
neficio de la ciudadanía.

Imagina un escenario don-
de, en vez de reaccionar al 
delito ya cometido, pudié-
ramos anticipar sus pasos y 
desviar su curso. No es cien-
cia ficción, actualmente desa-
rrollamos una herramienta 
denominada EMI (Evidencia 
Modelada con Inteligencia) 
que permite predecir acti-
vidades criminales e ilícitas 
que al ojo humano parecen 
ocultas. La IA supera al aná-
lisis descriptivo tradicional 
al procesar grandes volúme-
nes de datos en tiempo real 
y adaptarse continuamente a 
nuevos patrones, predicien-
do comportamientos.

Para nuestro país, la im-
plementación de modelos 
integrados de análisis de-

Se ha logrado ins-
talar en el dis-
curso público la 
urgente necesi-
dad de reactivar 

la educación, porque la 
evidencia muestra que 
muchos niños no están ad-
quiriendo los aprendizajes 
adecuados para enfrentar 
la adolescencia y la adul-
tez, en lo cognitivo, social y 
emocional.

Sin embargo, urge pasar 
a la acción, no solo por ra-
zones educativas y de capi-
tal humano, sino también 
por los riesgos asociados 
a una trayectoria educati-
va deficiente: aumenta la 
probabilidad de deserción, 
de trabajo adolescente, de 
delincuencia y de que los 
jóvenes se vean secuestra-
dos por el mundo del nar-

cotráfico.
Las medidas que se im-

plementen deben nece-
sariamente involucrar a 
la comunidad. Hoy, la ar-
ticulación entre colegios, 
servicios de educación, 
municipios, familias, alum-
nos, sociedad civil y sector 
privado puede rescatar el 
futuro de muchos.

Por ejemplo, capacitar 
a cientos de madres sin 
empleo o con empleos 
parciales para que orga-
nicen talleres grupales en 
sus vecindarios durante el 
verano –periodo en el que 
se pierde mucho apren-
dizaje– para fomentar la 
lectoescritura y brindar 
un espacio de confianza 
y cuidado puede marcar 
una gran diferencia en el 
destino de esos niños. Es-

tas madres se transforman 
en líderes positivas y apor-
tan concretamente a sus 
comunidades. Sus hijos, 
como participantes activos 
de los talleres, experimen-
tan formas enriquecedo-
ras de pasar las vacaciones 
y sienten orgullo de ser hi-
jos de quienes, con amor y 
compromiso, hacen de su 
comunidad un lugar mejor 
y más seguro para todos.

Movilicémonos ya. El 
programa Leer Es Podero-
so es una alternativa para 
el próximo verano para 
más de 2000 niños de 18 
comunas de Chile, gracias 
a la colaboración de ma-
dres, voluntarios, colegios 
y empresas privadas. Po-
drían ser miles de niños 
más. ¿Quizás entre todos 
“lo damos vuelta”?

Madres por 
la educación

Anne Traub, directora Fundación Familias Primero

Hemos presenciado 
una profunda crisis 
hospitalaria pública, 

marcada por deficiencias ad-
ministrativas en el Hospital 
San José, medio millón de 
inconsistencias en las listas 
de espera en el Sótero del 
Río y otros 10 hospitales, y 
la persistencia de cerca de 3 
millones de personas en lis-
tas de espera GES y No GES. 
A los síntomas de esta en-
fermedad se sumó la crisis 
financiera de los hospitales, 
visibilizada por la crisis en el 
Hospital Van Buren y la de-
nuncia del Colegio Médico.

Según el Ministerio de Ha-
cienda, los Servicios de Salud 
tenían, hasta agosto de este 
año, una ejecución global 
del gasto de 71,4%, cuando 
lo esperado era un 66,7%, 
es decir, una desviación de 
4,7 puntos. Sin embargo, al 
desglosar las cifras, se ob-
serva una sobre ejecución 
del 19,3% en el subtítulo 22, 
Bienes y Servicios de Consu-
mo (fármacos, dispositivos 
médicos, insumos clínicos, 
etc.), lo que implicó que los 
hospitales públicos no conta-
ran con recursos para insu-
mos en octubre de 2024.

¿Por qué no se previó esta 
situación? La falta de trans-
parencia es clara. Durante 
años, FONASA publicaba in-
formación sobre la ejecución 
financiera de los Servicios 
de Salud, pero ahora esto ha 
desaparecido, limitando el 
control social. La informa-
ción pública es esencial para 
el control de estos recursos 
del estado.

Históricamente, cuando 
se daban estas situaciones, 
los hospitales adquirían in-
sumos mediante crédito 
comercial de las industrias 
farmacéuticas. Sin embargo, 
hoy este mecanismo ya no 
está disponible debido a las 
restricciones impuestas por 
la Dirección de Presupuestos 
del Ministerio de Hacienda.

La causa de la crisis no 
es solo falta de recursos o 
problemas de gestión. En 
la elaboración de la ley de 
presupuestos del sector sa-
lud, no se toma en cuenta la 
ejecución efectiva del gasto 
del año anterior, sino el pre-

supuesto vigente, lo que da 
la impresión de mayores in-
crementos en salud, cuando 
parte de esos recursos ya 
están comprometidos con 
déficits previos. Sería útil sin-
cerar los incrementos para 
evitar ocultar los problemas 
estructurales del sector.

Además, cuando se intenta 
reducir las listas de espera 
sin aumentar la productivi-
dad de los hospitales, los re-
cursos de bienes y servicios 
se consumen rápidamen-
te, lo que genera un déficit 
presupuestario. El sector se 
encuentra en un “zapato chi-
no”: aumentar la producción 
hace crecer el gasto, por otro 
lado, no aumentarla incre-
menta las listas de espera.

Existen dos formas de re-
solver este dilema sin recu-
rrir a las compras al sistema 
privado. Una es suplemen-
tar el presupuesto de bienes 
y servicios de consumo, lo 
que probablemente necesi-
taría $600 mil millones para 
cerrar la brecha de 2024. El 
problema es que el Estado 
chileno no cuenta con estos 
recursos, debido a la baja 
tasa de crecimiento del país. 
La segunda opción es au-
mentar la productividad de 
los hospitales, es decir, con 
menos trabajadores pro-
ducir lo mismo, utilizando 
el financiamiento liberado 
para la compra de insumos. 
Medida que sería muy resis-
tida por los gremios y podría 
afectar el empleo público en 
un año electoral.

El gobierno que asuma 
esta problemática deberá 
aplicar una combinación de 
estrategias: mejoras en pro-
ductividad y aumento de 
presupuestos simultánea-
mente. Las medidas como 
los comités asesores, el mo-
nitoreo de las listas de espe-
ra o la gestión de pacientes 
no resolverán el problema de 
fondo. Las soluciones para 
la crisis hospitalaria tienen 
fuertes costos económicos, 
políticos y de atención opor-
tuna, y requieren consensos 
políticos y sociales de largo 
plazo, pues el costo de la in-
capacidad política de poner-
se de acuerdo finalmente se 
traslada a los pacientes.

DIVINA LLUVIA
Divina y copiosa 
lluvia amorosa
Que derrama 
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Usos
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abundancia, 
prosperidad, 

gratitud, honra la 
vida, “ soy vida”, 

felicidad de vivir.

Beangel 2024

lictual, en municipios y go-
biernos regionales, capaces 
de focalizar los recursos en 
función de datos en tiempo 
real es esencial. Combinar, 
por ejemplo, la IA con el Plan 
Cuadrante de Carabineros, 
la eficiencia en la respuesta 
a emergencias y en la per-
secución de delitos podría 
alcanzar nuevos horizontes. 
Sin embargo, este avance 
requiere más que algorit-
mos y máquinas, exige una 
voluntad política decidida. 
Sólo así, Chile podrá avanzar 
hacia una seguridad pública 
moderna, capaz de dar una 
respuesta efectiva a la crisis 
de inseguridad actual. Una 
seguridad cimentada en la 
inteligencia preventiva que 
no sólo reduzca los índices 
delictivos, sino que también 
devuelva a la ciudadanía la 
serenidad y la sensación de 
seguridad.
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