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Señor Director:
La tecnología avanza a pasos agigantados, 

transformando múltiples aspectos de nuestras 
vidas, y los hogares inteligentes no son una ex-
cepción. La idea de una casa donde todos los 
dispositivos están interconectados y se pue-
den controlar de manera remota está dejando 
de ser ciencia ficción para convertirse en una 
realidad tangible. Pero, ¿está al alcance de to-
dos en América Latina?

Según el estudio realizado por We Are 
Social a Enero de 2023 el 15,3% de los chile-
nos entre 16 y 64 años ya tienen dispositivos 
inteligentes en sus casas. Se estima que ac-
tualmente existen más de 693 mil hogares en 
el país equipados con dispositivos conectados 
a Internet que permiten realizar un control a 
distancia de los mismos.

Este crecimiento es indicativo de una ten-
dencia positiva en la adopción de tecnologías 
inteligentes a nivel local. Sin embargo, hay 
varios factores que deben considerarse para 
determinar si la casa inteligente está realmen-
te al alcance de todos. 

En primer lugar está el acceso a las tecno-
logías, en países como Chile se está avanzando 
rápidamente en abrir el mercado de estos 
dispositivos a precios más competitivos, sin 
embargo, aún se puede ampliar aún más la ofer-
ta gracias a las nuevas tecnologías de IA que 
están en auge. En segundo lugar, se encuen-
tra la infraestructura necesaria para soportar 
estos dispositivos. La conectividad a Internet 
de alta velocidad es crucial para el funciona-
miento óptimo de una casa inteligente. 

Sin embargo, a medida que la tecnolo-
gía sigue evolucionando, también lo hacen 
las soluciones para hacerla más accesible. 
Los programas de educación tecnológica, 
las iniciativas para mejorar la infraestruc-
tura de Internet y la continua reducción de 
los costos de los dispositivos son pasos en 
la dirección correcta. Además, la persona-
lización y simplificación de la tecnología, 
haciendo que los dispositivos sean más in-
tuitivos y fáciles de usar, también juegan un 
papel importante.

Kenji Tsukame, 
Vocero de Xiaomi Chile

Señor Director:
Crisis, quizás es una de las palabra 

que ultimamente más ha entrado en nues-
tro vocabulario, la humanidad cada día se 
ve enfrentada  a su aumento exponencial 
de  crisis cada vez más graves, no pode-
mos ignorarlas,  sido que tenemos que 
aprender a  convivir con ellas, es por esa 
razón que ha surgido el manejo de cri-
sis que además de tratar de disminuir los 
efectos negativos, constituye una técni-
ca de comunicación que tiene por objeto  
evitar o suavizar la repercusión  desfavo-
rable del hecho. 

Al analizar de cómo las autoridades 
han manejado el caso que afecta al ex sub-
secretario del Ministerio del Interior y 
Seguridad Pública Manuel Monsalve,  po-
demos colegir que no se han ejecutado  los 
elementales principios sugeridos en cual-
quier manual de manejo de crisis,  en que   
lo más adecuado es enfrentar la verdad des-
de el comienzo, aunque duela, debe haber 
un portavoz que de la cara y sea un fusible 
en caso necesario para no que no sea afec-
tado el líder,  en este caso el Presidente de 
la República,  quién nunca  debe  actuar  
como vocero, labor muy lejana a la de un 
verdadero estadista.

Es evidente que en este caso no se creó, 
no funcionó o fracazó el comité de crisis, 
pues se aprecia  un evidente desorden en  
declaraciones  inconexas, convirtiendo el 
caso Manuel Monsalve en una bola de nie-
ve que cada día arrastra a más  personas 
del gobierno. 

Cabe preguntarse, ¿que riesgo corre-
mos si el país se ve enfrentado a una crisis  
internacional como el año 1974 y 1978? , 
¿realmente estamos preparados para en-
frentrar futuras crisis? ….. las que sin 
duda, seguirán sucediendo. 

Este grupo   de aprendices gobernantes 
¿serán capaces de aprovechar la última eta-
pa del manejo de crisis  que es “aprender de 
la crisis”? , en la cual se deben  sacan lec-
ciones  de los errores, con la finalidad  no 
tengamos que  volver a ser testigos de bo-
chonososas situaciones que ponen en duda 
la capacidad de gobernanza del país. 

Iván Stenger Larenas,
Autor libro “Crisis, amenazas per-

manentes, oportunidades y cambios”

Señor Director:
A pesar de los avances médicos y las campañas de concientización, la prevención de la hepatitis sigue siendo una preocupa-

ción significativa y un tema de vital importancia para la salud pública en Chile.
La hepatitis es una inflamación del hígado, comúnmente causada por una infección viral, que puede provocar graves proble-

mas de salud como cirrosis hepática, cáncer hepático, e incluso la muerte. Existen cinco tipos de hepatitis causadas por diferentes 
cepas: A, B, C, D y E. En Chile, predominan las hepatitis A, B y C, cada una con diferentes modos de transmisión y prevención.

A nivel mundial, las hepatitis virales afectan a alrededor de 70 millones de personas, de las cuales 5 millones están en 
Latinoamérica y se estima que aproximadamente 30,000 personas están infectadas en Chile.

La educación es clave. Necesitamos fortalecer las campañas de concientización para informar a la población sobre las for-
mas de transmisión del virus, los factores de riesgo y la importancia de realizarse pruebas regulares. La información debe llegar 
a todos los sectores de la sociedad, con especial atención a las poblaciones vulnerables que a menudo están en mayor riesgo y tie-
nen menos acceso a servicios de salud.

Además, la prevención de la hepatitis requiere un enfoque integral que combine educación, acceso a pruebas y vacunación, 
y colaboración entre diferentes sectores. Solo a través de un esfuerzo conjunto podremos reducir la incidencia de esta enfermedad 
y mejorar la calidad de vida de quienes están en riesgo. Es fundamental priorizar la hepatitis en nuestras agendas de salud pública 
y a trabajar juntos para enfrentar este desafío.

Profesores Antonia Vollrath y Constanza Chang, 
Facultad de Ciencias para el Cuidado de la Salud

Universidad San Sebastián

Señor Director:
Se realizó un sondeo a más de 7 mil pymes chilenas (a cargo de Sercotec y la Universidad Central) 

donde cerca del 50% declaró una baja en sus ingresos. Frente a esta realidad es importante entender que 
para la mayoría de las pymes es imposible enfrentar sus deudas e insolvencia, ya que no pueden aco-
gerse a la Ley de Insolvencia y reemprendimiento (N° 20.720) por la complejidad de sus requisitos.

Aunque la normativa pretende incentivar el reemprendimiento, y pese a los procedimientos sim-
plificados desde agosto de 2023, solo se han iniciado 10 reorganizaciones entre enero y junio de este 
año, mientras que 132 Pymes han iniciado procesos de liquidación simplificada (el 56,8% son microe-
mpresas, un 42,4% pequeñas empresas y el 0,8% no registra información).

Más emprendedores necesitarían un cierre ordenado, pero las exigencias de la ley, agravadas por 
la modificación vigente desde agosto, lo dificultan. Las consecuencias de la enajenación de activos en 
los últimos 24 meses complican más la situación. 

Muchas Pymes han vendido activos para pagar deudas por desconocimiento de la ley. Castigarlos 
por esto demuestra una desconexión con la realidad de los emprendedores, quienes necesitan una so-
lución urgente a sus problemas financieros.

Ricardo Ibáñez, 
Abogado y socio fundador de GrupoDefensa.cl

El auge de los 
hogares inteligentes 
en América Latina: 
¿Sueño o realidad?

PÉSIMO MANEJO DE 
CRISIS

Prevención de la hepatitis en Chile la realidad de la Ley de Insolvencia y 
Reemprendimiento

Una pandemia silenciosa: 
La violencia sexual

“Cada día vemos en nuestras páginas rojas, un acto de 
connotación sexual, hechos al que el Estado aún no ha 

podido ponerle fin”.
En el mundo se calcula, según datos de la Unicef 
que 15 millones aproximadamente de mujeres 
adolescentes entre 15 y 19 años han sufrido re-
laciones sexuales forzadas en algún momento 
de su vida. Sí, 15 millones. Para ponerlo en pers-
pectiva, la población total de Chile ronda los 19 
millones de personas.
Datos de ONU Mujeres revelan que una de cada 
tres mujeres ha experimentado violencia física o 
sexual, generalmente a manos de su pareja. En el 
caso del acoso sexual, la cifra es aún mayor.
En el informe de 2023 sobre el Progreso de los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible, se reporta que 
cada año, alrededor de 245 millones de mujeres 
de 15 años o más, casadas o en pareja, sufren 
violencia física o sexual a manos de su compa-
ñero sentimental. Además, persisten prácticas 
nocivas como el matrimonio infantil y la muti-
lación genital femenina.
En Chile y en Magallanes los datos no difieren de 
la situación mundial, lo que refuerza la noción de 
una pandemia silenciosa a nivel global, como se 
ha acuñado por los movimientos de mujeres y 
feministas. Por ejemplo, en nuestro país, los da-
tos sobre explotación sexual son estremecedores: 
entre 2022 y 2023, un total de 2.184 menores 
fueron identificados como víctimas de explota-
ción sexual, de los cuales un 86% corresponde a 
niñas y adolescentes, y un 64% tiene entre 14 y 
17 años, según el Ministerio Público.
La Subsecretaría de Prevención del Delito señala 
que en 2022 se registraron 11.440 casos poli-
ciales por delitos sexuales, de los cuales 10.241 
(90%) denunciantes son mujeres y 1.199 son 
hombres (10%). Es decir, 9 de cada 10 denuncias 
por delitos sexuales son realizadas por mujeres. 
La misma institución señala que los casos de-
nunciados sobre delitos sexuales durante el año 
2022, el 89,3% de las víctimas son mujeres, de 
ellos, el 27,7% corresponde a jóvenes entre 18 
y 29 años, el 19% de los casos corresponde a 
adolescentes entre 14 y 17 años, la cifra mayor 
de casos de abuso sexual corresponde al tramo 
de las menores de 14 años con un 31% de los 
casos denunciados.
Según datos de la OMS, una de cada 5 mujeres y 

una de cada 13 hombres adultos declararon haber 
sufrido abusos sexuales en la infancia. En Chile, 
según los datos de la Policía de Investigaciones 
(PDI), en el año 2021 el 49% de las denuncias rela-
cionadas a delitos sexuales, corresponde a abuso 
sexual a menores de 14 años. (Mineduc, 2017).
La violencia sexual contra las mujeres y niñas 
es, sin duda, uno de los mayores flagelos de la 
humanidad que se expresan en actos de domi-
nación y control de los cuerpos y la sexualidad 
de las mujeres y niñas, y que puede tener múlti-
ples expresiones: miradas lascivas e intimidantes, 
de palabra o insinuaciones no deseadas hasta 
conductas de agresión física como la violación, 
el toqueteo, la frotación de genitales o el agarrón 
en la calle. También se observa en la pornogra-
fía y el uso sexual de los cuerpos en la publicidad 
y en los medios comunicación incluida las redes 
sociales.
El Estado de Chile comprende como violencia 
sexual aquellos crímenes que califica de delitos 
sexuales: violación, violación impropia, violación 
con homicidio, estupro, abuso sexual, abuso sexual 
infantil y abuso sexual infantil impropio; se suma 
a lo anterior la explotación sexual (Ley 21.522) y, 
desde 2019, la penalización del acoso sexual en 
espacios públicos (Ley 21.153).
La violencia sexual es, en esencia, un acto contra 
la voluntad de otra persona, que incluye la falta 
de consentimiento o situaciones donde no es po-
sible darlo, como en el caso de menores de edad, 
personas con discapacidad mental, o quienes se 
encuentran ebrias o inconscientes bajo los efectos 
de alcohol o drogas.
Otro fenómeno que agrava esta situación es la 
asimetría de poder entre el agresor y la víctima, 
donde el consentimiento puede verse forzado 
debido a la influencia o el poder que la otra per-
sona ejerce.
Lo expuesto anteriormente evidencia la urgente 
necesidad de revisar las políticas públicas en Chile 
en cuanto a la prevención, sanción y erradicación 
de la violencia contra mujeres y niñas.
No se trata únicamente de mejorar las leyes, aun-
que estas son fundamentales, sino de impulsar 
un cambio cultural profundo.
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