
En Chile, los mayores de 60
años enfrentan un escenario
complejo en las vías:
representan el 9% de los
automovilistas lesionados en
siniestros de tránsito y el 16%
de las víctimas fatales, según
datos de la Comisión Nacional
de Seguridad de Tránsito
(Conaset). Estas cifras nos
invitan a reflexionar sobre cómo
el envejecimiento impacta las
capacidades de los conductores
y qué medidas son necesarias
para garantizar su seguridad y la
del resto.

Precisamente, un estudio
denominado “Factores que
influyen en la permanencia
saludable y segura de
conductores mayores en la
fuerza laboral”, elaborado por la
Universidad de Valparaíso y
Mutual de Seguridad, buscó
analizar cómo la edad afecta las
barreras y facilitadores de la
conducción en relación con la
permanencia laboral. La
investigación incluyó a más de
200 conductores, y evidenció
que la edad se asoció a un
deterioro en la composición
corporal y a un menor
desempeño físico. Además, los
conductores de mayor edad
tuvieron un peor desempeño en
las pruebas psicomotoras
basadas en coordinación
ojo-mano. No obstante, los
conductores mayores son
reconocidos por su experiencia,
responsabilidad y adecuada
toma de decisión.

“Como respuesta a los
cambios relacionados con el
envejecimiento, los
conductores mayores adoptan
estrategias compensatorias,
como reducir la velocidad,
aumentar la distancia con el

objetivo de asegurar que las
personas estén aptas para

conducir. 
Luis Stuven, gerente

de seguridad vial de
Mutual de Seguridad,
señala: “Implementar
estrategias tecnológicas
que ayuden a mitigar los
siniestros viales es
fundamental para tener
carreteras seguras, si
bien hay un control de
los automovilistas con
las licencias de conducir,
es importante asegurar
que todos estén en
condiciones
adecuadas”. 

Por otro lado, la
investigación también sugiere
que los conductores mayores
deben ser alentados a realizar
actividad física regularmente y
adoptar una alimentación
saludable para mantener su
bienestar físico y prevenir
problemas de salud asociados.
Además, destaca la importancia
de considerar la salud mental de
los choferes, gestionándola
mediante un buen sistema de
descanso. Finalmente, el
estudio también indica otras
medidas positivas, como
implementar un cambio de
turno (6x3) para permitir a los
choferes mayores compartir
más tiempo con su familia y
evitar trabajar en horarios
nocturnos, la redistribución de
puestos de trabajo, y la
asignación de tareas más
livianas para que realicen su
trabajo de manera eficaz y
segura, permaneciendo como
miembros activos de la fuerza
laboral y asegurando tanto su
bienestar como la seguridad en
las autopistas.

con los problemas cognitivos y
visuales son factores
relacionados con el aumento de
siniestros viales en este grupo
de conductores.

Ante esta problemática, que
ha sido visibilizada incluso a
nivel legislativo con la Ley
Jacinta, Mutual de Seguridad ha
impulsado herramientas para
profundizar en la inspección de
estos riesgos y mantener al día
la evaluación de estos
conductores. Para ello, dispone
de una avanzada tecnología
denominada DTS (Drive Test
Station) que evalúa habilidades
clave de los conductores, como
la fuerza, la precisión y la
capacidad de reacción, con el

evaluaciones periódicas
mediante exámenes
ocupacionales. “Mientras los
conductores mayores sean
monitoreados adecuadamente y
mantengan un buen estado de
salud, pueden desempeñar sus
labores de manera segura, sin
que la edad, por sí sola,
represente un factor de riesgo
elevado para la seguridad vial”,
señala.

El investigador también
menciona la falta de renovación
en la fuerza laboral del sector,
señalando que no hay
suficientes conductores
jóvenes para reemplazar a los
mayores, debido a las
condiciones laborales poco

atractivas para este grupo
etario. “Las condiciones
laborales y la falta de incentivos
estructurales limitan la
capacidad de renovar y sostener
la fuerza laboral en el sector del
transporte”, afirma.

ESTRATEGIAS DE APOYO

A pesar de las ventajas que
brindan la experiencia y la toma
de decisiones, existen
condiciones propias del
envejecimiento que afectan la
capacidad de conducción de las
personas mayores, dificultando
su habilidad para estar al volante
de manera adecuada. El
deterioro de los reflejos junto

vehículo delantero y esperar
más tiempo para cruzar
intersecciones. Estas medidas
les permiten gestionar
situaciones complejas con
mayor seguridad”, menciona
Ignacio Castellucci, investigador
principal del estudio y docente
de la Universidad de Valparaíso. 

Además, el académico señala
que los conductores
profesionales, que operan
camiones de carga, buses de
alta complejidad y otros
vehículos que requieren
licencias especializadas, suelen
estar en mejores condiciones
físicas y psicomotoras. Esto se
debe a que las empresas en las
que trabajan realizan

CONDUCTORES MAYORES Y SEGURIDAD VIAL: 
Un estudio realizado por la Universidad de Valparaíso en
colaboración con Mutual de Seguridad revela la relación
entre la experiencia de la conducción profesional de
personas mayores con su desempeño y seguridad al
volante. Luis Stuven, gerente de seguridad vial de Mutual
de Seguridad, comenta sobre estrategias tecnológicas
clave para fortalecer la seguridad en este grupo etario. 

Cómo la experiencia
compensa los desafíos
del envejecimiento

La experiencia es un plus de los adultos mayores.
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Ignacio
Castellucci,

investigador
principal del

estudio y
docente de la

Universidad de
Valparaíso. 

En un contexto donde el comercio digital ha
establecido nuevos estándares de análisis de
datos, las tiendas físicas enfrentan el desafío
de implementar herramientas que permitan
entender mejor a sus clientes y optimizar sus
estrategias de venta. En respuesta a esta
necesidad, Encodelyt desarrolló AliciA, un
robot diseñado para recopilar métricas en
tiempo real.

Gerard Kimmer, cofundador de la startup,
explica el origen del proyecto: “En el retail
físico no existían herramientas para obtener
datos como tasas de conversión o tiempos de
interacción, métricas que son habituales en el
comercio digital. AliciA nace para llenar ese
vacío, ofreciendo a las marcas información
clave para tomar decisiones basadas en datos”.

El robot también está diseñado para funcio-
nar como promotor, interactuando con los
clientes y promocionando productos en góndo-
las, cajas o entradas de tiendas. “Ese es el
objetivo inicial. Este robot te permite funcionar
24/7, promocionando el producto y entregan-
do un mensaje personalizado”, detalla Kimmer.

Actualmente, Encodelyt está colaborando
con Coca-Cola para maximizar el impacto de
las promociones en puntos de venta. La inicia-
tiva incluye la instalación de cinco AliciA en
ubicaciones estratégicas, donde se promocio-
narán productos y también se recopilará data
sobre la interacción de los clientes.

AliciA: el robot
promotor que
obtiene datos
en tiempo real

Así luce el robot
AliciA, promo-

cionando un
producto. Gra-

cias a sus cáma-
ras y sensores, al

mismo tiempo
se encuentra

obteniendo
datos de los

clientes.
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11,1 kg de CO2, lo que equivale a ocho meses de captura
de carbono por un árbol adulto, según un análisis de
ciclo de vida certificado. “Esto lo hace ideal para em-
presas que buscan soluciones concretas para mitigar
su impacto ambiental”, comenta Acuña.

Diseñado inicialmente para galpones, bodegas y fá-
bricas productivas, Glacier también puede aplicarse en
viviendas, especialmente en aquellas donde el techo
está directamente expuesto al sol. Aunque su efectivi-
dad máxima se aprecia en estructuras metálicas o de
zinc, el sistema es versátil y apto para una variedad de
superficies, incluyendo muros y techos de tejas asfálti-
cas, según explica Acuña.

“Las olas de calor son una realidad que llegó para
quedarse. Nuestra misión es entregar herramientas
que hagan frente a estos desafíos”, concluye.

En un mundo donde las olas de calor son cada vez
más frecuentes e intensas, una solución emerge
desde Chile. Cristina Acuña, cofundadora de

Idea-Tec, ha liderado el desarrollo de Glacier, un recu-
brimiento térmico que no solo combate las altas tem-
peraturas en espacios industriales y residenciales, sino
que también promueve la sustentabilidad al integrar
materiales reciclados y tecnología avanzada.

“El calor puede ser un problema crítico, especial-
mente en ambientes industriales como galpones y bo-
degas. Glacier actúa como una barrera doble: refleja
los rayos solares con su color blanco intenso y aisla el
calor gracias a unas microesferas de vidrio huecas, co-
nocidas como Glass Bubbles de 3M, que crean una ca-
pa de aire en la superficie. Este enfoque combinado
puede reducir hasta 10 °C en el interior”, explica Acuña.

El producto se presenta como un sistema de pintura
de dos componentes. La capa inicial, Glacier-A, asegu-
ra la adherencia y proporciona una primera barrera
térmica. Luego, se aplica Glacier-S, que potencia la ais-
lación térmica y otorga resistencia a la intemperie.
“Glacier es lavable y mantiene su funcionalidad duran-
te más tiempo que otros productos en el mercado, lo
que significa menos mantenimiento y mayor durabili-
dad”, detalla la cofundadora.

El desarrollo de Glacier responde a una necesidad
urgente en regiones afectadas por temperaturas extre-
mas. Durante las pruebas del producto, realizadas en
medio de una ola de calor, Idea-Tec comprobó su ca-
pacidad para disminuir significativamente la tempera-
tura en superficies metálicas, típicas de los entornos
industriales. “Nos encontramos con estructuras que al-
canzaban temperaturas insoportables, especialmente
en zonas con poco verde y mucho concreto. Glacier de-
mostró ser una solución efectiva para enfrentar estos
desafíos”, recuerda Acuña. Además de los beneficios
térmicos, Glacier podría tener un impacto positivo en
la productividad laboral. Según la cofundadora, “en es-
pacios de trabajo más frescos, los equipos son más efi-
cientes, lo que se traduce en una mejora significativa
en la productividad. También disminuye la necesidad
de aire acondicionado, reduciendo costos operativos y
consumo energético”.

La sostenibilidad es otro pilar fundamental de este
sistema. Glacier incorpora un 20% de EPS reciclado
(plumavit), ayudando a reducir los residuos plásticos.
Asimismo, cada tineta del producto evita la emisión de

Glacier, el recubrimiento térmico que reduce
hasta 10 °C y apuesta por la sustentabilidad

EL PRODUCTO CUENTA CON UN 20% DE PLUMAVIT RECICLADO

Desarrollada por Idea-Tec, la solución busca combatir el calor en entornos industriales y
residenciales. Además, promete reducir temperaturas interiores, optimizar el consumo energético
y minimizar el impacto ambiental con tecnología avanzada y materiales reciclados. FERNANDA GUAJARDO

Las fundadoras de Idea-Tec: Constanza Cifuentes y
Cristina Acuña.
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“Las olas de

calor son una

realidad que

llegó para

quedarse.

Nuestra misión

es entregar

herramientas

que hagan

frente a estos

desafíos”.

CRISTINA ACUÑA
Cofundadora de

Idea-Tec.
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