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Fecha: 28/12/2024 Audiencia:
Vpe: $383.986  Tirada:
Vpe pag: $708.350  Difusion:
Vpe portada: $708.350  Ocupacion:

15.600 Seccion:

5.200 Frecuencia: 0
5.200

54,21%

ACTUALIDAD

Servicio de Salud refuerza llamado al uso
responsable del 131 en fiestas de fin de ano

Recalcaron que el teléfono de emergencias esta destinado exclusivamente a urgencias médicas graves y que su
correcta utilizacién resulta fundamental para salvar vidas y garantizar atencién a quienes realmente lo necesitan.

Crénica

cronica@lidersanantonio.cl

1 Servicio de Salud
E Valparaiso-5an Anto-
nio (Ssvsa) hizo un
llamado a la comunidad a
utilizar de manera respon-
sable el niimero de emer-
gencias 131 durante las
fiestas de Ano Nuevo. Esta
linea, gratuita y exclusiva,
estd destinada a atender
urgencias médicas graves.
“Su correcto uso resulta
fundamental para salvar
vidas y garantizar que
quienes realmente lo nece-
sitan puedan recibir aten-
cién oportuna”, recalca-
ron desde la reparticién.

CUANDO LLAMAR

Segtin el Ssvsa, “el 131 de-
be emplearse en casos cri-
ticos como accidentes gra-
ves, pérdida de conciencia,
dificultad respiratoria se-
vera, dolor tordcico inten-
s0, hemorragias abundan-
tes, convulsiones prolon-
gadas, quemaduras graves
o intoxicaciones por sus-
tancias quimicas, medica-
mentos o alimentos”.

Por el contrario, se soli-
cita evitar su uso para con-
sultas por sintomas leves,
solicitudes de informacién
médica, traslados no ur-

L

El 131 debe
emplearse en
casos criticos
como accidentes
graves, pérdida de
conciencia,
dificultad
respiratoria
severa, dolor
toracico intenso,
hemorragias (...)"

Servicio de Salud
Valparaiso-San Antonio

gentes o llamadas falsas,
“ya que estas acciones pue-
den saturar el sistema y re-
trasar la atencion de emer-
gencias reales”.

Hassan Escobar, jefe del
Departamento de Gestién
en Emergencias y Desas-
tres (Degreyd) del Ssvsay
del Samu Litoral, explicé
que la red de ambulancias
del Servicio de Atencién
Médica de Urgencias (Sa-
mu) estd disenada para
atender patologias criticas
y tiempo-dependientes,

15

mil llamados al mes
recibe el teléfono 131
del Servicio de
Atencion Médica de
Urgencia (Samu).

ELBUEN USO DELTELEFONO DE EMERGENCIAS ES FUNDAMENTAL PARA ENTREGAR ATENCION OPORTUNA.

como infartos, accidentes
graves o dificultad respira-
toria severa.

ORIENTACION MEDICA

“La red Samu de nuestro
servicio ha logrado medi-
calizar su centro regula-
dor, lo que nos permite
contar con un respaldo
médico-legal y clinico du-
rante la consulta telefoni-
ca. Para casos criticos, un
médico puede orientar los
pasos a seguir desde el pri-

mer contacto, asegurando
que la atencidn sea ade-
cuada y rapida”, senalo.
El jefe del Degreyd tam-
bién destacé como se prio-
rizan los recursos segiin la
gravedad de los casos. “Pa-
ra patologfas menos ur-
gentes, como aquellas que
pueden esperar un tiempo
proporcional a la consulta,
las ambulancias y la red
hospitalaria, incluyendo
los Sapu, generan un des-
pacho acorde a través del

triage. Este sistema permi-
te categorizar la atencion
seglin la gravedad del pa-
ciente y asignar los recur-
sos de manera eficiente”,
detallo.

Asimismo, Escobar en-
fatizo la importancia del
uso responsable del 131
para garantizar una res-
puesta efectiva. “Si usa-
mos correctamente el 131,
podemos asignar tiempos
de respuesta adecuados al
motivo de consulta. La red
Samu atiende patologias
criticas de mayor comple-
jidad, mientras que los Sa-
pu apoyan cuando la de-
manda lo requiere o cuan-
do se trata de casos de baja
complejidad. Esta colabo-
racion asegura que los re-
cursos sean utilizados de
la mejor manera posible”,
explico.

El Ssvsa también entre-
g0 recomendaciones para
celebrar estas fechas de
manera segura, como mo-
derar el consumo de alco-
hol, manipular correcta-
mente los alimentos, tener
precaucion con los fuegos
artificiales y respetar las
normas de transito. Ade-
mas, se llamo a supervisar
el uso develas y decoracio-
nes eléctricas para preve-
nir accidentes.



