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[.as mas de 12 horas de
interrupcion del servicio en
Linea 2 de Metro producto de
la “deslocalizacion” de un tren

La interrupcion del servicio fue anunciada a través de las redes
sociales a las 6.01 horas de este jueves. Los trabajos de reparacion
se extendieron hasta las 18.59 horas, causando trastornos en los

traslados durante casi toda la jornada.

J. Arriaza y D. Silva

Desde las 06.00 horas de este jueves, Me-
tro de Santiago anuncio la interrupcion del
funcionamiento regular de la Linea 2 por
una fallatécnica, haciendo que colapsaran
los paraderos luego de que miles de san-
tiaguinos buscaran una alternativa para
transportarse a sus destinos, sumando mas
de 12 horas operando parcialmente.

Los detalles tras el problema de interrup-
cién del servicio fueron dadosa conocer la
manana del jueves por Paulina del Cam-
po, gerente de comunicaciones de Metro,
quien indicoé que la falla se produjo “an-
tes del inicio de la operacion”, cuando los
trenes se estaban trasladandoa la via prin-
cipal para poder iniciar el servicio.

“El tren venia de una ruta secundaria
entrando a la via principal, ya habia tres de
los carros de ese tren en la via principal. El
problema se produce en el cuarto coche de
ese tren, que por alguna razon se traba”,
explicé en la manana. Segtin detallo, cada
coche tiene dos pares de ruedas, y en este
caso, una de las ruedas de este coche sesa-
lié del eje, lo que provoco que se trabara el
tren.

Ya que fue solo una rueda la que se salié
del carril, y noel tren completo, no se ha-
bla de un descarrilamiento, sino méds bien
de una “deslocalizacion”, senald.

Fue por esto que el servicio se encontra-
ba disponible entre los tramos La Cister-
na hasta el Hospital El Pino y de Franklin
hasta Vespucio Norte y provocando el cie-
rre de siete estaciones: El Llano, San Mi-
guel, Lo Vial, Departamental, Ciudad del
Nifo, Lo Ovalle y El Parrén.

A esta hora, el funcionamiento de Metro
de Santiago en Linea 2 seguia interrumpi-
doy funcionando solo en los tramos de La
Cisterna hasta el Hospital El Pino y de
Franklin hasta Vespucio Norte.

La cronologia de la “deslocalizacion™
Fue en cuanto empezo el servicio que se
anuncio su interrupcién a través de la
cuenta de X de Metrode Santiago a las 6.01
horas, explicando que su funcionamien-
to seria parcial. Es asi que cada 40 minu-
tos comenzaron a realizar actualizaciones
del estado de las lineas.

Fue a las 7.00 horas que publican alter-
nativas de rutas para los pasajeros y que

» Imagen del carro de la Linea 2 del
Metro, cuya rueda se salio del eje en la
manana del jueves.

puedan llegar a sus destinos, mas el deta-
lle de los buses de apoyo que dispuso Red
Movilidad.

Posteriormente, a las 8.53 horas, anun-
ciaban que “el servicio de Linea 2 perma-
necerd interrumpido durante esta mana-
na. Nuestros equipos seencuentran en te-
rreno trabajando para tratar la falla
técnica”. Asegurando que seguirian entre-
gando informacion actualizada sobre los
avances por el medio.

En el transcurso del dia, publicaron a
través de videos como realizaron el movi-
miento de desacoplede los coches del tren,
la verificacion de la viay su posterior re-
localizacion del tren y revision de la via.

“Lamentamos, por supuesto, los incon-
venientes que eso ha generado durante el
dia y vamos a seguir de todas maneras in-
formando con precision elavance de estas
ultimas gestiones para recuperar total-
mente el servicio de Linea 27, explicé Del
Campo en unaactualizacion alas 16.00 ho-
ras.

Desde Metro indicaron que el servicio de-
bia estar disponible “en el transcursode la
hora punta”. Finalmente se restituyoé a las
18.59 horas. @




