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os pilotos comerciales son
cada vez mds escasos. De
acuerdo con la informa-
cién de Boeing, entre
2024 y 2043 se generard
una necesidad de 674 mil
nuevos aeronautas en la
industria internacional. De ese total, la de-
manda para América Latina y el Caribe de
nuevo personal calificado serd de unos 39
mil aviadores. Sin embargo, el mercado na-
cional estd lejos de esa cifra; por ejemplo,
solo a Latam —la principal aerolinea nacio-
nal— ingresan entre 100 y 150 pilotos nue-
vos anualmente.

“Todos estdn teniendo esa necesidad (de
pilotos), tampoco podrénir abuscaral lado,
porque van a tener exactamente el mismo
problema. Por primera vez podrfa darse
que la industria tenga que empezar a pen-
sar en una politica de retencién de pilotos”,
explica el secretario de la Federacién Nacio-
nal de Sindicatos de Pilotos (Fenasip) y pre-
sidente del Sindicato de Pilotos Latam Air-
lines (Siplach), Maximiliano Alcayaga.

En medio de este escenario, este afio se
producira la negociacién de los sindicatos
de pilotos de las tres aerolineas nacionales
—Latam, Jetsmart y SKY—, SKY en la se-
gunda quincena de marzo, Jetsmart en ma-
yo y Latam en noviembre. Los gremios es-
tdn optimistas, se sienten en una posicién
favorable.

En medio del creciente déficit de profe-
sionales, en la industria evaltian opciones y
preocupa el gran costo que tiene la forma-
cién de pilotos y la ascendente migracién a
aerolineas internacionales. Indican que fue
un hecho excepcional entre 2023 y media-
dos de 2024 debido al reajuste pospande-
mia y que ya se regularizé la situacién. SKY
y Jetsmart han tratado de negociar anticipa-
damente, pero los sindicatos han rechazado
sus propuestas.

Alta movilidad entre companias

Desde hace un par de afios, la rotacién de
pilotos comerciales nacionales entre com-
panias aument6. En el dltimo tiempo se han
incrementado las ofertas laborales. “Gene-
ralmente, el piloto en Chile iba a Medio
Oriente 0a Asiaavolar. Sin embargo, desde
2021 que las aerolineas norteamericanas,
por la necesidad de pilotos, empezaron a
contratar extranjeros”, comenta Maximilia-
no Alcayaga.

En los ultimos dos afios se han ido cerca
de 40 pilotos de Latam a compafifas esta-
dounidenses, aseguran los sindicatos. “He-
mos visto noticias de que hay lineas aéreas
regionales en Estados Unidos que tienen
parte de su flota sin operar porque les faltan
pilotos. Toda esta dindmica de la necesidad
después de la recuperacién pospandemia
significa que han contratado muchos pilo-
tos”, asegura el presidente de la Federacion
Nacional de Sindicato de Pilotos (Fenasip)
y director del Sindicato de Pilotos de Latam
(SPL), Gustaf Strengell.

Los expertos sefialan que tanto en el mer-
cado nacional como en las aerolineas inter-
nacionales se estdn ofreciendo bonos de en-
trada de hasta US$ 20 mil para incentivar el
cambio laboral.

“El mercado mundial estd en auge, hay
una escasez generalizada de pilotos, sobre
todo en grandes
mercados como Me-
dio Oriente, Estados
Unidos y las ofertas
laborales abundan y
con beneficios altisi-
mos, salarios bastan-
te llamativos”, afir-
ma el presidente del Sindicato de Pilotos de
Jetsmart (SPJS), Sergio Moreno.

En promedio, un capitdn gana mensual-
mente alrededor de $6 millones y un pri-
mer oficial $3.500.000. Sin embargo, los
representantes de la industria dicen que en
aerolineas extranjeras pueden ganar fécil-
mente el doble. Normalmente, el proceso
de ascenso entre un cargo y otro demora al-
rededor de 10 afos. Sin embargo, pilotos jé-
venes apuestan por un cambio laboral para
acelerar este proceso. “Se estd dando la po-
sibilidad de harta movilidad. Y claramente
hay companias mds atractivas que otras,
que tradicionalmente han sido mds de paso,
y otras donde la gente se queda para jubi-

El costo base —solo en
capacitaciones— de un
profesional con 10 afios
volando es de US$ 105 mil.
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lar”, anade Strengell.

A diferencias de los sindicatos, los repre-
sentantes de las companifas indican que la
migracién de pilotos nacionales a aeroline-
as extranjeras fue excepcional entre 2023 y
mediados de 2024 por el ajuste pospande-
mia. Y que efectivamente compafifas nor-
teamericanas empezaron a contratar mds
extranjeros, sin embargo, aseguran que es-
tas empresas contrataron mds de lo necesa-
rio con el fin de tener un sobrestock y que
paulatinamente han despedido a los pilotos
extranjeros.

Proyeccion de las negociaciones
La principal critica de los sindicatos es
que atin estdn percibiendo peores sueldos y
menos beneficios en comparacion a los
afios previos a la pandemia. Ademds, recla-
man que tienen poca incidencia en la pro-
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Latam, Jetsmart y SKY tendrdn negociaciones colectivas regladas. Entre las tres
reunen alrededor de 740 pilotos comerciales, un 60% de la industria nacional. Los
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gramacion de vuelos y buscan un mejor
complemento entre vida laboral y familiar.
SKY Airlines es la primera compaiia en
negociar, la segunda quincena de marzo. Si
bien la empresa tuvo un primer acerca-
miento en el que ofrecié un aumento de
sueldo, el sindicato lo rechazd, ya que espe-
ra abordarlo en la negociacion reglada.
Por su parte, el Sindicato de Pilotos de
SKY Airline Chile —integrado por alrede-
dor de 260 profesionales— no adelanta su
petitorio, sin embargo, sefiala que “la de-
manda de pilotos calificados seguird cre-
ciendo sostenidamente. Resulta evidente
que un elemento critico es que las compa-
fifas tomen medidas précticas para retener
talento y capital humano, lo que es mucho
mds eficiente que estar permanentemente
formando nuevos pilotos, que es mucho
mds caro que retenerlos. Y retener pilotos

calificados es sinénimo de seguridad”, com-
plementa el presidente Mauricio Coloma.

Lasegunda comparifa en negociar es Jets-
mart, en mayo. De sus 127 pilotos, cerca de
80 pertenecen al sindicato. Si bien la com-
pafifa quiso negociar anticipadamente, este
optd por esperar la negociacion reglada.

El presidente del sindicato de Jetsmart
(SPJS) anticipé que la negociacién se cen-
trard en dos puntos; mejor calidad de vida y
mejoras salariales. “Las aspiraciones abar-
can primero que todo un mejoramiento en
la calidad de vida, que se encuentra bastan-
te trastocada. Y segundo, mejoras salariales
que se adectien al mercado, sobre todo, por-
que nuestro interés también como agrupa-
cién sindical de pilotos es mantenernos
operando y ofreciéndole servicios al pafs,
pero con condiciones justas de acuerdo al
mercado internacional”, dice el presidente
Sergio Moreno.

Por dltimo, Latam Airlines negociard en
noviembre con sus dos sindicatos —Pilotos
de Latam (SPL) y Pilotos Latam Airlines (Si-
plach)—, los que entre ambos retinen a
unos 400 profesionales. El presidente de Si-
plach, Maximiliano Alcayaga, anticipa que
“buscamos mejorar el sistema de variabili-
dad, donde los pilotos tengan una mejor
participacidn y sea mds equitativo”.

Por ejemplo, sefiala, durante la pandemia
se hizo un cambio en el sistema de pago.
Antes recibian un sueldo fijo y sobre eso,
bonos y premios por rendimiento. Hoy, pa-
saron a un sistema de variabilidad que ya
estaba presente en la industria, —principal-
mente en compafias low cost— y perciben
un sueldo base menor, pero hay un mayor
porcentaje de variabilidad dependiendo de
la productividad de cada piloto.

“Hay diferencias entre la gente mds anti-
gua y mds nueva. Antiguamente, los contra-
tos, también a través de las negociaciones, de
alguna manera se han ido precarizando un
poquito, especialmente en lo que tiene que
ver con las indemnizaciones finales, por tra-
tar de controlar los costos”, explica el presi-
dente de la Federacién Nacional de Sindicato
de Pilotos y director del Sindicato de Pilotos
de Latam, Gustaf Strengell.

Alto costo de formacion

En medio del déficit, las aerolineas estan
alarmadas por el gran costo que significa
formar nuevos pilotos. Solo el curso inicial
de 2 afios tiene un valor de US$ 70 mil. Se
suma el proceso de seleccién que realiza ca-
da companifa y las capacitaciones anuales.
De esta manera, el costo base —solo en ca-
pacitaciones— de un profesional con 10
afios volando es de US$ 105 mil.

“Hay una gran necesidad de formar pilo-
tos, es un gran desafio porque es caro y to-
ma 12 meses para que tenga las calificacio-
nes minimas para postular a una linea co-
mercial en Chile”, cuenta el director del
Sindicato de Pilotos de Latam (SPL).
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