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Editorial »
Percepcion sobre
el comercioilegal

Una de cada tres personas ha comprado
recientemente en el comercio ambulante en
el pais. Es una cifra reveladora y que inquieta.
aCdmara Nacional de Comercio dioa
conocer los resultados de la Segunda
Encuesta Nacional sobre Percepcion del
Comercio llicito y Contrabando, la que
llamo la atencion por entregar resulta-
dos mas o menos esperables, pero también contra-
dictorios. Dentro de los resultados, hay algunos espe-
cialmente relevantes. Uno de los puntos que llama la
atencién en que no sélo la mayoria de los encuesta-
dos reconoce los conceptos de comercio ilegal, am-
bulante informal y contrabando al ver sus definicio-
nes, sino que en el caso de los dos primeros, el reco-
nocimiento aumenta con respecto al afio anterior.
Esto significa que hay mayor informacion sobre la te-
matica, ya sea por los comentarios que se realizan de
forma cotidiana o la observacion del fendmeno en
las calles, y también por el mayor espacio quesedaa
este discusion en los medios de comunicacion.
La encuesta también muestra un alto grado de preo-
cupacion por el comercioilicito, el comercio ambu-
lante informal y el contrabando. La percepcion de al-
ta presencia del comercio ilegal es mayor en la escala
nacional, llegando a 55% y mas lejana si se trata del
barrio donde se vive, donde alcanza s6lo un 23%. A
esto se suma que el 68% de los encuestados asocia el
comercio ilegal con delitos y actividades delictivas,
cifra que aumenta al 75% cuando se trata del contra-
bando de productos.
Las contradicciones comienzan cuando se constata
que pese aque el 60% de los encuestados estd en de-
sacuerdo con el contrabando y la pirateria, se obser-
va un leve aumento en su aceptacion en compara-
cién con 2023. El dato mas preocupante es que se
mantiene la cifra de 2023 en cuantoa que una de ca-
da tres personas ha hecho compras en el comercio
ambulante informal recientemente, siendo el precio
mas bajo el principal atractivo, aunque las personas
reconocen que las principales barreras para com-
prar son las consideraciones éticas, la desconfianza
enlacalidad yla percepcion de inseguridad.
Los resultados de la encuesta muestran que el precio
y la conveniencia son atractivos, aunque la concien-
cia sobre la ilegalidad y la busqueda de productos
confiables juegan un papel fundamental en la deci-
sion de compra. La respuesta a esta conducta podria
ser una mayor fiscalizacién por parte de municipios
o policia, que podrian reforzar que se trata de una
conducta irregular y evitar que se siga aceptando el
comercio ambulante no autorizado.



