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ARCHNO

LA COMUNIDAD DEBE APRENDE A CATEGORIZAR SU DOLENCIA,

Piden hacer buen uso de
la Unidad de Urgencias

La categorizacidén, es uno
concepto, que los usuarios
deben conocer, para que
tengan claridad al momen-
to de enfrentarse a ella. El
Hospital de Calama Dr. Car-
los Cisternas (HCC), pideala
comunidad el uso correcto
de la Unidad de Urgencias,
para asi evitar prolongadas
estadias en espera de aten-
cidn, ya que, segtin estadis-
ticas del Ministerio de Sa-
lud, el 65% de los pacientes
que llegan a este servicio,
son por enfermedades que
pueden ser consultadas en
un Sapii, Cesfam, o en los
Servicios de Atencién Pri-
maria de Urgencia de Alta
Resolutividad (S.A.R.) de-
pendientes de la Atencion
Primaria Municipal,

“Todo paciente que tenga
alguna situacién de salud
que involucre riesgo vital,
como por ejemplo un acci-
dente cerebrovascular, al-
gin accidente, algtin pro-
blema cardiolégico, dificul-
tad para respirar u otras al-

teraciones de sus signos vi-
tales, esos pacientes son los
que ingresan primero, eso
la comunidad debe tenerlo
claro”, explicé el subdirec-
tor médico del HCC, Patri-
cio Toro.

Los pacientes ESI1 y ESI2,
son dealtacomplejidad y re-
quieren una atencién inme-
diata, son aquellas personas
que estdn graves, ya sea con
la pérdida de conciencia, he-
morragias, sin respiracion,
fracturas de gravedad, es de-
cir, donde haya riesgo vital.
Luego viene ESI3, que son
pacientes que no presentan
patologia crénica o aguda.
Durante el ano 2024, mas
de 70% de las atenciones en
la Unidad de Urgencias
(ESI4 y ESI5) correspondian
a enfermedades de menor
complejidad, las que, como
se ha sefialado, podian ha-
ber sido atendidas en cen-
tros de atencién primaria
de salud. Menos del 20% co-
rrespondieron a emergen-
cias. @




