
La creciente vulnerabilidad de
los adultos mayores ha posicio-
nado a este segmento de la po-
blación como un blanco de la ex-
pansión delictual en el país, se-
gún reconocen miembros de es-
te grupo etario y expertos en
temas de seguridad.

Entre los casos más recientes y
de mayor gravedad se registra
uno ocurrido en enero en la co-
muna de San Bernardo, Región
Metropolitana, cuando un hom-
bre de 73 años murió al recibir
puñaladas tras oponerse a un ro-
bo en su hogar. Los asaltantes
también habían maniatado a su
esposa (71). Mientras que un fa-
tal portonazo, en octubre pasa-
do, terminó con la vida de un re-
sidente (75) de Maipú. 

La víctima falleció en el Hos-
pital El Carmen por un paro car-
diorrespiratorio, debido a la
agresión de los delincuentes al
momento de robar la camioneta
que sacaba de su casa.

En tanto, a fines de enero, en
Cartagena, Región de Valparaí-
so, un ladrón actuó con absoluta
crueldad al arrojar a una mujer
(62) al suelo para arrebatarle sus
bolsas con mercaderías y su ce-
lular. Otro asalto, de similar bru-
talidad, se produjo a comienzos
de año en Coronel, Región del
Biobío, donde un jefe de hogar
(84) fue atacado por una delin-
cuente que le propinó una paliza
para quitarle su pensión.

Margarita Donoso (73), presi-
denta del Centro de Madres del
Seguro Social de Antofagasta,
reconoce un aumento en las víc-
timas de la denominada tercera

edad por delitos de distinto tipo. 
“Yo misma sufrí el robo por

parte de un motochorro el año
pasado. Era un extranjero. Me ti-
ró la cartera por detrás. La sujeté
con fuerza, pero terminé en el
suelo. Lo peor es que me fractu-
ró el brazo y hasta hoy no me he
recuperado por completo”.

“Somos más vulnerables, no
podemos correr. De eso se apro-
vechan. Hoy me da pánico sacar
el celular en la calle. Acá falta

mucho en seguridad. Hay calles
llenas de toldos (ambulantes),
donde es muy estrecho avanzar.
Ahí se aprovechan los delin-
cuentes para robar a los abueli-
tos”, agrega Donoso.

Ante el creciente número de
robos y hechos de violencia con-
tra este segmento de la pobla-
ción, José Miguel Castro, dipu-
tado RN de la Región de Antofa-
gasta, incluso envió un oficio al
Servicio Nacional del Adulto

Mayor (Senama), a fines de no-
viembre pasado, solicitando un
catastro de afectados por la de-
lincuencia. 

“En el hampa criolla
había cierto respeto”

Según datos de Carabineros
sobre mayores de 60 años afec-
tados por delitos de mayor con-
notación social, en 2018 fueron
reportados 48.586 de estos ilíci-

tos. Una cifra que tras disminuir
durante la pandemia evidenció
repuntes en 2022 (50.341), 2023
(57.989) y 2024 (60.617). 

Luis Muñoz (69), presidente
del club de adultos mayores
Cam Redes, de la comuna de
Providencia, apunta que las vul-
neraciones delictivas a las que se
expone su grupo etario se sitúan
en un contexto generalizado de
alza delictual. 

“Hay casos terribles. Los mar-
can y les roban. Como son más
vulnerables, es más fácil hacerlo,
porque no pueden defenderse
como una persona más joven.
Ha aumentado, en general, la
delincuencia”, dice.

Para Eduardo Labarca, prefec-
to en retiro de la Policía de Inves-
tigaciones (PDI), el incremento
en los ataques y asaltos contra
adultos mayores ha ido de la ma-
no de la pérdida de un “código

delictivo”. 
“Antiguamente, en el hampa

criolla había cierto respeto para
el adulto mayor. Ellos mismos
decían que a las ‘mamitas’ se las
respetaba y no se les robaba. En
los años 90, cuando yo salía a
trabajar como policía, se obser-
vaba este respeto único hacia los
adultos mayores. Sin embargo,
en este último tiempo se rompie-
ron estos códigos y los delin-
cuentes jóvenes, algunos extran-
jeros, ven en los adultos mayo-
res una presa fácil para, primero,
cometer delitos como estafa, el
llamado ‘cuento del tío’, y esta-
fas telefónicas”.

“Esto empezó a escalar, poste-
riormente, y los adultos mayo-
res se convierten además en una
presa fácil para el robo con vio-
lencia o con intimidación, por-
que claramente no ponen nin-
gún tipo de resistencia ante la
perpetración del hecho”, descri-
be Labarca.

Para este experto en temas de
seguridad pueden adoptarse
medidas preventivas que impi-
dan estos ilícitos, como evitar
que los adultos mayores contes-
ten llamadas de desconocidos. 

“En lo referente al dinero en
efectivo, muchos van a ‘pagar-
se’, como ellos dicen, en algún
banco o caja de compensación.
Ahí retiran toda su jubilación”,
indica. 

“Muchas veces tienen todo el
dinero en sus casas, porque no
están familiarizados con las tar-
jetas o uso de aplicaciones digi-
tales. Por lo mismo, es importan-
te no dejar solos a nuestros adul-
tos mayores”, añade.

También sostiene que debe
quedar a su alcance algún núme-
ro telefónico de seguridad al que
pudieran contactarse en caso de
alguna emergencia.

Mayor desamparo propicia estos ilícitos, junto a una pérdida de un “código” del mundo del hampa

Asaltos y estafas telefónicas: adultos mayores
sufren expansión delictual a lo largo del país

CLAUDIO SANTANDER

Según datos de
Carabineros, de
48.586 registros
de delitos
violentos en 2018,
estos aumentaron
a 60.617 en 2024.

‘‘El nivel de violencia contra
los adultos mayores muestra que ya
no hay códigos. Este tipo de
criminalidad busca saciar la sed de
violencia y de dinero fácil”.
............................................................................................

EDUARDO LABARCA
PREFECTO (R) DE LA PDI

‘‘Los adultos somos más
vulnerables, no podemos defendernos
ni correr tras el ladrón. Hay robos
también en las micros, también estafas y
asaltos con mucha violencia”.
......................................................................................................

MARGARITA DONOSO
ADULTA MAYOR DE ANTOFAGASTA

VÍCTIMAS Y UN ENTORNO HOSTIL.— Muchos adultos mayores no tienen redes de apoyo ni personas cercanas en caso de sufrir alguna emergencia. A lo
anterior se suma que no cuentan con acceso ni facilidades para utilizar aplicaciones digitales, entre otros. 
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POBLACIÓN
Según la Encuesta Casen 2022,
en Chile la cantidad de personas
mayores ascendía a 3.651.538

(18,4% de los habitantes).

A cargo del Equipo de Crimen
Organizado y Homic id ios
(ECOH) de la fiscalía quedó ayer
el violento homicidio de un joven
de 18 años ocurrido en la comuna
de La Pintana y que además dejó
dos heridos, uno de ellos en riesgo
vital. Las tres víctimas cuentan
con antecedentes policiales.

La Brigada de Homicidios de
la PDI realizó las primeras dili-
gencias y estableció como posi-
ble móvil la venta de drogas en
el sector.

Según el subprefecto Robert
Briones, de la Brigada de Homici-
dios Sur, “una de las investigacio-
nes dice que llega un vehículo, del
que descienden varias personas y
empiezan a disparar. Y en este ca-
so sería una de estas personas la
que sale lesionada. Y el sujeto que
se encuentra fallecido estaría den-
tro de las personas que habían lle-
gado en un vehículo a este lugar”.

El caso se suma a otros hechos
de violencia que marcaron el fin
de semana en distintos sectores
de la capital, y que incluyó tres
asesinatos, más una balacera en
que los atacantes realizaron más
de una veintena de tiros, dejando
dos heridos.

Balacera: 

Crimen en La
Pintana cierra
violento fin 
de semana 

También dejó dos
heridos. Se investiga
móvil relacionado a la
venta de drogas. 
LORENA CRUZAT 

El sábado hubo tres homicidios en
distintos sectores de la capital.
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las tasas más altas de homicidios
del país, algo también impensa-
do”, agrega. 

Las cifras se dan en un contex-
to en que en los últimos años la
Ciudad Jardín ha ido adquirien-
do una gravitación económica y
demográfica mayor en el Gran
Valparaíso que la capital regio-
nal. Pero también con un dete-
rioro urbano que se traduce en
el alza de incivilidades, donde la
más expresiva es el desborde del
comercio ilegal en su casco his-
tórico y borde costero. 

En las seis primeras semanas
de 2025, Viña del Mar aparece
como la comuna de la Región de
Valparaíso con el mayor núme-
ro de denuncias en los delitos de
hurto (471 casos), robos de obje-
tos desde y de vehículos (219),
robo con sorpresa (151), lesiones
(147), robo de vehículos (125),
robo en lugar no habitado (76),
robo con violencia (72), robo
con intimidación (60) y robo
violento de vehículos (11).

Así lo muestra un reporte del
Instituto Libertad elaborado so-
bre la base de las cifras STOP de
Carabineros y que evidencian
que con lo anterior relega a un
lugar secundario del cuestiona-
ble podio a la comuna de Valpa-
raíso, que con el deterioro urba-
no de su casco histórico, acelera-
do en sus últimos años, ha esta-
do en el centro del debate
público también por su seguri-
dad. Las alzas más significativas
en la Ciudad Jardín se dan en el
robo por sorpresa, con el 116%, y
en el hurto, con 35%. 

“Si bien hubo disminuciones,
como los homicidios en Valpa-
raíso y del robo violento de ve-
hículos en Viña del Mar (-42%),
estos avances quedan opacados
por el alza en otras formas de
criminalidad, especialmente en
esta última ciudad, donde el in-
cremento de delitos es más mar-
cado”, indica el estudio. 

“Preocupa que comunas co-
mo Viña del Mar, de habitual
buen desempeño, de pronto
aparezcan liderando en delitos
de impacto en la tranquilidad
ciudadana” , dice el director del
instituto, Luis Pardo. 

“Hace algunos meses su veci-
na Quilpué pasó a tener una de

A lo anterior se suma la apari-
ción del crimen organizado y su
reguero de asesinatos, aunque
las autoridades persecutoras le
han propinado golpes, como el
desbaratamiento de una facción
del Tren de Aragua que había
instalado sus operaciones en la
plaza Vergara.

Hipótesis

“Tenemos la comuna con ma-
yor cifra de habitantes y tráfico
económico, lo que también es

llamativo para la delincuencia”,
plantea el presidente de la comi-
sión de seguridad del concejo vi-
ñamarino, Alejandro Aguilera
(FA). Añade que la crisis en ma-
teria de seguridad está llegando
a puntos neurálgicos, como el
entorno del terminal de buses
local, donde urge al municipio y
a la Delegación Presidencial a
coordinar un plan de interven-
ción debido al tradicional Festi-
val de la Canción. 

Cerca de allí, en el parque del
bandejón central del par vial Ál-

varez-Viana, M.A.G.L.(24) fue
abordada por dos vagabundos
mientras estaba sentada junto a
un amigo en la banca de un área
verde ubicada frente a su casa y
a la fiscalía local. Era la noche del
jueves pasado, aunque aún veía
deportistas trotando, cuando los
amenazaron con sacar armas y
les quitaron sus pertenencias. 

“Preferimos entregarles un
reloj y dinero, por el susto. Me
saltó el corazón”, relata. 

Dirigentes de barrios históri-
cos resienten que una larga tra-
dición de tranquilidad se esté
viendo interrumpida. “Asaltan
cuando usted viene caminando
hasta su casa por avenida Álva-
rez. En la noche, al verlo solo, le
pegan, botan y arrastran para
sacarles sus cosas”, lamenta
Juan Venegas, presidente de la
junta vecinal de Miraflores Bajo,
sector residencial otrora de clase
acomodada y hoy habitado por
personas de la tercera edad. 

En la costanera de los ejes ave-
nidas Perú y San Martín, ade-
más del vecino barrio Poniente,
la afluencia de turistas se ha con-
vertido en un objetivo de los de-
lincuentes. “Han aumentado los
vidrios rotos en los autos para
robarles. Ladrones ingresan a
restoranes a arrebatar carteras
de parroquianas desprevenidas.
Y el narcotráfico se hace a vista y
paciencia de todos, a plena luz
del día”, enumera la presidenta
del Comité de Defensa del Bor-
de Costero, Viviana D’Amico. 

El concejal Aguilera destaca
que el municipio, a través del
Departamento de Seguridad
Pública, trabaja en la integra-
ción de las cámaras de seguri-
dad con Valparaíso y que está
mejorando la recolección de re-
siduos en el centro para evitar
microbasurales “que aumentan
la sensación de abandono”, en-
tre otras medidas para abordar
el problema. 

Estudio de Instituto Libertad arroja que desplaza a Valparaíso en ilícitos contra la propiedad: 

Brusca alza lleva a Viña del Mar 
a encabezar ranking en delitos en 
la Región de Valparaíso en el año 2025

MAURICIO SILVA

En el análisis de cifras STOP de Carabineros destacan “crecimientos preocupantes” en
la Ciudad Jardín del robo con sorpresa, hurtos y robo con violencia. 

‘‘Las bajas en los homicidios en
Valparaíso y del robo violento de
vehículos en Viña del Mar quedan
opacadas por alzas en otras formas
de criminalidad”. 
...............................................................................................

INSTITUTO LIBERTAD
REPORTE COMPARATIVO

‘‘Que fiscalía y la PDI estén
desarticulando bandas muestra que,
a pesar de nuestro complejo
desafío en seguridad pública, hay
cosas que se están haciendo”.
.............................................................................................

ALEJANDRO AGUILERA
CONCEJAL (FA) 

ESFUERZOS.— Con operativos policiales, las autoridades intentan contener el intenso comercio ilícito y la delin-
cuencia que afectan sectores como las calles Valparaíso y Viana, además del borde costero de la ciudad. 
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