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PASAJEROS TUVIERON MUCHOS INCOVENIENTES PARA PODER ABORDAR LOS TRENES QUE IBAN EN DIRECCIÓN A CONCEPCIÓN. 

Pasajeros expresaron 
indignación por colapso 
y retrasos en el Biotren 
Hubo demoras de más de 40 minutos para pasajeros de Coronel a Concepción. 
EFE indicó que exceso de usuarios provocó problemas en cierre de las puertas. 

). Pablo Fariña López 
cronica*estrellaconce.l 

astante molestia y 
críticas hubo la ma- 
'ñana de ayer entre 

pasajeros del Biotren en 
el tramo Coronel y Con- 
cepción, ya que se regis- 
tró un colapso del siste- 
ma por “exceso de usua- 
rios” que desencadenó en 
demoras de más de 40 mi- 
nutos en los recorridos. 

En el marco del segun- 
do “Súper Lunes” del 
mes, a los trabajadores 
habituales se sumó el re- 
torno a clases de los uni- 
versitarios y los trenes es- 
tuvieron llenos en varias 
estaciones, provocando 
que muchas personas no 
pudieran abordarlos y 
que se generarán más de- 
moras por las dificulta: 
des en el cierre de puertas 
de los vagones. 

Ernesto Valencia, coro- 
nelino que se dirigía a pri- 
mera hora a su trabajo en 
Concepción, opinó que 
“tuve un retraso de más 
de media hora y la mayo- 
ría de las personas llegá- 

  

servicios, uno de la Lí 
nea 2 y dos de la Línea 
1 fueron suspendidos 
durante la mañana. 

ramos tarde hasta Con- 

cepción. El retorno masi- 
vo de estudiantes, traba- 

jadores, junto con los 
cambios en los horarios, 
colapsó los andenes en 
Lomas Coloradas y San 
Pedro de la Paz”. 

Agregó que “lo que 
uno espera es que los pla- 
nes de contingencia fun- 
cionen y en este caso no 
ocurrió. Al final el siste- 
ma colapsó y los que pa- 
'gamos el pato fuimos los 
usuarios. Como había 

mucha gente que quería 

subir y los carros iban lle- 

nos”. 
En tanto, María Ci- 

fuentes, sampedrina que 
sevio perjudicada por las 
demoras, sostuvo que 
“uno confía en el Biotren 
y se programa, pero cuan- 

Lo que uno espera 
es que los planes 
de contingencia 
funcionen y en 
este caso no 
ocurrió”. 

Ernesto Valencia, 
coronelino 

do ocurren estos proble- 
mas queda en evidencia 
que como empresa es 
muy mala la planifica- 
ción. Los trenes iban co- 
lapsados, muchos se que- 
daban abajo y realmente 
fue un caos para llegar a 
Concepción”. 

Destacó que “entré ca- 
siuna hora tarde a mi tra- 
bajo y es molesto, porque 
tuviste un viaje horrible, 
incómoda y además te to- 
ca dar explicaciones. Los 
pasajeros estaban muy 
enojados y agresivos tam- 
bién por todo lo que esta- 
ba pasando”. 

Desde EFE lamentaron 

los problemas y a través 

de sus redes sociales fue- 

ron informando sobre la 

normalización posterior 
delos servicios. 

Pedro Baeza, gerente 
de Operaciones de EFE 

Sur, indicó que “debido al 
exceso de público, especí- 
ficamente en Estación 
Costa Mar, se provocaron 
problemas con el cierre 
de puertas del tren, lo 
que causó como conse- 
cuencia el retraso de sali- 
das de los servicios si- 
guientes más la suspen- 
sión de un servicio en lí- 
nea 2 y dos de la línea 1. 
Pedimos disculpas a nues- 
tros pasajeros por los in- 
convenientes”. 

Añadió que “ Biotren 
se encuentra operando a 
máxima capacidad debi- 
do alos trabajos de cone- 
xión del nuevo puente fe- 
rroviario. Pedimos coope- 
ración, sobre todo en los 

horarios punta, para que 
mantengamos una acti- 
tud de autocuidado y de 
respeto”.   

Fiscalizan ventas de 
medicamentos en las 
farmacias de la región 

cEOIA, 

  

ESTE AÑO SE HAN REALIZADO 57 INSPECCIONES A FARMACIAS. 

Hasta el mes de febrero de 
este año, son 57 las inspec- 
ciones a farmacias realiza- 
das en la región porla Au- 
toridad Sanitaria, cuyo 
objetivo principal es veri- 
ficar aspectos relevantes 
para la seguridad farma- 
cológica de la población. 
Estas acciones permiten 
comprobar el cumpli- 
miento de la Ley Nacional 
de Fármacos, garantizan- 
do que todos los medica- 
mentos que se entregan o 
venden en farmacias 
cumplan con las exigen- 
cias sanitarias de seguri- 
dad, calidad y eficacia con 
la cual fueron elaborados, 
además de una correcta 
condición de almacena- 
miento y despacho. 
“Hasta febrero de este año 

como Autoridad Sanitaria 
hemos realizado 57 fisca- 

lizaciones a farmacias, 
que ha dado origen a tres 
sumarios sanitarios en la 
provincia de Concepción, 
cuyas causales dicen rela- 
ción principalmente por 
ausencia de Químico Far- 
macéutico e incumpli- 
miento de turnos”, señaló 
el seremi de Salud, Eduar- 
do Barra. 
“Este año, nuestro objeti- 
vo es hacer hincapié en 
las inspecciones de las re- 
cetas electrónicas de psi- 

sumarios sanitarios se 
iniciaron durante 2024 
tras 304 fiscalizaciones 
a las farmacias. 

Nuestro objetivo 
es hacer hincapié 
en las inspecciones 
de las recetas 
electrónicas” 

Eduardo Barra, seremi de Salud 

cotrópicos despachadas 
porlas farmacias, a fin de 
evitar que dicho docu- 
mento sea utilizado nue- 
vamente por el paciente 
enotro recinto farmacéu- 
tico”, agregó. 

Desde el Ministerio de Sa- 

lud agregaron que toda 
farmacia debe contar con 

un químico farmacéutico, 
ya que estos profesionales 
son los responsables de 
verificar el despacho de 
las recetas, lo que permite 
promover el uso racional 
y eficiente de medicamen- 
tos. De no ser así, esto po- 
dría genera consecuen- 

cias, como la resistencia 
antimicrobiana. 
Los antibióticos sin indi- 
cación médica pueden ge- 
nerar resistencia a bacte- 
rias y producir efectos ad- 
versos, como vómitos, do- 
lor abdominal y reaccio- 
nes en la piel. En ese con- 
texto, algunas recomen- 
daciones de la Autoridad 
Sanitaria dicen relación 
con hacer uso responsa- 
ble de estos medicamen- 
tos como: no presionar al 
médico o farmacéutico 
para prescribirlos.
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