
Detenido en la Estación Inter-
modal La Paloma, de Puerto
Montt, ha permanecido la ma-
yor parte del tiempo uno de los
dos trenes con los que la estatal
EFE busca reanudar el servicio
ferroviario entre Llanquihue y la
capital regional de Los Lagos. 

Se trata de un convoy que per-
tenece a un proyecto anunciado
al país por el Presidente de la Re-
pública, Gabriel Boric, en su men-
saje a la nación de junio de 2023.

Inicialmente estaba presu-
puestado para operar desde fi-
nes de ese año, aunque fue solo
en diciembre de 2024 que se ini-
ció la marcha blanca que duraría
tres meses, hasta febrero, perío-
do en el que según EFE transpor-
tó a cerca de 2.500 personas.

Así, la puesta en marcha defini-
tiva debía ser en marzo. Pero a fi-
nes de febrero y coincidentemente
con el anuncio de EFE de una “al-
teración del cronograma”, que
prolongaría la fase de ensayos pa-
ra instalar equipos de validación
en los buses de la intermodalidad,
entre otros, salió a la luz el resulta-
do de una investigación de la Con-
traloría General de la República.

El ente detectó desde proble-
mas en el cumplimiento de las
obligaciones de fiscalización de
EFE para exigir al contratista
que ejecuta los trabajos, desde el
tipo de materiales, medidas de
seguridad, falta de cumplimien-
to de normas eléctricas en las es-
taciones, entre otras.

Además, la Contraloría cuestio-
nó la falta de regulación de a lo me-
nos una docena de cruces a nivel,

de vehículos y personas, que EFE
aseguraba con guardavías huma-
nos en horas de paso del tren.

De acuerdo con la investiga-
ción del órgano fiscalizador, el
proyecto no consideró en los ín-
dices de peligrosidad de los cru-
ces el crecimiento de la población
en sectores como Alerce, que con

datos de 2015 no da cuenta de la
actual realidad del tránsito.

Un tema que ya había sido ad-
vertido por especialistas como
Nicolás Céspedes, gerente de
proyectos de Gestionas Consul-
ting y exseremi de Transportes
en Los Lagos, quien recuerda
que “hay una normativa que es-

tablece el nivel de seguridad de
los cruces, que es fundamental.
Y existe un índice de peligrosi-
dad que estima cuán probable es
que haya un accidente en fun-
ción de los flujos vehiculares y
los flujos de los trenes”.

Ese índice es el que regula qué
tipo de medidas de seguridad hay

que instalar en los cruces, que
pueden ir desde una cruz, barre-
ras rojas que se bajan y que pren-
den unas luces, como también
“sistemas más sofisticados que te
piden un poco más de infraes-
tructura, pero hay que hacerla”.

Pero esos índices no son eter-
nos, se van calculando cada
cierto tiempo, para dar cuenta
del crecimiento de las ciuda-
des, el aumento de
las frecuencias de
l o s t r e n e s o d e
otros cambios de
condiciones.

“Según el último
Censo, teníamos
una población de
55 mil personas y
creemos que ahora
vamos a pasar las
80 mil”, dice Cris-
tián Pino, delegado territorial
municipal de Alerce, donde se
construyó una parada adicional
debido a que en ese sector la an-
tigua estación fue destruida por
un incendio.

“Estamos preocupados. En 17
años se ha perdido la cultura del
tren, muchas familias viven cer-
ca de la vía, hay animales que
cruzan, no queremos que se va-

ya a producir un accidente, lo
que pudiera ser fatal”, agrega.

“No es posible garantizar que
el nivel de seguridad en los cru-
ces ferroviarios a nivel sea el
adecuado para el flujo vehicular
donde se emplazan, toda vez
que el ‘Índice de Peligrosidad’,
parámetro con el cual se deter-
minan las señales o dispositivos
complementarios de seguridad

mínimos para cada
cruce, se elaboró en
2015”, dijo el órga-
no contralor.

La instrucción de
la Contraloría a EFE
es “cumplir a la bre-
vedad con la nor-
mativa vigente, que
asegure el normal
funcionamiento del
transporte, tanto fe-

rroviario como de los vehículos
que circulen por los respectivos
cruces (...), asegurando la imple-
mentación de las medidas perti-
nentes para resguardar la inte-
gridad de los usuarios”.

“No basta con mirar los cru-
ces, poner un pare, no funciona
así (...). Estaban lanzándolo sin
las medidas de seguridad”, agre-
ga Céspedes.

Servicio formal no partiría antes del 15 de abril: 

Pese a anuncios, tren Puerto Montt-
Llanquihue sigue sin normalizarse

SOLEDAD NEIRA FARÍAS

EFE asegura que está resolviendo las observaciones de la
Contraloría, que alertó problemas de seguridad. En la zona hay
preocupación por los cruces a nivel y los irregulares.

80 MIL UF
A dicha cantidad

asciende el monto
de obras contratadas
por EFE para poner en

marcha un servicio
suspendido hace 

17 años.

Cruces regu-
lares de la
antigua vía
férrea y otros
que han surgido
con la extensión
espontánea del
radio urbano.
EFE asegura
que ha seguido
con viajes en
marcha blanca.
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El Hospital Regional de Antofagasta (HRA), inau-
gurado en 2018 como el más moderno entre Santia-
go y Lima, no ha parado de enfrentar cuestiona-
mientos en su calidad de recinto concesionado de
alta complejidad para la macrozona norte. 

La última polémica surgió tras la suspensión del
director de este sanatorio, luego de que la Contraloría
activó un sumario por su participación en un supuesto
tratamiento preferencial hacia su padre, el que se dio
en un período menor al habitual en las listas de espe-
ra. A esto se suman continuas denuncias por fallas en
el recinto, como lo expuso hace unos días la diputada
por la región Yovana Ahumada (PSC).

“Los trabajadores han denunciado reiteradamente
estos problemas, y luego de tres inundaciones y
graves problemas con el aire condicionado que han
llevado a suspender operaciones, la situación ya es
insostenible”, dijo Ahumada, quien solicitó finalizar
la concesión a la Sociedad Salud Siglo XXI, con el
fin de optimizar las reparaciones del hospital.

Para Michel Marín, presidente del Colegio Médico
local, los frecuentes inconvenientes que enfrenta
este centro asistencial inciden también en su cre-
ciente lista de esperas. “Una paciente puede estar
esperando un año, pero cuando llega tiene que
volver a su casa sin ser operada porque quizás falló
la climatización, o hubo fuga de agua”, reclama.

Según un informe difundido por gremios de la
Salud, desde 2023 hasta febrero de este año, el HRA
ha registrado periódicas fallas en la climatización que
han forzado a suspender los procedimientos quirúrgi-
cos en pabellones. A esto se ha sumado filtración en
área de farmacia, inundación en laboratorio clínico,
incendio en la unidad de pacientes críticos y filtración
en área de esterilización, entre otras.

Entre 2023 y 2025, en tanto, se han suspendido
cerca de 1.800 cirugías programadas debido a fallas
en la climatización. También un incendio en noviem-
bre de 2024 causó la suspensión de 723 consultas y
servicios programados. Previo a este período, se
había registrado una evacuación por gas licuado y
un apagón en el recinto en pandemia. 

Desde el Colegio Médico incluso han reconocido la
incompatibilidad del programa informático del
hospital a cargo del Servicio de Salud, que no con-
verge con el que opera a nivel nacional. “Hemos
tratado de ir solucionando esto en forma práctica.
Los doctores, por ejemplo, le piden al paciente una
foto (a una receta en pantalla de computador),
porque yo no tengo como imprimirla en papel, por-
que se cae el sistema. Es lento”, comenta Marín.

A fines de enero pasado, luego de una inundación
que afectó al área de esterilización, trascendió el
informe de una empresa externa que reveló riesgos
de colapso y fallas estructurales en el recinto. Este
diagnóstico calificó como crítico el estado de las
tuberías de climatización. 

Escasa fiscalización

José Carrera, presidente de la Asociación de Enfer-
meras/os del HRA, plantea que ha habido una escasa
fiscalización del sanatorio, como parte de una labor
que corresponde a la Dirección General de Concesio-

nes del Ministerio de Obras Públicas. “Hay un informe
que ha revelado deficiencias estructurales en la cons-
trucción, como cambios de materiales y que no se
usaron las medidas de mitigación adecuadas. Por
ejemplo, en el área de climatización, las tuberías están
expuestas a mucha humedad y condensación que han
generado oxidación y colapsos en los distintos pisos”.
Además de estos inconvenientes, en 2024 el HRA se
ubicó en el antepenúltimo lugar en el ranking de aten-
ción de usuarios, en recintos de alta complejidad.

INFORME SEÑALA QUE DESDE 2023 A FABRERO PASADO, SE SUSPENDIERON CERCA DE 1.800 CIRUGÍAS POR DESPERFECTOS EN LA CLIMATIZACIÓN:

Crecen críticas a causa de sucesivas fallas que alteran 
el funcionamiento del Hospital Regional de Antofagasta

En noviembre, un incendio causó la suspensión de 723
consultas y servicios agendados. 
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Acongojar,
afligir, fatigar

Maquinaré,
tramaré

Que vence
al adversario

Juerguista,
parrandero
Pimentón

Planta de la
familia de

las iridáceas

Lanzar, echar,
despedir Inv.

Unidades fo-
nológicas Inv.

Tela gruesa
semejante al

terciopelo

Elemento
químico más
abundante

Leyenda poética
escandinava

Natural,
virgen

Prefijo
negativo
Arsénico

Piel, cutis,
dermis
Crítica,

reproche

Aparato
de gimnasia

Cifra
romana

Azufre
Para secarse

el cuerpo
Ricas, fértiles,

abundantes

Agrieté,
resquebrajé

Normas que re-
gulan un sorteo

Sodio

Esposa de
Cronos Inv.

Funda,
establece Inv.

Capitanea,
guía

Educados,
correctos

Déspotas,
dictadoras
Morado,
violáceo

Pronombre
personal
Denota

condición Inv.
Local de
reclusión
de presos
Maxwell

Entrenador
Ant. región y
cultura ibera

Roentgen
Emolumento,
sobresueldo

Aduce,
arguye

Ondulación,
cachón

Viento del Cajón
del Maipo Inv.

Evité,
esquivé

Juego de
estrategia

oriental Inv.
Yodo

Punible,
disciplinario
Moler granos
o frutos Inv.

Conjunción
copulativa

General y
estadista
romano

Este
Nota

musical
Lámina metáli-

ca calibrada

Consonante
sibilante

Argón
Ordenanza,
empleado
subalterno

Foto

Foto

Comience poniendo un número entre 1 y 9 en cada casilla vacía, pero recuerde que ninguno debe repetirse en una
misma columna, en la misma fila ni en la misma sección de 3 x 3.
Las categorías de dificultad de los sudokus, de mayor a menor, son las siguientes: Platino, Oro, Plata y Bronce
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Solución crucigrama N° 6837

SERVICIOS Y PASATIEMPOS

Encuentre información del tiempo
en el país, teléfonos de
emergencia, calidad del aire y
otros servicios en
www.emol.com/servicios/

Servicios en EMOL
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  $5.477.215
 $20.570.976
 $20.570.976
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Tirada:
Difusión:
Ocupación:
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     126.654
      26,63%
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