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» OPINION
El peligro del miedo

CARLOS
PENA

En la actual situacion en Chile esté ocurriendo algo extremada-
mente peligroso.

No se trata solo de los crimenes y los asaltos, sino sobre todo de
la actitud que se principia a generalizar frente a ellos. Los politicos
en competencia sospechan que si el miedo se agudiza y se ensefio-
rea, como esta ocurriendo, las personas estaran dispuestas a pagar
cualquier precio para acabar con él.

Comienzan entonces las propuestas. Cada una tratando de estar
ala altura del temor y la inseguridad que siente la poblacién. Y
como para apagar el miedo ningtin precio parece demasiado alto,
principia la desmesura y se abandona la reflexion. Armas, pena de
muerte, zanjas, carceles gigantescas, identificacion del sujeto
peligroso en base a la nacionalidad o a la etnia, campos de reclu-
sion, cuerpos armados municipales, principian a integrar las pro-
puestas de quienes aspiran a tomar las riendas del Estado.

Se ha visto estos dias a propésito de los crimenes ocurridos en
Graneros.

Todo eso es, por supuesto, comprensible; pero es muy peligroso.

Y lo es porque las sociedades abiertas (alli donde imperan los
derechos individuales y donde existen reglas mas o menos imparciales
y arbitros independientes y serenos a la hora de aplicarlas) no des-
cansan en las emociones de las personas, ni siquiera si se trata de
emociones tan poderosas como el miedo, sino que, por el contrario,
se construyen luego de un largo proceso de racionalizacion de esas
emociones y de esos sentimientos espontaneos, hasta conducirlos y
transformarlos en arreglos que evitan sacrificar los hienes que hacen
posible una vida diversa y compartida y que, si no estuvieran, los
echariamos rapidamente en falta. Si se comete un crimen, la reaccion
emocional espontanea es la de castigar a quien se supone culpable;
pero la razén indica que es necesario averiguar primero si lo es y
entregar esa decision a un tercero imparcial. Si alguien emite opinio-
nes estlipidas o incomodas, la reaccion inmediata es hacerlo callar;
pero la razén indica que es mejor oitlo porque en la diversidad de
opiniones, incluso las que parecen tontas pueden ayudarnos a discer -
nir mejor. Si alguien no tiene donde vivir, la reaccién emocional es
permitirle que ocupe la propiedad ajena; pero la razén indica que si
hiciéramos eso la propiedad desapareceria y el resultado seria peor.

Y asi.

Lo que se llaman instituciones (y que hacen posible la coopera-
cion y la vida compartida) no se construyen agitando las emociones
de las personas, esas que de pronto nos invaden cuando nos ente-
ramos o padecemos un delito, sino haciendo el esfuerzo de conte-
nerlas, conducirlas y racionalizarlas.

Por eso es un problema cuando una campafia politica se trans-
forma en una carrera por sugerir soluciones o reacciones que en
vez de moderar la reaccién emocional espontanea que los delitos y
los crimenes causan, simplemente tratan de reproducir a esta
Ultima, con el pretexto de empatizar con las emociones de la ciu-
dadania y ganarse asi su favor a la hora del voto.

En esto los politicos tienen una responsabilidad que podria ser
llamada ética.

En su sentido mas profundo el obrar ético es la disposicion a
resistir los impulsos y los deseos empujados por nuestras emocio-
nes, para, reflexionando sobre ellas, domefiarlas y conducirlas.
Nadie ensefia a sus hijos a ser simplemente fieles a sus deseos 0 a
sus emociones inmediatas: en vez de eso se les ensefia a reflexionar
sobre ellas y a la luz de esa reflexion decidir qué hacer. Nadie
ensefia a sus hijos a obedecer sin mas sus emociones o sus miedos y
nadie les aconseja dejarse orientar por ellos. Y si eso es asf, ¢por
qué entonces aplaudir a un politico que se dedica a reproducir y
hacer suyas las reacciones espontaneas de la gente? Un politico,
por supuesto, tiene que intentar satisfacer a la ciudadania, oir sus
demandas e intentar apagar sus temores; pero eso no significa que
deba simplemente ser fiel a las reacciones espontaneas, puesto que
si todos se comportaran asi, si todos simplemente se esforzaran
por ser fieles al miedo 0 a esas otras emociones igualmente inten-
sas que la ciudadania experimenta, entonces a poco andar las
instituciones —las reglas, los jueces imparciales, las autoridades
racionales gracias a los cuales es posible la cooperacion social y la
libertad— comenzaran a parecer un estorbo, y las bases de una
democracia liberal se estropearan muy rapidamente y el autorita-
rismo iliberal comenzara a parecer una ideologia sensata y protec-
toray a su sombra comenzaran a campear, como ya se ha visto, el
payaso, el demagogo y el matén. |
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