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El seremi de 
Transportes sostuvo 
que las mejoras de 
esta herramienta han 
sido constantes. Para 
ello, también se usan 
los reportes que 
realizan los usuarios 
dentro de esta 
plataforma. 

Por Francisca Pacheco Pérez 
cronicaadiarioesurel 

a aplicación móvil Red Re 
[ gon está pronta a cumplir 

dos años desdeel inicio desu 
fase de prueba enel Gran Concep- 
ción, que partió en mayo de 2023. 

La plataforma permite monito 
rear en tiempo real la ubicación 
delos taxibuses pertenecientes a 
las 36 líneas del transporte públi 
co que operan bajo el Perímetro 
de Exclusión, para lo cual utiliza 
el monitoreo a través de GPS im 
plementado en este sistema. 

Además, indicael plazo estima 
do de llegada de las micros a los 
paraderos, permitezealizarrepor. 
tessobreel estado de estas máqui 
nas, paraderos y eventuales con 
ductas de riesgo de los choferes; 
recibirinformación sobre atrasos 
ocambiosenlosrecorridos y pla 
nificar los viajes con mayor pre 
cisión, aportando a reducir los 
tiempos de espera. 
Aun mes de su puesta en mar. 

cha ya eran más de 25 mil los 
usuarios que la habían descarga- 
do. Hoy suman alrededor de 316 
mil delos cualescerca de 200 mil 
la utilizan activamente. 

Y “si miramos marzo del 2024 
versus marzo del 2025, hay cerca 
deunss% más de personas quela 
ocupan”, precisó el seremi de 
Transportes y Telecomunicacio: 
nes Patricio Fierro, quien aseguró 
que el crecimiento ha sido soste 
nido con los años. 

TRATAMIENTO DE DATOS 
La autoridad explicó que la re 

troalimentación que aportan los 
usuarios es tratada mediante la 
portal de atención Transporte Es 
cucha. “Trabajamos muchos de 

   Hs 
"Además de conocer dónde viene la micro, es poisble realizar reseñas del estado de los microbuses y paraderos, por ejemplo. 

Hasta enero pasado se contabilizaron 316 mil en el Gran Concepción 

Usuarios de la aplicación Red 
Regional crecieron un 55% 
interanual durante este mes 
los datos a través de esta platafor- 
ma y porla coordinación detrans 
porte público. También, vamos 
haciendo ajustescon cierta perio 
dicidad acogiendo estas recomen:- 
daciones”, aseguró. 

Esto permite queante una falla 
de señal los puntos de control o 

  

El seremi recordó el caso de Rosario Cea, joven universitaria en 
condición de discapacidad que hace unos días subió un video a 
redes sociales en el que relató su primera experiencia utilizando 
el transporte público, específicamente un bus de la Línea 22 con 
piso bajo. 
En casos como este, la aplicación muestra que el bus que va a 
pasar tiene accesibilidad universal, on un logo que se puede iden- 
tificar. Esperamos que las personas puedan utilizarla mucho más”, 
declaró. 

delas frecuencias de máquinases. 
tablecidas en la regulación se 
puedaimpulsarun procedimien. 
to administrativo contra el ope: 
tador dela línea. 

Esosí “hay causales porlascuá 
leseloperador se puede eximirde 
responsabilidad, que nosotros lla 
'mamos eventos exógenos; un ac- 
cidente vehicular, una aglomera- 
ción de personas por un hecho de 
fuerza mayor Porejemplo,el más 
reciente que a todos nos tocó ex 
perimentar fue el corte masivo de 
luz, donde muchas baterías fun 
cionaron cuatro horas más pero 
después ya nos quedamos sinco. 
nectividad”, recordó. 

El seremi aseguró que la plata 
forma se encuentra bajo constan: 
te evaluación y también está 
abiertaamejoras.De hecho, reco- 

A través del Programa de Útiles Escolares de Junaeb 

Más de 192 mil estudiantes del Biobío 
serán beneficiados con útiles escolares 
Actualmente hay un 50% de avance en el proceso de entrega de los implementos, esperan 
que a fines de marzo se alcance un 70% del total nacional. 

Esta semanase desarrolló el hi 
to regional del Programa de Úti 
les Escolares (PUE) de Junaeb 
(Junta Nacional de Auxilio Esco- 
lar y Becas), en la Escuela Puente 
7 de la comuna de Florida. A ni: 
vel nacional se destinaron ro mil 
231 millones de pesos para ejecu: 
tar este plan que beneficiará a 
más de 2 millones de estudiantes, 
proporcionando sets de útiles 
adaptados a los distintos niveles 
educativos. 

Enel Biobíose dispuso la entre 
ga de 192 mil sets y respecto aes- 
tetrabajo,el seremi de Educación 
del Biobío, Carlos Benedetti, ex- 
plicó que “llevamos un 50% de 
avance en el proceso de entrega 
deútilesenla Región, losequipos 
de Junaeb están trabajando a full 
en este objetivo, para procurar 
que,juntocon el iniciodelañoes- 
colar y el desarrollo del mes de 
marzo, los niños y niñas de la re 
gión tengan sus útiles escolares”. 

El periodo de distribución de 
los implementos comenzó el pa- 
sado 1o de febrero en todas las es- 
cuelas y liceos públicos del país, 
además de en más de 3 mil esta 

  

Se destinaron $10 mil 231 

millones para 

beneficiar a más de 2 

millones de estudiantes de 

todo el país. 

blecimientos particulares sub- 
vencionados. Se estima que a fi 
nes de marzo ya se habrán distri 
buido más de 1,5 millones de sets 
para estudiantes, correspondien 
tes al 70% del total de sets de úti- 
les escolares. 
La directora regional de Junaeb, 

Paola Medina, señaló que “ha si 
do un proceso bastante eficiente, 
efectivo también, y del cual he- 
mos sacado los aprendizajes res. 
pectivos de procesos anteriores 
que no se desarrollaron con la 

Esta semana se desarrolló en la comuna de Florida el hito regional del programa. 

misma eficiencia”. 
Lossetsescolares incluyencua- 

demos universitarios, cajas de lá- 
pices de colores, reglas, goma de 
borrar sacapuntas, entre otrosar 
tículos que varían según cada ci- 
clo. Los cuadernos incluyen con- 
tenidos educativos para los estu- 
diantes comoconsejos de vidasa 
ludable, educación vial, colacio- 
nessaludables, claves de laactivi- 
dad física, auto cuidado, salud 
mental y salud visual, entre otros. 

Porsu parte, el alcalde de laco- 

nocióque “hemosrecibidorepor 
tes que en algunos sectores a ve- 
ces no es del todo fiel en lostiem- 
pos. Cuando en un punto —deno. 
minadocheckpoint-no hay bue: 
naconectividad no lotomanues 
tro sistema de monitoreo del Pe 
ímetro de Exclusión, y en conse 
cuencia se altera la aplicación". 

Dicho problemaocurreespecí 
ficamente en determinados sec 
tores de Hualqui y los cerros de 
Talcahuano, lo que ha motivado 
a modificar algunos puntos de 
checkpoint para irresolviendoes 
te problema, afirmó. 

Partedelas próximas modifica 
cionesserelacionana la incorpo. 
ración progresiva de nuevas má 
quinas de piso bajo. “Ruta Las Pla 
yas ingresa con 16 nuevos buses 
apartir de abril y eso seguramen- 

    
muna de Florida, Rodrigo Monte 
ro, valoró la ayuda ya que benefi 
cia a más de mil 600 estudiantes 
delacomuna. 

“Para nosotros es sumamente 
importante queeste tipodeentre 
ga, este tipo de hitos, que benefi 
cia alosniños y niñas, sea aquíen 
la Escuela Puente 7, una escuela 
rural de la comuna de Florida y 
quenosolamentesecentralicecn 
laciudad, sinoque llegue el bene 
ficio y con la autoridad regional”, 
indicó Montero 

te va a traer una modificación, 
porque van a aparecer mayores 
señaléticas de accesibilidad uni. 
versal”, adelantó. 

Además, se consideran obras 
viales como los corredores de 
transporte de Colón y Talcahua 
no, cuya apertura debería dar pa: 
soaciertas modificaciones, como. 
la fijación de nuevos trazados. 

MEJORES CIFRAS 
A enero de 2025, 316.080 

usuarios del Gran Concepción 
habían descargado la aplicación, 
de los cuales alrededor de 200 
mil la utilizaron activamente. 
Lo sigue Valparaíso, con 75 mil; 
y Chillán, con 45 mil. 

El titular de Transportes en el 
Biobío destacó que este instru: 
mento “ha ido mejorando mu- 

Seremi de Desarrollo Social destacó la importancia de la vacuna. 

  

e Transporte Escucha 

Reportes sobre el estado de las 
máquinas y paraderos, por ejem- 
plo, son útiles para mejorar el ser- 
vicio a través de la plataforma 
Transporte Escucha. 

  

6 L. por las cuáles el 

operador se puede eximir de 

responsabilidad, que nosotros 

llamamos eventos exógenos; un 

accidente vehicular, una 
aglomeración de personas por 

una situación de fuerza mayor”. 

Patricio Fiero 
seremi de Transportes Rejón del Biobío 
o 

200 mil 
es la cifra aproximada de 
usuarios que utilizaron la 
plataforma activamente 
hasta enero pasado en el 

Gran Concepción. 

cho respecto a lo que fue en 
2024.Loquea unole toca obser 
vares que hay grupos que lo uti- 
lizan más, en este caso es el seg. 
mento de universitarios y adul. 
tos jóvenes”, reveló. 

En este mismo contexto y con 
el fin de mejorar el alcance para 
quienes no suelen descargar apli 
caciones en sus teléfonos móvi- 
les, por ejemplo, se avanza en la 
implementación de paneles de 
información variable en alrede- 
dor de 20 paraderos del Gran 
Concepción. 

“Partimos inaugurando dos en 
Penco la primerasemana de mar- 
20. Cuando se llega al paradero 
se tiene la información de la red 
regional en tiempo real, por lo 
tantose puedesaber dónde viene 
la micro, y para personas con dis- 
capacidad visual tiene una fó 
mula en que el sistema es audi- 
ble y se presiona un botón en 
braille”, detalló el titular de esta 
cartera en la región. 
Asimismo, instancias como el 

festival REC permiten incre 
tar su alcance. Para esta edi 
por ejemplo, se difundió a través 
de las pantallas. “Hoy está en un 
periodo de maduración, que va de 
la mano con la cantidad de usua- 
rios que la ocupan", expresó. 

  

   

    

  

A través de la Red Local de Apoyos y Cuidados 

Inician inmunización 
contra la influenza para 
cuidadoras y pacientes 
Comenzó en Talcahuano y se repetirá en 11 
comunas que son parte de Chile Cuida. 

Seremi de Desarrollo Social y 
Familia, juntoa la Seremi de Sá- 
lud, comenzó la vacunación 
contra la influenza de diadasdel 
Programa Red Local de Apoyos 
y Cuidadosen la Región del Bio- 
bío. La inmunización de perso- 
nas cuidadoras y personas que 
reciben los cuidados (diadas),se 
desarrolló en Talcahuano y se 
repetirá en las 11 comunas que 
son parte de Chile Cuida. Esti- 
man que las diadas vacunadas 
superen las 300en la Región. 

El seremi de Desarrollo So- 
cial, Hedson Díaz, enfatizó que 
“es muy importante acercar es 
te tipo de trámites, tan relevan- 
tes como la vacunación de las 
personas que cuidan, lasquere- 
ciben los cuidados y sus fami- 
liares, por dos grandes factores, 
uno porque las personas que 

  

cuidan no tienen el tiempo pa- 
raacercarsea un Cesfamo a un 
centro asistencial y realizar es- 
ta inmunización y por lo tanto, 
traerel servicio a sus viviendas 
es de suma importancia para 
ellos y ellas. El segundo factor 
es porque debemos proteger la 
salud tanto de la diadacomo de 
todo el núcleo familiar”. Se tie- 
necontemplado ademásinmu- 
nizar prontamente contra el 
Covid 19 a estas familias del 
Chile Cuida. Juana Apablaza, 
cuidadora de tres familiares,co- 
mentó que “una no está prepa- 
rada para tenerestos problemas 
que hayen lacasacon lasenfer- 
medades que adquirimoscuan- 
do nos envejecemos, (..) y que 
os acerquen los servicios co- 
mo la vacunación, es un apoyo 
muy grande”.
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