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Desde el 14 de marzo de 2019
se conmemora en esta fecha el
Dia Nacional Contra el Ciberaco-
so, iniciativa del Ministerio de
Educacion orientada a prevenir
la violencia digital en el ambito
escolar. Sin embargo, el ciberaco-
so ha trascendido ampliamente
las aulas, convirtiéndose en un
problema de alcance social. En
agosto de 2023, el Ministerio del
Interior y Seguridad Publica en-
treg6 los resultados de la Consul-
ta Ciudadana Virtual Sobre Vio-
lencia Digital, donde las personas
identificaron a la educacion y la
legislacion como las principales
herramientas para reparar, pre-
venir y erradicar esta forma de
violencia.

En materia educativa, la alfabe-
tizacion digital es clave para com-
batir el ciberacoso en todos los ni-
veles de ensenanza y en la socie-
dad en su conjunto. Es imperativo
dotar a la comunidad de herra-
mientas que permitan identificar,
advertir y protegerse de este feno-
meno. Si bien el Ministerio de
Educacion ha desarrollado recur-
sos y materiales en el marco de la

convivencia digital, asi como nor-
mativas para regular la interac-
cion en entornos escolares, estos
esfuerzos atin no son suficientes.

El avance tecnoldgico ha am-
pliado las oportunidades en edu-
cacion, socializacion y entreteni-
miento, pero también ha genera-
do nuevos riesgos, especialmente
para nifas, nifios y adolescentes.
La digitalizacion ha potenciado el
acoso, convirtiéndolo en una
amenaza latente para el bienes-
tar de menores y adultos. En este
contexto, estudios han demostra-
do que el ciberacoso impacta sig-
nificativamente en la salud men-
tal y el comportamiento tanto de
victimas como de agresores.

En Chile, la Superintendencia
de Educacion reporté en 2023 un
total de 4.679 denuncias de mal-
trato entre estudiantes, de las
cuales 842 correspondieron a ca-
sos de ciberacoso, representando
el 18% del total. En México, entre
2021y 2022, el 22,6% de los usua-
rios de Internet afirmé haber sido
victima de este tipo de violencia.
En Espaia, un estudio de la Uni-
versidad Complutense de Madrid
en 2022 reveld que el 21,1% de las
victimas de ciberacoso y el 24,9%
delos acosadores consideraron el

suicidio como una opcion.

Lareciente promulgacion dela
taxonomia de incidentes de ci-
berseguridad representa un
avance significativo en la protec-
cion de datos y complementa la
Ley Marco de Ciberseguridad.
Asimismo, en diciembre de 2020,
se present6 en la Camara de Di-
putados un proyecto de ley que
sanciona la violencia digital de
género, el cual fue aprobado en
agosto de 2022 y, en mayo de
2024, pasoé a formar parte de la
agenda prioritaria de seguridad.
Esta iniciativa tipifica delitos
como el hostigamiento y el do-
xing, fortaleciendo las normati-
vas contra el ciberacoso.

Frente a la conmemoracion de
un nuevo Dia Nacional Contra el
Ciberacoso, es decisivo sensibili-
zar a la sociedad sobre la grave-
dad de este fenémeno. Las insti-
tuciones de educacién superior
tienen el desafio de fomentar la
investigacion y promover estrate-
gias de prevencioén, educacion y
regulacion que contribuyan a
erradicar esta problematica y
proteger a las personas en entor-
nos digitales.
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