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EDITORIAL

Anivel ciudadano, la Plaza Perú sin dudas es un 
punto de encuentro de la comunidad pen-
quista. Con múltiples alternativas gastronómi-
cas y para dar un paseo, es un sector muy 

transitado más aún cuando vuelven los estudiantes a la 
universidad. Por ello, el aumento de la inseguridad no 
sólo afecta a los transeúntes, sino también a locatarios, 
residentes, e incluso a los vendedores ambulantes y au-
tomovilistas.  

En el último tiempo, han aumentado las denuncias por 
un deterioro constante en las condiciones del lugar. A 
los ya acostumbrados problemas del sector como los ries-
gos del tránsito, con vehículos circulando por sobre los 
30 kilómetros establecidos, en una zona de múltiples pa-
sos de cebra, se suma la preocupación de los últimos días: 
una ola de asaltos protagonizada, mayoritariamente 
por menores de edad. 

Un trabajador del sector, que prefirió reserva de su 
identidad, comentó que “es impactante ver cómo niños 
tan pequeños están involucrados en delitos tan graves. 
Los asaltos son cometidos por grupos organizados de 
adolescentes, algunos menores de 14 años, que operan 
armados con cuchillos o punzones. Estos jóvenes sue-
len abordar a sus víctimas bajo engaños o mediante in-
timidación directa”. Además, mencionó que “un día le ro-
baron a una niña. Le mintieron diciéndole que los habían 
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Desde el 14 de marzo de 2019 
se conmemora en esta fecha el 
Día Nacional Contra el Ciberaco-
so, iniciativa del Ministerio de 
Educación orientada a prevenir 
la violencia digital en el ámbito 
escolar. Sin embargo, el ciberaco-
so ha trascendido ampliamente 
las aulas, convirtiéndose en un 
problema de alcance social. En 
agosto de 2023, el Ministerio del 
Interior y Seguridad Pública en-
tregó los resultados de la Consul-
ta Ciudadana Virtual Sobre Vio-
lencia Digital, donde las personas 
identificaron a la educación y la 
legislación como las principales 
herramientas para reparar, pre-
venir y erradicar esta forma de 
violencia. 

En materia educativa, la alfabe-
tización digital es clave para com-
batir el ciberacoso en todos los ni-
veles de enseñanza y en la socie-
dad en su conjunto. Es imperativo 
dotar a la comunidad de herra-
mientas que permitan identificar, 
advertir y protegerse de este fenó-
meno. Si bien el Ministerio de 
Educación ha desarrollado recur-
sos y materiales en el marco de la 

convivencia digital, así como nor-
mativas para regular la interac-
ción en entornos escolares, estos 
esfuerzos aún no son suficientes. 

El avance tecnológico ha am-
pliado las oportunidades en edu-
cación, socialización y entreteni-
miento, pero también ha genera-
do nuevos riesgos, especialmente 
para niñas, niños y adolescentes. 
La digitalización ha potenciado el 
acoso, convirtiéndolo en una 
amenaza latente para el bienes-
tar de menores y adultos. En este 
contexto, estudios han demostra-
do que el ciberacoso impacta sig-
nificativamente en la salud men-
tal y el comportamiento tanto de 
víctimas como de agresores. 

En Chile, la Superintendencia 
de Educación reportó en 2023 un 
total de 4.679 denuncias de mal-
trato entre estudiantes, de las 
cuales 842 correspondieron a ca-
sos de ciberacoso, representando 
el 18% del total. En México, entre 
2021 y 2022, el 22,6% de los usua-
rios de Internet afirmó haber sido 
víctima de este tipo de violencia. 
En España, un estudio de la Uni-
versidad Complutense de Madrid 
en 2022 reveló que el 21,1% de las 
víctimas de ciberacoso y el 24,9% 
de los acosadores consideraron el 

suicidio como una opción. 
La reciente promulgación de la 

taxonomía de incidentes de ci-
berseguridad representa un 
avance significativo en la protec-
ción de datos y complementa la 
Ley Marco de Ciberseguridad. 
Asimismo, en diciembre de 2020, 
se presentó en la Cámara de Di-
putados un proyecto de ley que 
sanciona la violencia digital de 
género, el cual fue aprobado en 
agosto de 2022 y, en mayo de 
2024, pasó a formar parte de la 
agenda prioritaria de seguridad. 
Esta iniciativa tipifica delitos 
como el hostigamiento y el do-
xing, fortaleciendo las normati-
vas contra el ciberacoso. 

Frente a la conmemoración de 
un nuevo Día Nacional Contra el 
Ciberacoso, es decisivo sensibili-
zar a la sociedad sobre la grave-
dad de este fenómeno. Las insti-
tuciones de educación superior 
tienen el desafío de fomentar la 
investigación y promover estrate-
gias de prevención, educación y 
regulación que contribuyan a 
erradicar esta problemática y 
proteger a las personas en entor-
nos digitales. 
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asaltado y que necesitaban dar aviso a Carabineros y a 
sus padres. Aprovechándose de su buena fe, le quitaron 
el celular y salieron corriendo hacia San Martín”. 

Además de los asaltos, la Plaza Perú enfrenta proble-
mas asociados que contribuyen al deterioro del sector. 
El consumo y tráfico de drogas son prácticas habituales 
en la zona, según denuncias de vecinos y locatarios.  

El alcalde Héctor Muñoz señaló que “la Plaza Perú es 
un lugar crítico en cuanto a los asaltos y violencia. La-
mentablemente, es uno de los lugares más complejos que 
tiene Concepción en cuanto a este tipo de delitos. Por 
esto, el municipio desde el 17 de marzo pondrá en mar-
cha e implementará con lo necesario un vehículo de se-
guridad pública de forma fija. Esta medida será velada 
por seguridad pública en conjunto a Carabineros. Tam-
bién estamos activando el equipo OS-14, que constaría 
de un funcionario municipal con un funcionario de Ca-
rabineros, los cuales estarán de forma presencial en el 
lugar, 24/7 en el lugar crítico”. 

El aumento de la inseguridad en 

este transitado sector no solo 

afecta a los peatones, sino 

también a locatarios, residentes, 

e incluso a automovilistas y  

vendedores ambulantes. 

¡

Fecha:
Vpe:
Vpe pág:
Vpe portada:

16/03/2025
    $269.282
  $1.156.324
  $1.156.324

Audiencia:
Tirada:
Difusión:
Ocupación:

      24.300
       8.100
       8.100
      23,29%

Sección:
Frecuencia:

cartas
0

Pág: 3


