Fecha: 17/03/2025 Audiencia: 320.543 Seccion: SOCIEDAD

Vpe: $696.603  Tirada: 126.654 Frecuencia: 0
EL MERCURIO Vpe pag: $20.570.976 Difusién: 126.654

Vpe portada: $20.570.976 Ocupacion: 3,39%

Doble pago de cuenta
ELENA MUNOZ BRAVO

El 3 de febrero me operé en la Clinica Indi-
say dejé como garantia $1.000.000 con car-
go a mi tarjeta de crédito. El dia 14 me lleg
la cuenta total y la pagué de inmediato. Me
entregaron el pagaré y dijeron que me abo-
narian a la cuenta el monto pendiente
($1.000.000). Hasta el dia de hoy no lo han hecho.

SOLUCIONADO.— De Clinica Indisa nos informaron

que el monto que dej6 la lectora en su tarjeta de crédito fue
anulado, dado que pagg la cuenta por webpay. Aiiadieron que de
acuerdo con el proceso de Transbank, el dinero se verd reflejado
en dicho pldstico dentro de dos dias habiles. “Presentamos nues-
tras disculpas por la informacién entregada y que provocé el do-
ble pago”, dijeron.



