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Dia Nacional Contra el Ciberacoso: desafio para la Educacion Superior

Desde el 14 de marzo de 2019 se con-
memora en esta fecha el Dia Nacional
Contra el Ciberacoso, iniciativa del Mi-
nisterio de Educacion orientada a pre-
venir la violencia digital en el imbito
escolar. Sin embargo, el ciberacoso ha
trascendido ampliamente las aulas,
convirtiéndose en un problema de al-
cance social. En agosto de 2023, el Mi-
nisterio del Interior y Seguridad Piibli-
ca entregd los resultados de la Consul-
ta Ciudadana Virtual Sobre Violencia
Digital, donde las personas identifica-
ron a la educacién y 1a legislacion co-
mo las principales herramientas para
reparar, preveniry erradicar esta for-
ma de violencia.

En materia educativa, la alfabetizacion
digital es clave para combatir el cibera-
coso en todos los niveles de ensefianza
y en lasociedad en su conjunto. Es im-
perativo dotar a la comunidad de he-
rramientas que permitan identificar,
advertir y protegerse de este fenome-
no. Sibien el Ministerio de Educacién
ha desarrollado recursos y materiales

en el marco de la convivencia digital,
asi como normativas para regular la
interaccion en entornos escolares, es-
tos esfuerzos atin no son suficientes.
El avance tecnoldgico ha ampliado las
oportunidades en educacion, socializa-
cién y entretenimiento, pero también
ha generado nuevos riesgos, especial-
mente para nifias, ninos y adolescen-
tes. La digitalizacion ha potenciado el
acoso, convirtiéndolo en una amenaza
latente para el bienestar de menores y
adultos. En este contexto, estudios han
demostrado que el ciberacoso impacta
significativamente en la salud mental
y el comportamiento tanto de victimas
como de agresores.

En Chile, la Superintendencia de Edu-
cacién reportd en 2023 un total de
4.679 denuncias de maltrato entre es-
tudiantes, delas cuales 842 correspon-
dieron a casos de ciberacoso, represen-
tando el 18% del total. La reciente pro-
mulgacion de la taxonomia de inci-
dentes de ciberseguridad representa
un avance significativo en la protec-

cion de datos y complementa la Ley
Marco de Ciberseguridad. Asimismo,
en diciembre de 2020, se presento en
la Cdmara de Diputados un proyecto
de ley que sanciona la violencia digital
de género, el cual fue aprobado en
agosto de 2022y, en mayo de 2024, pa-
56 a formar parte de la agenda priorita-
ria de seguridad. Esta iniciativa tipifica
delitos como el hostigamientoy el do-
xing, fortaleciendo las normativas
contra el ciberacoso.

Frente ala conmemoracién de un nue-
vo Dia Nacional Contra el Ciberacoso,
es decisivo sensibilizar a la sociedad so-
bre la gravedad de este fendmeno. Las
instituciones de educacién superior
tienen el desafio de fomentar la inves-
tigacidn y promover estrategias de pre-
vencion, educacidn y regulacion que
contribuyan a erradicar esta proble-
maticay proteger a las personas en en-
tornos digitales.
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