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“EL CRECIMIENTO DE LAS AMENAZAS 
CIBERNETICAS REQUIERE QUE SIGAMOS 
FORTALECIENDO NUESTRAS DEFENSAS” 

n enero pasado comenzó 
a funcionar la Agencia A juicio del director de la recién creada 

Nacional de Ciberseguridad, ELLA a e EE NT cl 

organismo creado por la Ley MM EACOA EDEN Le Ml 
Marco de Ciberseguridad para, en- Estado ya que conlleva una mejor calidad de 

tre otros temas, coordinar y super vida para los ciudadanos. por FRANCISCA ORELLANA 
visar la acción de los organismos 

de la administración del Estado en 

materia de ciberseguridad. dirigidos a la cadena de suministro 

Para su director, Daniel Álva- (.) que podría afectar a todo el 

rez, su entrada en operación es ecosistema. 

un elemento clave -junto con la -¿Es la ciberseguridad un tema 

implementación de la ley y sus estratégico para el Estado? 

reglamentos- para fortalecer el -Hoy la ciberseguridad es un pilar 

marco normativo en el país, “con fundamental para el país, ya que 

una coordinación centralizada protege la continuidad operativa 

para prevenir, detectar y responder de servicios esenciales y los dere- 

a incidentes de ciberseguridad, y chos de las personas en el entorno 

mayor colaboración con empresas digital. Un ataque cibemético 

y sectores estratégicos”. puede afectar desde la banca y 

-¿Qué ciberamenazas prevé los servicios de salud hasta sistemas 

para el Estado este año? de transporte y telecomunicacio- 

-Para este 2025 se anticipa que nes, afectando el normal funcio- 

las amenazas en la nube sigan namiento del país y las vidas de las 

aumentando, que el ranssomware personas. 

siga evolucionando y se incremen- Frente a esto, la respuesta como 

ten los ataques de denegación Estado ha sido desarrollar una 

de servicios. Además, es posible estrategia integral que busca for- 

que haya aumento de los ataques 

  

   

   

DIARIO FINANCIERO / JUEVES 20 DE MARZO DE 2025 

talecer la resiliencia del país ante 

(Amenazas digitales. 

- ¿Cómo es el nivel de la ciber- 

seguridad en Chile? 

-Chile ha avanzado significa- 

tivamente en materia de ciber- 

seguridad en los últimos años. En 

comparación con otros países, 

estamos en un proceso de conso- 

lidación de nuestras capacidades, 

con avances en regulación y coor- 

dinación entre el sector público y 

privado, con procesos de reportes 

obligatorios de incidentes de ciber- 

seguridad inéditos en la región. Sin 

embargo, el crecimiento acelera- 

do de las amenazas cibernéticas 

requiere que sigamos fortaleciendo 

nuestras defensas, tanto a nivel ins- 

titucional como en la preparación 

de la ciudadanía. 

-¿Qué temas son urgentes? 

-Chile debe trabajar en el desa- 

rrollo de talento especializado en 

ciberseguridad, en el aumento de 

la resiliencia de nuestras organi- 

zaciones e infraestructura, en la 

consolidación de una cultura de 

seguridad digital en todos los sec- 

tores y la protección de los servicios 

esenciales. Abordar estos puntos 

con urgencia es clave para evitar 

impactos graves en la economía, 

la seguridad y la confianza en las 

instituciones. La ciberseguridad no 

es solo un desafío tecnológico, sino 

un tema estratégico y cultural pues 

permite a las personas mejorar su 

calidad de vida. 
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Tecsal está dedicada al desarrollo, imple- 
mentación y gestión de software en salud 
hace más de 10 años, gracias a la curiosidad 

de su fundador y CEO, Jaime Kam quien junto 
al desarrollador Cyrille Lancien, dieron vida a 
una ficha clínica y una agenda en los inicios de 
la firma. 

En la actualidad, Tecsal provee un conjunto 
de sistemas RIS/PACS para apoyar la gestión 
de centros radiológicos; y un HIS, para el 
área de clínica ambulatoria, los cuales están 
acreditados por CENS y FONASA para realizar 
consultas a distancia a través de su módulo de 
Telemedicina, garantizando la comunicación 
punto a punto de manera segura. 

“En 2017 nos unimos con IMED para la emi- 
sión de bonos electrónicos y creamos la pri- 
mera versión del sistema de apoyo a la gestión 
radiológica, conocido como RIS. Hoy, nuestra 

ficha clínica es única e individual, permite mos- 
trar toda la historia clínica del paciente desde 
un sólo lugar, incluyendo informes e imágenes 
clínicos, cumpliendo con la normativa del Minis- 
terio de Salud (Resolución 11130)”, cuenta Jaime 

Kam, fundador y CEO. 
La inversión en Investigación e Innovación 

le ha permitido a Tecsal permanecer a la van- 
guardia en cuanto a la seguridad de acceso,   

MEJORA LA CALIDAD DE LA ATENCIÓN MÉDICA PRESENCIAL Y A DISTANCIA 

Tecsal: Solución simple, altamente 
escalable e interoperable facilita la 
interacción en el ecosistema de la salud 
Manteniendo la seguridad y confiabilidad de la información, el sistema aumenta la confianza 

de pacientes y profesionales del sector en el uso de la tecnología. Además, contribuye a la 

disminución de la huella de carbono a través de la digitalización, evitando el uso del papel. 

Jaime Kam, fundador y CEO. 

validación de la identidad del usuario y digitali- 
zación de documentos dentro del sistema. 

De esa manera, sus soluciones contribuyen 
a la confiabilidad de la información, así como la 
seguridad de los datos personales; y a la dismi- 
nución de la huella de carbono, automatizando 
los procesos clínicos para disminuir de forma 
gradual el uso de papel; a la vez que evita los 
errores de transcripción en un manejo seguro 

Equipo Tecsal. 

FCU 

de la información del paciente. 
“La Ficha Clínica Única permite al médico 

tratante conocer en detalle la dolencia del 
paciente, teniendo todo a mano para realizar 
un diagnóstico correcto e informado”, afirma 
Jaime Kam. 

El sistema RIS/PACS, en tanto, permite a 
los centros radiológicos informar de manera efi- 
ciente y rápida los exámenes que los pacientes 
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se realizan, y exponer los resultados a la pobla- 
ción de forma digitalizada evitando el contacto 
físico y la impresión de resultados. 

Tecsal también dispone de un potente 
registro de actividades y auditoría que permite 
revisar todas las interacciones y accesos a la 
información médica 

http://www.tecnologiaysalud.cl   
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