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CEDIDA

Ciberacoso es
un desafio parala
educacion superior

esde el 14 de marzo

de 2019 se conme-
mora en esta fecha
el Dia Nacional Con-
tra el Ciberacoso, iniciativa
del Ministerio de Educacién
orientada a prevenir la vio-
lencia digital en el ambito es-
colar. Sinembargo, el cibera-
coso ha trascendido amplia-
mente las aulas, convirtién-
dose en un problema de al-
cance social. En agosto de
2023, el Ministerio del Inte-
rior y Seguridad Priblica en-
tregd los resultados de la
Consulta Ciudadana Virtual
Sobre Violencia Digital, don-
de las personasidentificaron
alaeducacionyla legislacion
como las principales herra-
mientas para reparar, preve-
nir y erradicar esta forma de
violencia.
Enmateria educativa, laalfa-
betizacion digital es clave para

combatir el ciberacoso en todos
los niveles de ensefianza y en la
sociedad en su conjunto. Es im-
perativo dotar a la comunidad
de herramientas que permitan
identificar, advertiry protegerse
de este fendmeno. Si bien el Mi-
nisterio de Educacion ha desa-
rrollado recursos y materialesen
el marco de la convivencia digi-
tal, asi como normativas parare-
gular la interaccion en entornos
escolares, estos esfuerzos ainno
son suficientes.

Elavance tecnoldgico ha am-
pliadolas oportunidadesen edu-
cacion, socializaciony entreteni-
miento, perotambién ha genera-
donuevosriesgos, especialmen-
te para nifias, nifos y adoles-
centes. La digitalizacion ha po-
tenciado el acoso. En este con-
texto, estudios han demostrado
queel ciberacoso impacta signi-
ficativamente en la salud men-
taly el comportamiento tanto
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de victimas como de agresores.

EnChile, laSuperintenden-
cia de Educacion reporté en
2023 un total de 4.679 denun-
cias de maltrato entre estudian-
tes, de las cuales 842 correspon-
dieron a casos de ciberacoso,
representando el 18% del total.
En México, entre 2021 y2022, el
22,6% de los usuarios de Inter-
net afirmé haber sido victima
de este tipo de violencia. En Es-
pana, un estudio de la Universi-
dad Complutense de Madriden
2022 revel6 que el 21,1% de las
victimas de ciberacoso y el
24,9% de los acosadores consi-
deraron el suicidio como una
opcion.

La reciente promulgacion
de la taxonomia de incidentes
de ciberseguridad representa
un avance significativo en la
proteccion de datos y comple-
mentala Ley Marco de Ciberse-
guridad. Asimismo, en diciem-
bre de 2020, se presentd en la
Camara de Diputados un pro-
yecto deley que sanciona la vio-
lencia digital de género, el cual
fue aprobado enagosto de 2022
¥, en mayo de 2024, paso a for-
mar parte de laagenda priorita-
ria de seguridad. Esta iniciativa
tipifica delitos como el hostiga-
mientoy el doxing, fortalecien-
dolas normativas contrael cibe-
racoso.




