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Normas Generales

CVE 2626261

MINISTERIO DE ECONOMiA, FOMENTO Y TURISMO
Servicio Nacional del Consumidor

NOMBRA MEDIADOR FINANCIERO, INSCRIBE Y ACTUALIZA NOMINA DEL REGISTRO
DE MEDIADORES FINANCIEROS

(Resolucion)
Num. 148 exenta.- Santiago, 10 de marzo de 2025.
Vistos:

Lo dispuesto en el decreto con fuerza de ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575,
Orgéanica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la ley N° 19.496,
sobre Proteccion de los Derechos de los Consumidores y sus modificaciones; el decreto supremo
N° 41, de 2012, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que aprueba el Reglamento sobre
Sello Sernac; la ley N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; la resolucion exenta N° 1.174, de
2012, del Servicio Nacional del Consumidor, en adelante e indistintamente “Sernac”, que crea el
Registro de Mediadores Financieros; el decreto N° 91, del 14 de octubre de 2022, del Ministerio
de Economia, Fomento y Turismo, que nombra a don Andrés Herrera Troncoso como Director
Nacional del Servicio Nacional del Consumidor; en la resolucion exenta N° 405/1116/2024, de
17 de octubre de 2023, que nombra a dofla Carolina Gonzéalez Venegas como Subdirectora de
Fiscalizacion del Servicio, en el decreto exento N° 39, del 13 de febrero de 2025, que fija nuevo
orden de subrogancia del cargo de Director Nacional del Servicio Nacional del Consumidor y la
resolucion N° 36, de 2024, de la Contraloria General de la Republica.

Considerando:

1°- Lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 56 A, del Titulo V de la ley N° 19.496, “El
mediador y el arbitro financiero deberan estar inscritos en una némina elaborada por el Servicio
Nacional del Consumidor, que debera mantenerse actualizada y disponible en su sitio web. Esta
némina debera dividirse regionalmente, especificando las comunas y oficinas en las que cada
mediador y arbitro financiero estara disponible para realizar su funcion”.

2°- Que, en ejercicio de las funciones de este Servicio, y de acuerdo a lo establecido en
el parrafo 2° del Titulo IV del Reglamento sobre Sello Sernac, que trata de los Requisitos y
Procedimiento de Postulacion e Inscripcion de la Nomina de Mediadores y Arbitros Financieros,
se sometid a tramitacion, a través de diversos actos administrativos, las solicitudes de Inscripcion
en el Registro de Mediadores Financieros de dofia Claudia Adriana Villarroel Pinto, doia Elizabeth
Solange Fredes Rosales, don Sebastian Andrés Abudoj Rivas, Francisco José Lama Vergara, don
Elvis Mauricio Pizarro Sobarzo, don Pablo Prieto Valdés y dofia Orlanda Patricia Diaz Ramirez.

3°- Que, el procedimiento precedentemente sefialado comprende una etapa de revision
de antecedentes, en la cual se verifica el cumplimiento de los requisitos exigidos por la ley N°
19.496, el decreto supremo N° 41, de 2012, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, y
la resolucion exenta N° 1.174/2012, de este Servicio, en la que se examina si el o los solicitantes
cumplen efectivamente los presupuestos legales y reglamentarios que habilitan su nombramiento.

4°- Que, concluida la etapa considerada en el inciso anterior, este Director Nacional estima
que la solicitud de los interesados que se individualizan en el considerando segundo, observan
todos los requisitos legales y reglamentarios para que sean integrados a la némina de Mediadores
Financieros.
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5°- Que, de acuerdo a la resolucion exenta N° 1.174/2012, de este Servicio, la Nomina
de Mediadores Financieros se dividira regionalmente, especificando las provincias, comunas y
oficinas en las que cada uno de estos profesionales estara disponible para realizar su funcion en
la respectiva region.

6°- Que, con el fin de hacer efectivas las reglas de distribucion de casos entre los Mediadores
Financieros inscritos en cada region, el nimero 5°, literal c), de la parte resolutiva de la citada
resolucion exenta N° 1.174/2012, sefiala que, a cada Mediador Financiero se le asignara un rol
de inscripcion correlativo de acuerdo al dia y hora en que present6 su postulacion.

7°- Que, en conformidad a los roles de inscripcion ya asignados en las resoluciones exentas
Nros. 1.652, 1.837 y 1.892, de 2012; Nros. 363, 695, 1.000, 1.059 y 1.208, de 2013; Nros. 76
y 679, de 2014; Nros. 1.034 y 1.499, de 2015; Nros. 2 y 960, de 2016; N° 19, de 2017; N° 163,
de 2018; Nros. 1, 472 y 1.055, de 2019, N° 47, de 2022; N° 1.003, de 2022; N° 729, de 2023,
todas de este Servicio, procede nombrar e inscribir a los postulantes que se individualizan en el
considerando segundo en la Nomina de Mediadores Financieros, con el rol que correlativamente
les corresponda, de acuerdo a la ndomina vigente.

8°- Que, en cumplimiento de los principios de transparencia y publicidad establecidos en la
normativa vigente, la Nomina de Mediadores Financieros es publica, de acceso gratuito, debiendo
ser actualizada mensualmente y estar disponible en las oficinas y en el sitio web del Sernac.

9°- Que, en conformidad a lo dispuesto por la ley N° 19.628 sobre Proteccion de la Vida
Privada, se ha requerido de los postulantes autorizacion escrita para publicar sus datos personales.
En caso de no contar con esta autorizacion, el Servicio Nacional del Consumidor, publicara
Unicamente: el nombre completo, el rol de inscripcion en el Registro, profesion y especialidad;
region, provincia, comuna asociada y la(s) oficina(s) en que cada mediador financiero estara
disponible para realizar su funcion.

10°- Las facultades que confiere la ley a esta Directora Nacional (s) del Sernac.

Resuelvo:

1. Nombrese a donia Claudia Adriana Villarroel Pinto, dofia Elizabeth Solange Fredes Rosales,
don Sebastian Andrés Abudoj Rivas, don Francisco José Lama Vergara, don Elvis Mauricio Pizarro
Sobarzo, don Pablo Prieto Valdés, y dofia Orlanda Patricia Diaz Ramirez como Mediadores
Financieros, de conformidad a las normas contenidas en la ley N° 19.496, decreto supremo N°
41/2012, del Ministerio de Economia Fomento y Turismo y la resolucion exenta N° 1.174/2012,
de este Servicio.

2. Inscribase su registro en la Nomina Regional que corresponda, con el siguiente rol:

ROL DE INSCRIPCION NOMBRE COMPLETO CEDULA DE IDENTIDAD REGION FECHA DE SOLICITUD
0155-M CLAUDIA ADRIANA VILLARROEL PINTO 15.324.146-5 XIIl REGION METROPOLITANA 12-10-2023
0156-M ELIZABETH SOLANGE FREDES ROSALES 12.239.582-0 XIIl REGION METROPOLITANA 28-02-2024
0157-M SEBASTIAN ANDRES ABUDOJ RIVAS 17.046.680-2 XIIl REGION METROPOLITANA 15-03-2024
0158-M SEBASTIAN ANDRES ABUDOJ RIVAS 17.046.680-2 VIIl REGION BiO BiO 15-03-2024
0159-M FRANCISCO JOSE LAMA VERGARA 12.550.116-8 VIIl REGION BIO BIO 09-04-2024
0160-M ELVIS MAURICIO PIZARRO SOBARZO 17.167.894-3 IV REGION DE COQUIMBO 27-05-2024
0161-M FRANCISCO JOSE LAMA VERGARA 12.550.116-8 VII REGION DEL MAULE 28-05-2024
0162-M PABLO PRIETO VALDES 17.084.594-3 XIIl REGION METROPOLITANA 21-06-2024
0163-M ORLANDA PATRICIA DIAZ RAMIREZ 16.859.343-0 VIl REGION DEL MAULE 30-07-2024

3. Actualicese el Registro de Mediadores Financieros, segin la ndémina que a continuacion
se sefiala, en atencion a lo resuelto en los numerales precedentes:

REGISTRO DE MEDIADORES

REGION ROL | NOMBRE COMPLETO (I:DE:r:JTlHA;ADlE PROFESION ESPECIALIDAD" PROVINCIA COMUNA DOMICILIO TELEFONO CORREO ELECTRONICO
RAMOS ARAYA, AUGUSTO D'HALMAR
oAy 028M | O ALONSO PLANIFICADOR SOCIAL TODAS ARICA ARICA fot 56-58-2324462 MEDIACIONSOCIAL@GMAIL.COM
PARINACOTA BETIZ ORTIZ, CAROL

AT it TRABAJADOR SOCIAL TODAS ARICA ARICA OHIGGINSN'1230 | 56-9:91506231 CAROL_BETTIZ@HOTMAIL. COM

HERRERA SANDOVAL, LOTEO CORDILLERA, | 5651486723 LHERRERAS@VTRNET
Ico-

0038M | LUISACECILIADEL CONTADOR PUBLICO 1234-567-8:9-10-11 ELQul LASERENA SITION® 8, SAN
CARMEN CONTADOR AUDITOR JOAQUIN 56992803431 LHERRERASA@VTRNET

oraom | FUERTARIQUELME, INGENIERO COMERCIAL TODAS ELQul taserena | AV IUANCISTERNAS | oo o grsnangr ANDYHUERTAR@GMAIL COM
ANDY FABIAN N° 4519

COQUIMBO OLIVARES CORTES, ABOGADO - INGENIERO CERRO GRANDE
191 IVARE
OIS | el pe e sanoro COMERCIAL TO0AS LASERENA LASERENA PONIENTE N° 3175 FELPEOL cou
.
LASERENA A GULLERIO 96471012

ELVIS MAURICIO ULRIKSEN N° 2621

0160 ASISTENTE SOCIAL 13457 ELQUl
PIZARRO SOBARZO AV, GUILLERMO

COQUIMEO ULRIKSEN N 2621 96471012
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5635211302
PINO VALDIVIA,
0106:M ABOGADO ToDAS SANANTONIO SANANTONIO TACNAN® 430 56.9.97016589 ‘GUILLERMOFELIPEPINO@GMAIL.COM
‘GUILLERMO FELIPE
56.9.97011229
CANALA ROMERO, ARTURO PRAT N° 204,
ot10M INGENIERO COMERCIAL 2456711 QuLLOTA QuiLLoTA 56.9-78095502 GCANALA@GMAIL.COM
‘GONZALO EDUARDO PISO2
56352211302
56.352370635
SANANTONIO SANANTONIO TACNAN- 430 56.9.97011229
PINO VALDIVIA, MARTA 56.9.97016589
0123M ABOGADO ToDAS MVIVIANAPINOV@GMAIL.COM
VIVIANA 56.9.53335748
56322743758
VALPARAISO CASABLANCA | AV.PORTALESN'712 | 56996331230
56.9.53335749
56352211302
56.352370635
SANANTONIO SANANTONIO TACNAN- 430 56.9.97011229
MONTERO SOTO, 56.9.97016589
o124M ABOGADO ToDAS \SMONTERO@GMAIL.COM
NICOLAS EDUARDO 56.9.53335748
. 56-32-2743758
VALPARAISO
VALPARAISO CASABLANCA | AV.PORTALESN'712 | 56996331230
56.9.53335749
PINO VALDIVIA, SABINA
0128M ABOGADO TODAS SAN ANTONIO SANANTONIO TACNAN- 430 5635221302 SABINA_PINO@HOTMAIL COM
CAROLA
CURY PASTENE, PASAJEROSS N° 149, | 56-32-2660224
01320 ABOGADO ToDAS VALPARAISO VALPARAISO CUR com
PATRICIO KAMAL OF. 406 56994182240
ROZAS BARRIENTOS, BLANCO N 1663,
0134M TRABAJADOR SOCIAL 3476910 VALPARAISO VALPARAISO 5695071931 | MEDIACIONYPERITAJESOCIAL@GMAIL COM
IVONNE PATRICIA OF 403
MARGAMARGA | VILLAALEMANA | ~ SAN MARTIN N°398
) ARLEGUIN"263,
VIRADELMAR | VINADELMAR
OF 808
SAAVEDRATREUER, 4
01460 ABOGADO 1234567891011 ERRAZURIZN“1178 SIMONSAAVEDRAT@HOTMAIL COM
SIMON GUILLERMO VALPARAISO VALPARAISO
OF.75
QUILLOTA QUILLOTA ANIBAL PINTO N°258
56.9-68415831
MORALES CANALES, . - JARDIN DEL MAR
0150.M PSICOLOGO 34567881011 VALPARAISO CONCON 56.9.62525884 JAIMORALES@UC.CL
JAIME IGNACIO N°250
SILVAPRADENA, DIEGO PORTALES
0154M ABOGADO 1234567891011 VALPARAISO VALPARAISO 56.9.93443101 DANIELSILVAPRADENA@GMAIL COM
DANIELALEJANDRO N°449, DPTO 3018
LIBERTADOR
GENERAL CORTEZ MIRANDA, LASTARRIAN®
0074M ABOGADO 34567891112 CACHAPOAL RANCAGUA 5672222782 JAMECORTEZ@GMAIL.COM
BERNARDO JAME ALEJANDRO 42,0F.2
OHIGGINS
‘SANDOVAL MUROZ,
0107-M INGENIERO COMERCIAL [ 1234-567-10-11-12 TALCA TALCA 29 SURN® 0321 6.9.67348746 ESTEBANSANDO@HOTMAIL COM
ESTEBAN EDUARDO
MIRANDA MARIN,
oM | ABOGADO ToDAS TALCA TALCA SANTANDERN° 567 | 56-71-2225953 |  VICTORMIRANDAMARIN@HOTMAIL.COM
VICTOR BENEDICTO
i EL LLANO, CALLE
PINO MUROZ, ROXANA CURICO RAUCO 56.9.97571685
013M INGENIERO COMERCIAL 345678101112 CARLOS PINO ROXANAPINO@GMAIL COM
MAULE ALEJANDRA _
CURICO CURICO AV.OHIGGINS N° 1109 | 56.9.97571685
ORLANDA PATRICIA AV.OHIGGINS N° 590
0163-M ABOGADA TODOS CURICO CURICO 456982716788, ORLANDADIAZABOGADA@GMAIL.COM
DIAZ RAMIREZ OF N8
TALCA
FRANCISCO JOSE
0161:M AGRONOMO 1242 TALCA 15UR 1080 456978780425 FCOLAMA@HOTMAIL.COM
LAMAVERGARA
CURICO
AGUAYO RUBIO, SAN PEDRO DE REHUE N° 650,
0004M INGENIERO COMERCIAL [ 1:2:34-567-8910-11-12 |  CONCEPCION 56994775237 MAGUAYORUBIO@GMAIL COM
MAURICIO ALEJANDRO LAPAZ DPTO. 103
DIAG. PEDRO 7
ORTEGAAICHELE, A e
0010M ABOGADO 1234567891011 CONCEPCION CONCEPCION | AGUIRRE CERDAN® ADOLFOORTEGA@TERRA CL
ADOLFO MARCELO 5641-2219411
1061, PISO2
LLANOS REYES, HERIBERTO URZUA | 56-41-3245601
0026 INGENIERA COMERCIAL 123456711 CONCEPCION PENCO CLLANOSR@VTR NET
CECILIADEL TRANSITO N° 369 56.9.98267585
MUROZ CARO, OLGA PROFESORADE K
00630 X 1234567911 RUBLE SAN CARLOS ROBLE N° 362 54233028 | OLGADELAS MERCEDES MUROZ CARO
DE LAS MERCEDES EDUCACION BASICA
NOVAMUROZ, i
0125M ABOGADO 1234567891041 CONCEPCION CONCEPCION | FREIREN" 207, PISO3 | 56.9.94111023 FNOVAM@GMAIL COM
FRANCISCO JAVIER
sio8io PALOU MARQUEZ, X X SAN MARTIN N° 641,
o127 ABOGADO 1234567891011 CONCEPCION CONCEPCION MCPALO @GMAIL.COM
MARIA CRISTINA OF 14
BARROS ARANA
CONCEPCION CONCEPCION 56412246511
N°492, OF. 63
REVES PAVEZ, _ LIBERTAD N° 640,
0140 ABOGADO 12345678910-11-12 RuBLE CHILLAN ERNESTOREYESP@GMAIL COM
ERNESTO SALVADOR OF 207
AV IGNACIO CARRERA
ARAUCO LOS ALAMOS
PINTON® 536, OF. 8
SEBASTIAN ANDRES R FREIRE 889,
0158:M ABOGADO 12891011 CONCEPCION CONCEPCION 56.9.87647407 SEBASTIANABUDOJ@GMAIL.COM
ABUDOJRIVAS OFICINA 101
FRANCISCO JOSE . .
015:M INGENIERO AGRONOMO 1242 CONCEPCION TALCAHUANO COLONN'3063 56.9.78780425 FCOLAMA@HOTMAIL.COM
LAMAVERGARA
INGENIERO EJECUCION
§ VALENZUELA SALINAS, CAYETANO VIGAR
LAARAUCANIA | 0105 EN ADMINISTRACION DE 34569 MALLECO VICTORIA 56.9.92447049 | PATRICIA VALENZUELAZ000@YAHOO.COM
PATRICIAIRENE N° 880
ENPRESAS
‘GRAU AGUERO, PROFESORA DE PICARTE N° 461
0133M 4674112 VALDIVIA VALDIVIA 56.9.95466170 GIGA GRAU@GHMAIL.COM
(GISELLAPAULINA EDUCACION BASICA OF 15
LOS RioS CASANOVA
017M | HERNANDEZ, INGENIERO COMERCIAL ToDAS VALDIVIA VALDIVIA ALICON 470 com
ARMANDO RODRIGO
TALMARUIZ, ANDREA SANPEDRON® 519,
LOSLAGOS | 0141:M INGENIERO COMERCIAL 25641 LLANQUIHUE | PUERTO VARAS ANDREATALMA@GMAIL.COM
CAROLINA LOCAL 8
MAGALLANES Y HERNANDEZ INGENIERO DE EJECUCION PASAJE DR PABLO
DELAANTARTICA | 0122 | MANSILLA, ANIA EN ADMINISTRACION DE 34542 MAGALLANES | PUNTAARENAS | VONGERZANITS | 56.9.9471442 IHERNANDEZMANSILLA@YAHOO.ES
CHILENA DIANETT ENPRESAS N 0773
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AEDO RIFFO, RAUL ESTADO N° 235, 56-2-26336974
0006-M ABOGADO 2-34-56-7-9-11-12 SANTIAGO SANTIAGO RAEDO_RIFFO@HOTMAIL.COM
MARCO TULIO OF. 505 56-9-91336933
AAPPARCEL CORREA, HUERFANOS N° 1022, 56-2-27048457
0007-M ABOGADO 1-2-3-4-56-7-8-9-12 SANTIAGO SANTIAGO Ci @GMAIL.COM
CRISTIAN CARLOS OF. 404 56-9-98203927
PAIVA HANTKE, MARDOQUEO 56-2-23354997
0014-M | GABRIELAFRESIA ABOGADO TODAS SANTIAGO PROVIDENCIA FERNANDEZ N° 128, ‘GABRIELA@PAIVA.CL
56-2-23347338
LORENA OF. 1001
'YANEZ REBOLLEDO, MERCED N° 838 A, OF.
o0z ABOGADO ToDAS SANTIAGO SANTIAGO 55978004910 PAZYREQGHAIL COM
MARIA PAZ 17,PISO 11
LLANOS REYES, . DUBLE ALMEYDAN®
0025-M INGENIERA COMERCIAL 1-2-3-4-5-6-7-11 SANTIAGO NUNOA 56-2-24155572 CLLANOSR@VTRNET
CECILIADEL TRANSITO 3055, DPTO. 152
SALINAS CHAPMAN, 'CONTADOR AUDITOR Y CAMINO LO RUIZ
0059-M 2-4-5:6-7-10-11 SANTIAGO QUILICURA 56-2-22261160 EASALINAS50@HOTMAIL.COM
EUGENIO ANTONIO BACHILLER N° 5310
ZURIGA MAURO, VICUNA MACKENNA 56-2-24921516
0136-M - INGENIERO COMERCIAL 34-567 SANTIAGO SANTIAGO CoM
VICTOR MANUEL N° 200 56-9-79698695
MATURANA CANAVAL, (CONTADOR AUDITOR - SAN ANTONIO N° 19,
o7 SANTIAGO SANTIAGO 55081886672 PCANAVALGGHAL COM
PATRICIO ROLANDO INGENIERO COMERCIAL OF. 702
MARTINEZ LILLO, HUERFANOS N° 1160,
0138-M ABOGADO 1-2:3-4-56-7-8-9-10-11 SANTIAGO SANTIAGO 56-9-51244211 JUANJOSEMARTINEZL@GMAIL.COM
JUAN JOSE OF. 1015
TORRES JURADO, ALONSO DE CORDOVA
0142M ABOGADO 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-11 SANTIAGO VITACURA 4 M
'RODRIGO ALONSO N 2860, OF. 402
METROPOLITANA 'APOQUINDO N° 4501
N INGENIERO CIVIL DE SANTIAGO LAS CONDES 56-2-26591201
DE SANTIAGO ‘GARCIA STROHM, PISO 12
0143-M INDUSTRIAS CON 256-10-11-12 /AGS.WORK@OUTLOOK.COM
ALVARO ERNESTO BURGOS N° 281,
MENCION ELECTRICIOAD SANTIAGO LAS CONDES 55097767034
DPTO 2
CCAMINO MIRASOL
SANTIAGO LAS CONDES 56-9-56671682
HAMEL RIVAS, N° 2025
0144-M ABOGADO 1-2-34-5-11 'SHAMEL cL
SEBASTIAN RAMON SANTALUCIAN- 288,
SANTIAGO SANTIAGO 56-2-26382055
OF. 12
'OVIEDO URBINA, SANTIAGO SANTIAGO CUETON°76-A
0145M PLANIFICADOR SOCIAL TODAS — 56-9-92218622 'MONICAQOVIEDOU@GMAIL.COM
MONICA CATHARINE MELIPILLA MELIPILLA EGANAN®141
VARGAS DURANTI, INGENIERO COMERCIAL / ALMIRANTE ZEGERS
0148-M 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-11 SANTIAGO PROVIDENCIA| 56-9-82023331 MRVDURANTI@GMAIL.COM
MARIO RICARDO 'CONTADOR AUDITOR N° 764
MORALES CANALES, 4
ots0M PSICOLOGO 4567661041 SANTIAGO LASCONDES | CALLAON327 | So-2525884 JAIMORALES@UC.CL
JAIME IGNACIO
‘GUERINONI CANALES, AV.LADEHESA
0151-M | ITALO FRANCISCO ABOGADO 24-5-6-7-8-9-10-11-12 SANTIAGO LO BARNECHEA N°1844, OFICINA ITALO.GUERINONI@GUERINONI.CL
JAVIER N°T16
NILO DIAZ, PABLO ‘GENERAL FLORES PNILO@NILOLAVIN.CL
0152-M ABOGADO TODAS SANTIAGO PROVIDENCIA
IGNACIO N°183 ITALO.GUERINONI@GUERINONI.CL
LEIVAMIRANDA, HUGO RAMON CARNICER
0153-M ABOGADO 2-34-56-9-11-12 SANTIAGO PROVIDENCIA| 56-2-23588501 HLEIVAMIRANDA1@GMAIL.COM
IGNACIO N°37
SILVA PRADENA, ADELAMARTINEZ
0154-M ABOGADO 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-11 SANTIAGO RECOLETA 56-9-93443101 DANIELSILVAPRADENA@GMAIL.COM
DANIELALEJANDRO PONIENTE N 276
(CLAUDIAADRIANA LAPAZN° 8,
0155M ABOGADA TODAS SANTIAGO COLINA 56-9-82894576 (CLAUDIAVILLARROELP@GMAIL.COM
VILLARROEL PINTO CHICUREO
ELIZABETH SOLANGE HUERFANOS N°1160
0156-M ABOGADA 1-2-3-4-6-7-8-9-10-11-12 SANTIAGO SANTIAGO
FREDES ROSALES OFICINAN® 811
MAR DEL SUR
SEBASTIAN ANDRES
0157-M ABOGADO 1-2-8-9-10-11 SANTIAGO LAS CONDES N°1140, OF N°53 LAS 56-9-87647407 'SEBASTIANABUDOJ@GMAIL.COM
AABUDOJ RIVAS
CONDES
MAC IVER N°125,
0162-M | PABLO PRIETO VALDES ABOGADO TODAS SANTIAGO SANTIAGO 226383431 PABLO.PRIETO@CATILLOPRIETO.CL
PISO 17
ESPECIALIDADES FINANCIERAS N°
CREDITO HIPOTECARIO CAJA 1
CREDITO HIPOTECARIO BANCA 2
CREDITO CONSUMO CAJA 3
CREDITO CONSUMO RETAIL 4
CREDITO CONSUMO BANCA 5
TARJETA CREDITO BANCARIA 6
TARJETA CREDITO NO BANCARIA 7
CREDITO AUTOMOTRIZ 8
CREDITO EDUCACION 9
SEGUROS ASOCIADOS 10
CUENTAS CORRIENTES, AHORRO Y VISTA 1
OTROS 12

4. Publiquese el presente acto en el Diario Oficial de la Republica, en conformidad al articulo
48, letra b), de la ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; y publiquese en el sitio electronico
de este Servicio, conforme a lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 56 A del decreto con fuerza
de ley N° 3, del afio 2021, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 19.496,
que establece normas sobre proteccion de los derechos de los consumidores y el inciso segundo del
articulo 49 del decreto supremo N° 41, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo que aprueba
Reglamento sobre “Sello Sernac”.

Anotese, comuniquese, publiquese y archivese.- Carolina Gonzalez Venegas, Directora Nacional
(S), Servicio Nacional del Consumidor.
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