Fecha: 30/03/2025 Audiencia: 320.543 Seccioén: ACTUALIDAD

Vpe: $9.342.694 Tirada: 126.654 Frecuencia: SEMANAL
E L M E RCURIO Vpe pag: $20.570.976 Difusion: 126.654

Vpe portada: $20.570.976 Ocupacion: 45,42%

Pag: 5

EL DESTACADO ENCUENTRO DE INNOVACION DE LA INDUSTRIA DE SERVICIOS:
Mas de mil personas visitaron Innova Aramark 2025

Desde avances para mejorar la productividad hasta la nutricion presento el
evento de Aramark en su octava edicion. Mdas de 100 soluciones de desarrollo

Dar a conocer las ultimas ten-
dencias y novedades de la indus-
tria de servicios y generar un es-
pacio de colaboracion para acele-
rar la innovacion en su rubro fue-
ron los objetivos del “Encuentro
de Innovacion y Emprendimien-
to" que Aramark organiza anual-
mente en Chile. La compania de
origen americano congregd a em-
presas, gremios, startups y acto-
res clave del ecosistema de inno-
vacion en las distintas instancias
de este evento.

“En Aramark nos hemos pro-
puesto que lainnovacion responda
a la vision estratégica de nuestros
clientes y a las necesidades de
consumidores y nuestros colabo-
radores. Ahi estd el sentido y el va-
lor que marca nuestra diferencia”,
dijo Eduardo Rojas, presidente de
Aramark Latinoamérica.

Muchas de las soluciones pre-
sentadas este afo utilizan inteli-
gencia artificial para mejorar la ex-
periencia de servicioy la productivi-
dad. Ejemplo de ello es Nexus, una
plataforma tecnoldgica desarrolla-
da por Aramark, que utiliza datos
en tiempo real para optimizar la
gestion del lugar de trabajo. Reco-
ge data de sensores inaldmbricos,
sistemas de edificios y comenta-
rios de los ocupantes, para poste-

propio, tralbajo con externos o propuesta de proveedores se exnibieron este ano.

riormente analizarlos con inteligen-
cia artificial y asf identificar patro-
nes y generar eficiencias.

También, se presentd Nutrifor-
ma, un piloto de comida en molde
para personas con dificultades pa-
ra tragar, que tienden a consumir
menos alimentos. Las papillas son
menos atractivas y pueden llevar-
los alapérdida de peso. Através de
técnicas de retexturizacion, se lo-
gra una apariencia similar a los ori-
ginales, pero con una consistencia
segura, permitiendo mejorar la ex-
periencia gastronémica.

Para minerfa, se exhibieron una
serie de alternativas de habitabili-
dad para campamentos. “Como
proveedores de servicios, no solo
respondemos a necesidades ope-
rativas, sino que también pode-
mos tener unimpacto directoen la
motivacién, desempeno y reten-
cién de talento con un campamen-
to bien gestionado con innovacio-
nes”, explicd Ari Bermann, vice-
presidente Comercial y de Desa-
rrollo de Aramark Latinoamérica.
Hoy la empresa trabaja en espa-
cios de cowork, bien equipados y
con gran conectividad lo que redu-
ce la sensacion de aislamiento.
Ademés, presento el primer super-
mercado de colaciones, con unfor-

mato de tienda fle-

xible, donde el
trabajador eli-
ge libremen-
te su cola-

Aramark.

Més de 100 soluciones de
desarrollo propio, trabajo con

externos o propuesta de
proveedores se exhibieron
este afio en Innova

“Nos hemos propuesto que la
innovacion responda a la
visién estratégica de nuestros
clientes y a las necesidades
de consumidores y nuestros
colaboradores”.

cién dentro de un mix de produc-
tos, utilizando un sistema de pun-
tos gestionado con inteligencia
artificial.

Este afio el encuentro conto
con el patrocinio de la Camara Chi-
leno Norteamericana de Comercio
(AmCham), la Camara de Comer-
cio de Santiago (CCS) y la Asocia-
cion de Proveedores Industriales
de la Minerfa (Aprimin). Ademéas
del respaldo de destacadas mar-
cas como Ca-
rozzi, Ecolab,
Nutrisco y Tork,
entre otras, que
se han sumado
para seguir

Eduardo Rojas,
presidente de Aramark Latinoamérica.

Los chilenos y la

construyendo alimentacion
el futuro de los saludable
servicios.

En el evento también
se realizaron paneles
de conversacidn de
temas como la
transformacidn de la
industria con la
inteligencia artificial
y cémo la innovacidn
culinaria puede
mejorar los habitos
de alimentacidn.

Generar un espacio de ¥
colaboracion para B3
acelerar la innovacidn en
su rubro es uno de los
objetivos del encuentro
que anualmente realiza
Aramark.




