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SERGIO CARDONE, TRAS LA PARTIDA

DE THOMAS FURST: “DE EL
APRENDI LA CAPACIDAD

El presidente de Mallplaza recuerda
asu historico partner. Con Fiirst,
Tomas Miiller y Pedro Donoso,
Falabella llevé laindustria de los
malls a la clase media, partiendo
porun primercomplejoenLa
Florida, Mallplaza Vespucio. Aca
Cardone revela cémo fue que se dio
aquella asociacion, tejida a partirde
relaciones que fueron uniendo lavida
de varios entonces jovenes hombres
de negocios que empezabana
desarrollar proyectos en Chile. “En
La Florida, por ejemplo, Falabella
tenia cualquier cantidad de cuentas
CMR. Entonces, yo sacaba la cuenta,
se conto esa cantidad de gente, y
estabamos de sobra”, relata.

NIEMOoSs un carifo mutuo’, dice
Sergio Cardone Solari. secio de
Falabella y presidente de Mall-
plaza al remenorar a suU socio
Thomas Flrst, el empresario fallecido esta
semand y que es considerade como uno de
los precursores y ploneros en la industria del
retail inmobiliario en Chile, entre los afios 7o
y '80. Fue gestor de Los Cobres de Vitacura,
socio de Pargue Arauco con José Said yluego
empuijo junto con Falabelia, Tomas Maller
y Pedro Dencso el desarrollo de Mallplaza
Vespucio, el centro comercial que seria el
puntapie inicial det grupo Mallpiaza

Antes, Flrst se habia dedicado al rubro
inmobiliarie residencial. "En Apoquindo en la
esquina de Gertrudis Echenique constriyd el
primer edificio alto que se hizo ahi’, dice Car-
done, quien accede a conversar con DF MAS
para rememorar a trayectoria de su socio en
la compania de malls. Una histeria que se fue
teilendo a partir de contactos y relaciones que
fueron uniende la vida de varios entonces jo-
venes hombres de negocios que en los afios
‘80 empezaban a desarollar proyectos en
Chile. Cardone desempolva esos episodios.

Rermemara por ejemplo, que &l fallecido
patriarca de Falabella Alberto Solar -hermana
del tambien fallecido Reinaldo Solan- fue
contactado por First, cuando éste, estando
en Parque Arauco, buscaba que Falabella
ocupara el espacio que dejaba [a tienda ame-
ricana Sears, gue habiz cerado. Falabealla,
en ese momento, estaba concentrada en el
centro de Santiago y este serfa su primer salto
al sector oriente de la capital "A Falabella
le costé ir al Parque Arauco porgue mi tio
Alberto decia ‘quizas nosotros no estamos
preparados para ir al bamo alte. Fero Thomas
Furst fue a hablar con mi tio Alberto y le ofre-
cics el local de Sears. Le dieran muy busnas
condicianes para que fusramos con Falabe-
a" rememora

Luego, cuando Falabella estaba buscando
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en La Florida desarrollar un primer proyecto
de centro comertial. coincidia con otras grnu-
pos inversores gue formaban Tomas Millery
Pedra Donaso, y por oftra lade el misma Farst
Mliller era conacido de Cardone, pues habian
sido compafiercs en ingenieriz comercial

de la PUC "Lo conocia sUper bien y a Pedro
Donoso tambien”, recuerda Cardone, Y, a su
vez, Miller habia conodide mucho a Thomas
Flirsl para la crisis del 82 cuando Mlller, que
en ese momento se desempefaba como
banguerc, habia quedado como elrepresen-
tante de entidades financieras para controlar
el pago de créditos del mall ublcado en ave-
nidda Kennedy, aie estaba gestionado a nivel
ejecutivo por Thomas Flrst "Se acercaron

y me dijeron que hicisramos una sociedad
entre los tres”, recuerda Cardone,

"En Falabella habiamos tomado la deci-
sion deexplorar el negocio de malls, porque
cuando se instalaba Falabella, de alguna
manera validaba el mall. Entonces, justo enese
momento. cuando estabamos pensando com-
prar un terreno en la Florda, por casualidad
llzgo Thomas Furst con Tomas Muller, con la
misma idea pero en ot tereno. Al final ellos
se dieron cuenta de que el terreno que tenia-
mos pensado NOSOLIos CoMIar, ue era una
licitacion publica, era mejor Y ahi salio la idea
de la asociacion entre Tomas Muller & IM Trust,
un grupo, Thomas Flrst. por otro, v Falabella
por obro’, detalla Cardone sobre un proyecto
basade en un proceso licitatorio gue levaba el
Serviu, y que fue el origen de Mallplaza Vespu-
cio, en Vicufia Mackenna con Vespucio.

- ¢(Como desarrollaron esa asociacion?

- Como yo habia estado metido en el nego-
cia inmobiliaria buena parte de mi trayectoria,
me parecia bastante obvio que Falabellz en-
trara a este negocio Y por atro lado Thamas
Flrst tenia mucha experencia en este tema.
Asi partimos. Siempre con Thomas me lleve
stiper bien, porque era un hombre de nego-
cios muy talentoso. Se le ocurrian muchas
ideas, especizslments en &l plano comercial,

y conocia a buena parte de los arrendatarics,
pomue habia sido secio de Parque Arauco.
Después hicimos el segunde mall entre
Concepcion y Talcahuano, Mallplaza Trébel. y
el tercero, Mallplaza Oeste. Recusrda muchos
viajes al exteriora conocer experiencias Eloo-
nocia muchos malls Me iba ensefando, com-
partiendo conmigo y tamixén con Fernando
de Pefa (gerente general de la compariia) y
los otros socios. Aprendimeos mucho de esos
vigjes v nos hicimes mas amiges. Tengo un
lindo recuerdo de &l, nos relamos mucho. Era
un muy buen hombre de negodios.

- Siempre se dice que él fue uno de los
grandes artifices de la industria de los malls
en Chile como la conocemeos en la actuali-
dad ;Fue asi?

- Yo aeo que si Porque el Parque Arsuco
s2 hizo antes de que nosotros hiciéramas
nuesto primer mall con Falabellaen La
Florida. El referente era Parque Arauco. y el
fue gerente generalo director gjecutivo, y eta

Thamas Fiirst y Sergio Cardone.

quien conversaba con los arrendatarios.

- :De dénde saco esa idea de las grandes
superficies de renta? Hoy parece obvia, pero
no era el modelo comercial en esos aios.

- En Estados Unidos ya habia partido esta
industria. Responde a una logica que. enla
medida en que las cudades iban crecdendo
hacia afuera, ir al centro de la ciudad a com-
prarera muy lejos Entonces. el mall repite
afuera -donde esta la gente viviendo- lo que
hay en el centra de la ciudad. Traslada el
centro a las zonas residenciales.

- ;Como con Thomas Flrst vislumbraban
a esa clase media emergente para apostar
por ella en esos afos?

- Para nosolros en Falabells era facl darse
cuenta, En La Florida, por ejemplo, Falabella
tenia cuaslquier cantidad de cuentas CMR.
Entonces. yo sacaba la cuenta, se conté esa
cantidad de gente. y estabamos de sobra. Te
dabas cuenta donde estaban los clientes por
la taneta CMR En La Flarida, aligual que en
Maipll. La sociedad siempre funciond bien en
las relaciones humanas v financieras. Un ne-
gocio exitnso, con muchas ganas de crecer,
porque Falabella tenia tiendas en muchos
lugares donde podian eslar presente estos
malls, Fue siempre una joyita.

Las dos maletas

Con lantos anos de vigjes juntos buscando
opartunidades de negocins. Sergio Cardone
recuerda de forma anecdotica que Flrst
acosturmbraba a visjar con dos maletas. "o
llevo de todo, me decia. Pero obwviamente no
la usaba. Era imposible’, recuerda con humor
Cardone

= ;Como se complementaban en las deci-
siones de negocio?

- Teniamos mucha afinidad del punto de
vista de los negocios con &l Cuando a &l
se le ocurria una idea, yo narmnalmente se
la encontraba buena y cuando a mi se me
ocurria una. a él también le parecia. Eramos
muy parecidos Normalmente estabamas de
atuerdo en todas 1as ideas de nuevas pro-
yectos, a dande hacer los nuevos malls, elegir
Iovs terrenos. Porque Thomas Flrst estudic
construecion evil, y partic construyendo en
Chile Despues se fue a Alemania, trabajo con
un grupa aleman gue tenis negocio inmokbi-

liario y luege volvio a Chile. Es decr, &l habia
hecho toda una carrera en el mundo inmobi-
liario, de vivienda. Entonces, Thomas Flrst se
mansaba bien. pues ke toco muchas veces
elegir un terreno u otro para construlr.

- Cudl era la visién de negocios que él
transmitia?

- Como nes fue bien con Plaza Vespucio,
el objetvo eran lugares que fueran pareci-
dos, donde vivia mucha gente. Y habia dos
lugiares que eran obwios. Uno era Maipu-Ce-
mllos, y s2 me ccurrio en esa opartunidad el
terreno donde esta hoy el Plaza Oeste, pera
gjue en esa epoca estaban pavimentando la
calle Vespucio en la esquina Longuen. Era el
tnico lugar donde habia un kerreno grande,
ya Thomas le gustd altiro. Entremedio salié
Mallplaza Trebol, gue eslaba justo en el trébel
entre Talcahuano y Concapdén, cerca del
aeropuerto. donde esas dos ciudades se
empezaron a juntar, Nosotros bamaos a que-
dar juste en el medio, por lo que e bien de
cajdn estarahi y gue tambign fue un boom.
Con esos tres malls con los que partimos, nos
pusimos pantalones largos.

= En poco tiempo han fallecido dos pro-
ceres de la industria, Thomas Fiirst ahoray
antes Horst Paulmann...

- Los dos eran los reyes del mall Paudmann
£ra un empresario increible. Le encantaba la
construccidn y a Thomas también Los dos
eran referentes en Chile: Esos son los auda-
ces que sacan a los paises adelante.

- ¢Queé aprendizaje saca de Thomas Fiirst
como empresario?

- De el aprendi la capacidad empresarial de
tomar riesgos v medirlos bien. Pero no de ma-
nera exagerada. Porque si no, no haces nada.
Si sacas la cuenta 18 veces, no partes.

- ;Cual era el mercado prioritario de
Thomas First cuando vino el proceso de
Internacionalizacion?

- Aelle encantaba Peru. Falabella tenia
un terreno fantastico para hacer un mall en
San Isidro. Hicimas todos los planos, pero
finalmente no nos resulto. Pero enalgun
momento va a resultar porque et terreno
sigue ahi, 2sta construids con Una tienda de
Falabeaila v un Tottus v ahi se pueds hacer
unmall Con Thomas fuimas varias veces. El
estaba fascinado.+



